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בדיני " משולש הציפיות"אישי ומודל �הבי�רעיו� האמו� 

הלב ודיני כריתת �דיני תו�, דיני החוזה הפסול – החוזי�

  מבח��החוזה כמקרי

  מאת

  *עלי בוקשפ�

  ,הגינות, בכל הנוגע לשיקולי� של אמו�"
  הדי� הכללי נמצא ... תו� לב ומסחר הוג�

  1".א� בתחילת התפתחותו

מסביר ומתאר את , מצדיקאישי �הבי� רעיו� האמו�  שלפיההתֵזהמאמר זה בא לבסס את 

הוא ההתייחסות המקובלת לאד� המקיי� הסכמי� ש. במיוחד בעיד� המודרני, דיני החוזי�

אד� "כאל בראש ובראשונה היא , רצו� בקיו� ההסכ�עוד א� כאשר אי� לו , ה�בהתחייב 

�תו�יבסיסי לשכמנגנו� , וזהכבר באפיו� ספונטני זה יש כדי להמחיש עד כמה הח. "אמי�

משמש מוסד משפטי , נוצרות בעקבותיה�שלהחלפת הבטחות ולמימוש הציפיות , פעולה

  .אישי�אמו� בי�של עוצמה להבניית תרבות  רב

 ג� מדגי� באמצעותאלא  ,ההאמורהתֵזה  העיוני של ההמאמר אינו מסתפק בביסוס

הלב ודיני כריתת החוזה �דיני תו�, ור דיני תקנת הציב–בדיני החוזי� מרכזיות דוקטרינות 

מוגש� בדיני החוזי� הלכה למעשה , מושג הציפייהלהקשור בטבורו ,  כי רעיו� האמו�–

 ‰¯ˆÂÈÂ˙ הג� אל�כמו,  של הצדדי� הישירי� לחוזה‰ÂÈÂˆÓ˙ ציפיותיה� �ידי קידו�על

  ."ציפיותהמשולש ", היינוד, ")הציבור"ציפיות (

צובעת בצבעי� מדויקי� יותר את הצדקת� ותיאור� של זה האמורה התֵ, לטענת המאמר

 ההולכת ונחלשת של אוטונומיית הרצו� וחופש החוזי� הנגזר זהתֵדיני החוזי� בהשוואה ל

 המגיני� על ,ידי דיני החוזי��אישי על� בביסוסו של רעיו� האמו� הבי�,כ� על יתר .ממנה

 
תודות למאיה בורסי . הרצליה המרכז הבינתחומי, ספר רדזינר למשפטי
 בית, מרצה בכיר   *

 . על סיועה בהבאת מאמר זה לדפוסÌÈ˜ÒÚÂ ËÙ˘Óהעת �ולמערכת כתב
  ).2000 (877, 850) 3(ד נד"פ, AES System Inc.�  '¯ÚÒ 6601/96א "הנשיא ברק בע  1
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לוודאות וליכולת , רי� ליציבותיש כדי לתרו� במיש, ציפיותיה� של הצדדי� ושל הציבור

  .ההסתמכות של אד� על רעהו ועל המוסד החוזי בכללותו

‰Ó„˜‰ . ˜¯Ù‡: ÔÈ·‰ ÔÂÓ‡‰ ÔÂÈÚ¯ Ï˘ Â˙ÈÈÏÚÂ ÔÂˆ¯‰ ˙¯Â˙ Ï˘ ‰�¯˜ ˙„È¯È�È˘È‡ ,

 Ï„ÂÓÂ"˙ÂÈÙÈˆ‰ ̆ ÏÂ˘Ó "ÌÈÊÂÁ‰ È�È„· ;1. יסוד בדיני החוזי� �כמה הרהורי� על מונחי– 

על רעיו�  .2; הגומלי� ביניה��ועל יחסי –" אישי�בי�אמו� " ו"ציפייה", "הבטחה", "רצו�"

ו  שלוהקשר" משולש הציפיות"על מודל  .3; אישי ועל זיקתו לדיני החוזי��הבי�האמו� 

‰Ù·: ÌÂ˙ È�È„Â ÏÂÒÙ‰ ‰ÊÂÁ‰ È�È„� ˘ÏÂ˘Ó È‡¯· ·Ï¯˜ . אישי�הבי�לרעיו� האמו� 

˙ÂÈÙÈˆ‰ ;1. הלב�דיני תו� .2; דיני החוזה הפסול .¯Ù ˜‚:  È‡¯· ‰ÊÂÁ‰ ˙˙È¯Î È�È„

˙ÂÈÙÈˆ‰ ˘ÏÂ˘Ó ;1. כריתת חוזה  .3; המבח� האובייקטיבי לכריתת חוזה .2; כללי

כריתת החוזה באמצעות לבטל את אפשרות ה .4; סימולטני�לא" מפגש רצונות"באמצעות 

  .„·¯�‡È¯Á˙. מבח� הכוונה ליצור יחסי� משפטיי� .5; דיני הטעות וההטעיה

  הקדמה

אישי הוא הרעיו� החברתי המרכזי �הבי�רעיו� האמו�  שלפיהזה  לבסס את התֵמאמר זה בא
 את מגמת הביהוא אשר מסביר ומצדיק בצורה עקכי  ו,העומד כיו� ביסוד� של דיני החוזי�

  .המשפט העליו� בתחומ� של דיני החוזי��פסיקותיו של בית
 למקד את ההצדקה נהוגהיה  מאחר שבאופ� מסורתי ,וויאליתהטענה האמורה אינה טרי

�הבי�ולהדגיש פחות את רעיו� הציפייה והאמו� , לדיני החוזי� באוטונומיית הרצו� הפרטי

אישי מתאר ומסביר את דיני �הבי� הדיו� במאמר יתמקד בטענה כי רעיו� האמו� .אישי
 ג� בעבר א� במיוחד –החוזי� באופ� עקיב ומשכנע יותר מהרעיו� של אוטונומיית הרצו� 

 , זאת ועוד2.סיי� המבוססי� על רצו� הצדדי�הקלשל דיני החוזי� " נפילת�"� ע, כיו�
, על של דיני החוזי� גלומי� יתרונות נורמטיביי��אישי כרעיו��הבי�ברעיו� האמו� 

ויש בו כדי להסביר את התמורה החברתית המתפתחת בדיני , כלכליי� ואנושיי�, חברתיי�
  3.סיתהקלה יותר מתורת הרצו� החוזי� ולהלו� אותה בצורה עקיבה הרב

ÔÂ˘‡¯‰ ˜¯Ù‰ למאמר יבסס את הטיעו� האמור וידגי� אותו באמצעות מודל מקורי 
הבטחה ה הקושר בי� רעיו� הציפייה הנובעת מ–מודל זה ". משולש הציפיות"יכונה ש

 מדגיש את מהותו ההדדית והחברתית של המוסד –אישי �הבי�החוזית לבי� רעיו� האמו� 

 
 JAMES: יימס גורדלי' של גיני החוזי
 בפרק הראשו� בספרוהסקירה על דאת , למשל, ראו  2

GORDLEY, THE OXFORD HANDBOOK OF LEGAL STUDIES 3 (Peter Cane & Mark V. 
Tushnet eds., 2003).  

‰ÎÙ‰Ó‰ עלי בוקשפ� ג
 להרחבת יתר הנקודות במאמר זה ראו  כמו, להרחבת נקודה זו  3
È˜ÒÚ‰ ËÙ˘Ó· ˙È˙¯·Á‰) 2007.(  



   – בדיני החוזי�" משולש הציפיות"אישי ומודל �הבי�רעיו� האמו�   ספר אור

  מבח��הלב ודיני כריתת החוזה כמקרי�דיני תו�, דיני החוזה הפסול  

399  

z:\books\or\2012-02-01\11-bukspan.doc   

ציבור בב שני צדדי� לפחות ומשפיע על תכלית חברתית נרחבת הנוגעת ג� מערֵר אש, החוזי
ומת� לקראת כריתתו � דוגמת דיני המשא–דוקטרינות החוזיות בעיו� שיטתי , אכ�. בכללותו

הדיני� , דיני החוזה הפסול, דיני הפגמי� בכריתת החוזה, דיני ההצעה והקיבול, של החוזה
 ה מעלה כי אל–המסדירי� את הסעדי� בגי� הפרתו העוסקי� בתוכ� החוזה ואלה 

 ,ושל הציבורהאחר  אלא ג� ברצונות ובציפיות של הצד ,בנבטח וברצונולא רק  ותמתעניינ
�תלת"לפיכ� אספקלריה . אשר עד להבטחות החוזיות וניזו� תדיר מיחסו של המשפט אליה�

יית הציבור החי לאורו ג� בציפ� כמו,המתחשבת בציפיות הצדדי� הישירי� לחוזה" ממדית
 את –  ה� מבחינת המשפט הרצוי א� ג� מבחינת זה המצוי–  הולמת,של המשפט

הוא " משולש הציפיות"מבח� . אישי היוצר אותה�הבי�האינטראקציה החוזית ואת היחס 
המשפט במחלוקת �מבח� פשוט המנבא בצורה הטובה ביותר את התוצאה שאליה יגיע בית

תיאו� במסייע , על נדבכו השלישי העוסק בציפיות הציבור, ח� זה מב,זאת ועוד. החוזית
ציפיות ומספק הסבר הרמוני להכפפת� המזדמנת של דיני החוזי� למבחני� אובייקטיביי� 

בכ� המודל האמור . נטיי� לאינטראקציה החוזיתכרלוויסוד חברתיי� הנחזי� �ולעקרונות
 ומספק הבנה נוספת , בשיטת המשפט¯ˆÂÈÂ˙אישיות �בי�להבניית� של ציפיות ג� פועל 

 שעיקרה ,"ציבוריזציה של המשפט הפרטי"ביחס לזיקת� ההדוקה של דיני החוזי� למגמת ה
 המיזוג בי� חירויות הפרט לבי� הגשמת חירות� וציפיותיה� של – במיוחד בדיני החוזי� –

  4.הזולת והחברה
 החוזיות העוסקות המש� המאמר יוקדש להמחשת הטענה באמצעות עיו� בדוקטרינות

‰Ù¯˜ (בדיני כריתת החוזה כ� ו) ‰È�˘‰ ˜¯Ù(הלב �דיני תו�בבדיני החוזה הפסול ו
È˘ÈÏ˘‰ .(מבח� �ישמשו מקרי, המשפט העליו��על ביטוייה� בפסיקת בית, הדוקטרינות אל

 הגורמי� המעורבי� בהלי� ˘ÂÏ˘˙המודל המתא� בי� ציפיותיה� של לבדיקת הלימותו של 
 למימושו של קשר ‰ˆÂ·È¯ והציפייה של ‰ÁÈË·Óהציפייה של , ‰�·ÁËיה של  הציפי–החוזי 

  .חוזי ספציפי
  .מילות סיכו�בכמה  �יחתיהמאמר 

� ירידת קרנה של תורת הרצו	 ועלייתו של רעיו	 האמו	 הבי	:אפרק 

בדיני החוזי�" משולש הציפיות" ומודל ,אישי  

 נוגעת בערכי� חברתיי� –ונת ג�שכיחה ומ,  בהיותה כה בסיסית–האינטראקציה החוזית 
כ� שנית� להבי� את הפיתוי לייחס לה אחריות לשמירת� ולביסוס� של עד כדי במידה רבה 

 
 464) 2( מוד"פ, ˜Á‚ ‡˘È„˜ ˙¯·Á" ‡"ÌÈÏ˘Â¯È ˙ÏÈ‰˜ "� 'ÌÂ‡·�ËÒ˘ 294/91א "ע  4

  ).2000 (330) 5(ד נד" פ,·Ë�˜¯ '‰„Â·ÚÏ Èˆ¯‡‰ ÔÈ„‰ ˙È � �4191/97 "דנג; )1992(
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 בעיד� שבו מתרחבת ההכרה באחריות החברתית של כלל המרכיבי� של 5.ערכי� חברתיי�
ת  יש לזהות ולהצדיק במדויק א6,אישיי��הבי�ג� ביחסיה� ובכלל זה  ,השיטה המשפטית

  7.אוריה שבבסיס�י של דיני החוזי� ואת הת�תכלית
סיי� המבוססי� על הקלשל דיני החוזי� " נפילת�"לנוכח ביתר שאת תקפי�  הדברי� אל
על כ� שתורת ,  במוב� הדסקריפטיביול�, מי שיחלוקיימצא לא כי  נראה 8.רצו� הצדדי�

, י החוזי� המודרניי�סית ממשיכה לאבד מכוחה בהתמודדות קוהרנטית ע� דינהקלהרצו� 
אינ� מגבילי� את עצמ� להסדרת התקשרויות רצוניות בי� "ה� עליה� נאמר זה כבר כי ש

אלא עוסקי� במערכות יחסי� נרחבות ומורכבות הרבה יותר של אינטראקציות , יחידי�
שקיו� רבות מה� כלל אינו מבוסס על חופש הבחירה החוזי , חברתיות וציבוריות, כלכליות

בתכליות העוסק  10, להצעת חוק דיני ממונות1סעי� נמנע לא בכדי  9."ו הקלאסיתבמשמעות
להגנת� של , בי� היתר, מתייחסא� שהוא  ,זכיר במישרי� את אוטונומיית הרצו�לה מ,החוק

 תהגנה על ציפיות והסתמכו"התכלית של , האדרב. ציפיות והסתמכויות ראויות של הצדדי�

 
 .Melvin A. Eisenberg, The Emergence of Dynamic Contract Law, 88 CAL. L. REV: השוו  5

1743, 1753 (2000): “In contrast to the formal reasoning of classical contract law, 
modern contract law reasoning is substantive. That is, modern contract law seeks to 
justify doctrines on the basis of social propositions. Of course, doctrines have a role to 
play in substantive legal reasoning, but that is because of the social values that underlie 
doctrinal stability, not because doctrines are either self-evident or established by 

deduction”.  
  .4ש "לעיל ה, ¯˜�Ë ועניי� ˜ÌÂ‡·�ËÒראו עניי�   6
אוריה מוסכמת לדיני החוזי
 יכי טר
 נמצאה ת) 18' בעמ, 2ש "לעיל ה (GORDLEYבצדק ציי�   7

 ולתחילת המאה עשרה�תשעשפיתוחה מיוחס לסו� המאה ה, סיתהקלאוריה יהמחליפה את הת
  .אוריה מאחדת לדיני החוזי
יחיבור זה מציע את רעיו� האמו� כת. עשרי
ה

8  
 .Andrew Robertson, The Limits of Voluntariness in Contract, 29 MELB. U. L; ראו ש
REV. 179 (2005) ; דניאל פרידמ� ונילי כה�ÌÈÊÂÁ א �  ).1991 (80–69 כר

9   �, Ù .Ú·"� Ó 'Ú· Ï‡¯˘ÈÏ ÈÓÂ‡Ï ˜�·"Ó.‡.˘ 6234/00א " השופט מצא בעו שלדברימתו
כי דיני החוזי
 ] היא[ד� המודרני ההבנה שהתגבשה בעי "...:)2003 (788–787, 769) 6(ד נז"פ


אלא עוסקי
 , שוב אינ
 מגבילי
 את עצמ
 להסדרת התקשרויות רצוניות בי� יחידי
חברתיות , במערכות יחסי
 נרחבות ומורכבות הרבה יותר של אינטראקציות כלכליות

 .שקיו
 רבות מה� כלל אינו מבוסס על חופש הבחירה החוזי במשמעותו הקלאסית, וציבוריות
 כמו –ה� מערכות היחסי
 החוזיות שמקיימי
 גופי
 כלכליי
 עתירי כוח , בי� היתר, כאלה

הבנה זו היא ... לשירותיה
  ע
 המוני הנזקקי
–ביטוח ותאגידי ענק למיניה
 �חברות, בנקי

העומדת ג
 ביסוד המגמה הגורסת כי במקרי
 המתאימי
 לכ� ראוי לבחו� את תוקפו המחייב 
 –אלא ג
 , )רצונו החופשי של המתקשר(רק בעזרת המבח� הסובייקטיווי לא , של החוזה

  ."היינו סבירות והוגנות תנאיו של החוזה,  בעזרת מבח� אובייקטיווי–ולעתי
 בעיקר 
הצעת חוק דיני " :להל�. 712 ,595ח "ה, 2011–א"התשע, הצעת חוק דיני ממונות ל1' ס  10

  ."ממונות
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�הבי�מתיישבת יותר ע� רעיו� האמו� " של הצדדי�] 'ב' ע –ולאו דווקא מצויות [ראויות 

פסיכולוגיות , מוסריות, חברתיות, האוצר בחובו מעלות אנושיות, בבסיס מאמר זהשאישי 
  .סיסיות ומקדמיות א� לתורת הרצו�ותועלתניות ב

אשר , אישי�הבי�לצור� הבהרת ההתמרה הנטענת מתורת הרצו� לעברו של רעיו� האמו� 
י ממ� הראוי לייחד דיו� מקד, י�בתשתית� של דיני החוזי� המודרני, נת המאמרכטע, עומד

�בי�אמו� "ו" ציפייה", "הבטחה", "רצו�"ביניה� , יסוד�מונחיכמה אשר יגדיר וימפה 

  ".אישי

, "הבטחה", "רצו� "–יסוד בדיני החוזי	 כמה הרהורי	 על מונחי  . 1

  לי� ביניה	הגומועל יחסי – "אישיאמו� בי�"ו" ציפייה"

מבט על מאפייניו הבסיסיי� של החוזה הטיפוסי מגלה כי כבר ביסודו של זה מצויי� 
א� א� לרוב ענייני  (11אישי�בי�יחס , ציפיות, הבטחות רצוניות, גומלי��יחסי, הדדיות
הצדקות וערכי� רבי� נעוצי� באפיוני� בסיסיי� ,  אכ�12.פעולה�וצור� בשיתו�) ושטחי

 
 :אייזנברגדבריו הנכוחי
 של את  ראו . סוג של יחסכל חוזה יוצר או משק�, למעשה  11

“[V]irtually all contracts either create or reflect relationships. Discrete contracts – 
contracts that are not relational – are almost as imaginary as unicorns. A contract to 
build something as simple as a fence creates a relationship. A contract to sell almost any 
commercial product is likely to either create or reflect a relationship.” Melvin A. 
Eisenberg, Why There is no Law of Relational Contracts, 94 NW U. L. REV. 805, 816 

(2000) .
 Ian R. Macneil, Contracts: Adjustment of Long-Term Economic: ראו ג
Relations Under Classical, Neoclassical and Relational Contract Law, 72 NW. U. L. 
REV. 854, 901 (1978); CHARLES FRIED, CONTRACT AS PROMISE – A THEORY OF 

CONTRACTUAL OBLIGATION 45 (1981): “Promises – and therefore contracts – are 
fundamentally relational; one person must make the promise to another, and the second 
person must accept it”; Daniel Markovits, Contract and Collaboration, 113 YALE L.J. 

1417 (2004).  
יפי
 הפותחי
 ה� את חוק  נית� להסיק במפורש ובמשתמע מהסעהעל קיומ
 של מאפייני
 אל  12


חלק ( לחוק החוזי
 1 'ראו ס. החוזי
 הישראלי וה� את הריסטייטמנט השני בדיני החוזי
חוזה נכרת בדר� של הצעה וקיבול ): "חוק החוזי
: להל� (120ח "ס, 1973–ג"התשל, )כללי

על א
 היא מעידה , פנייתו של אד
 לחברו היא בגדר הצעה: "2 'ס; "לפי הוראות פרק זה
 דעתו של המציע להתקשר ע
 הניצע בחוזה והיא מסויימת כדי אפשרות לכרות את תגמיר

הקיבול יהיה בהודעת הניצע : "5 'ס; " יכול שתהיה לציבורההפני; החוזה בקיבול ההצעה
 ."מעידה על גמירת דעתו של הניצע להתקשר ע
 המציע בחוזה לפי ההצעהושנמסרה למציע 

 כי יצירת החוזה העולה מסעיפי
 אל,  משמעות פיוטית2 'בס" ברוח"א� מבלי שנייחס למונח 
על ההבטחה הגלומה בחוזה נית� ללמוד מהריסטייטמנט . אישית�ובי�מובנית על גישה הדדית 

contract defined“( )1981 ( 1§ ONTRACTSC OF )SECOND(ESTATMENT R” ( :דיני חוזי
בהשני 
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 הקשור בטבורו ,אישי�הבי� המכריע נית� לתמצת ברעיו� האמו� אול� את רוב�, האל
אישי יונק ממימד �הבי� רעיו� האמו� 13.לציפיות של הצדדי� המעורבי� בהלי� החוזי

 הנובע מהיחס – 14הקוד� א� לרעיו� ההסתמכותומופשט  כרעיו� מעוד� –הציפייה 
� בסעי� הראשו� כפי שנית� לשמוע לאחרונה ג. ומההבטחה הרצונית הטמונה בחוזה

עוסק , ולא רק דיני החוזי� 16,תו נית� לומר כי המשפט בכללו15,להצעת חוק דיני ממונות

 
– “A contract is a promise or a set of promises for the breach of which the law gives a 

remedy...” .נית� ללמוד מדרישת התמורה ומרעיו� האיעל דרישת ההדדיות במשפט האמריק �
bargain1(71 ' ראו ס. שבבסיסה (
 ,Melvin A. Eisenberg; לריסטייטמנט השני בדיני חוזי

The Bargain Principle and Its Limits, 95 HARV. L. REV. 741, 742 (1982).  
 ,Diego Gambetta, Can we Trust Trust? in TRUST 213: למשל,  ראו"אמו�"מושג הלהגדרת   13

217 (Diego Gambetta ed., 1988): “Trust (or, symmetrically, distrust) is a particular level 
of the subjective probability with which an agent assesses that another agent or group of 
agents will perform a particular action, both before he can monitor such action (or 
independently of his capacity ever to be able to monitor it) and in a context in which it 
affects his own action... [W]hen we say we trust someone or that someone is 
trustworthy, we implicitly mean that the probability that he will perform an action that is 
beneficial or at least not detrimental to us is high enough for us to consider engaging in 

some form of cooperation with him” .אוריה סוציולוגית מקיפה ועדכנית י נוספת ולתלהגדרה
 PIOTR SZTOMPKA, TRUST: A SOCIOLOGICAL THEORY 25 (1999): “Trust is :של האמו� ראו

a bet about the future contingent actions of others”.  
דווקא בהגנת ההסתמכות את המטרה העיקרית של דיני ראו  ,סיהקלבמאמר
 , פולר ופרדו  14

 Lon. משרתת את הגנת ההסתמכותכ
 יהיד�ואילו ההגנה על הציפייה נחזתה על, וזי
הח
Fuller & William Perdue, The Reliance Interest in Contract Damages, 46 YALE L.J. 52 

(1936) .
מראה כי סדר הדברי
 , במיוחד במשפט הישראלי, התפתחות
 של דיני החוזי
 כיו
 במיוחד באמצעות סעד –וההגנה עליה , פייה קודמת להסתמכותהגנת הצי: שונה למעשה

  .הי אינה תלויה בהסתמכות הנוצרת בעטי–האכיפה 
התכליות המנויות להל� ה� מתכליות " :קובע, 10ש "לעיל ה,  להצעת חוק דיני ממונות1 'ס  15

 )3( ;ודאות ויעילות במשפט, טחו�יו
 בקיד )2( ;הגינות וסבירות, הבטחת צדק )1( :חוק זה
הגנה על ציפיות  )5( ;שמירה על זכויות מוקנות )4( ;התאמה בי� הסדרי המשפט האזרחי

  ."די
והסתמכות ראויות של הצד
 ROSCOE POUND, AN INTRODUCTION TO THE PHILOSOPHY OF LAW 176 (Transaction: ראו  16

Publishers, 1999): “Looking back over the whole subject, shall we not explain more 
phenomena and explain them better by saying that the law enforces the reasonable 
expectations arising out of conduct, relations and situations”; Ibid., at p. 226: “[in a 
civilized society] men must be able to assume that those with whom they deal in the 
general intercourse of the society will act in good faith, and as a corollary must be able 
to assume that those with whom they so deal will carry out their undertaking according 
to the expectations which the moral sentiment of the community attaches thereto”.   

 ROSCOE POUND, SOCIAL CONTROL THROUGH LAW 81 (1968): “It is seldom that a :כ� ראו
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אלא שככל שהדברי� אמורי� ; בהגנת הציפיות הסבירות ובחתירה להטמעת רעיו� האמו�
 הנוצר ונבנה על גב� ‡ÔÈ·‰�È˘Èייחוד� ברעיו� האמו� , בקטגוריה המשפטית של דיני החוזי�

אפיו� מיוחד זה . ות שמקור� באינטראקציה הדדית ובהבטחתו הרצונית של הזולתשל ציפי
  .מחייב הבהרה ומיפוי של כמה מונחי� ותהיות

, דיני החוזי� היא בהחלט סימביוטיתבי� אישי ל�הבי�הזיקה בי� רעיו� האמו� , ראשית
 את מנ� כדי לחזקותרבותי של רעיו� האמו� יש אה�בקיומו החברתי. א� לא מעגלית

 ,היינוד, אלא שענייננו ביחס ההפו�, ווגשמי) לרבות ציפיות חוזיות(ציפיות שהציפייה 
אישי באמצעות �הבי�לתמו� במוסד האמו� , כאמצעי משפטי, ביכולת� של דיני החוזי�

 וכפי –זאת ועוד . �יהיד�הבטחת הגשמת� של ציפיות המעורבות בהבטחות המוגנות על
הגשמת ב ,היינוד, "משולש הציפיות"יני החוזי� בהגנה על  עניינ� של ד–שנראה בהמש� 

א� ג� , ")נבטח"וה" מבטיח"ה(ציפיותיה� הקונקרטיות של הצדדי� לאינטראקציה החוזית 
נפקד ונסמ� על �משקי� כנוכחאשר  ,הגשמת ציפיותיו הסבירות והנורמטיביות של הציבורב

לאו ו, ¯ˆÂÈÂ˙עת� ג� של ציפיות בכ� דיני החוזי� פועלי� לשמירת� ולהטמ. המוסד החוזי
של המשפט בהבניית� של ציפיות ותרבות של הפעיל ומדגימי� את פועלו  ,דווקא מצויות

של דיני החוזי� בשיקו� הסביל מעל ומעבר לפועל� , אישי ואמו� במוסד החוזי�בי�אמו� 
  .ובהגשמה של ציפיות קיימות

 ציפייה שתולדתה –אד� מרעהו חתירת� של דיני החוזי� להגנת ציפייה שיש ל, שנית
 מלמדת על קיומה של –להבדיל מתחושה סובייקטיבית בעלמא , בהבטחה רצונית וראויה

 והציפייה ‰‰·ÁË‰לבי� הגנת ) או הכוונה (‰¯ˆÔÂזיקה הדוקה ומבלבלת מעט בי� הגנת 
דיני החוזי� התפתחו בארצות המערב לא מעט כביטוי לפריחת� של . הנוצרת כתוצאה ממנה

בהתאמה . ידואליסטיות המקדשות את הרצו� ואת האוטונומיה של הפרטאינדיוושות גי
הופנו זרקורי הפסיקה והספרות המשפטית באופ� מסורתי אל הכוונה והרצו� הטמוני� 

ידי דיני �אישי כער� מרכזי המוג� על�הבי�אל רעיו� הציפייה והאמו� יותר מאשר בחוזה 
ת על מעמדו הבכיר של רעיו� האמו� בדיני החוזי� נית�  כביקורת אפשרי,יתר על כ�. החוזי�

להיותו , כלומר, לטעו� דווקא למשניותו ביחס להתעניינות� של דיני החוזי� ברצו� ובכוונה

 
legal right is conferred consciously and intentionally otherwise than as a recognition of 
reasonable expectations, or what are believed to be reasonable expectations, expressing 
presuppositions of civilized life”; Bailey H. Kuklin, The Justification for Protecting 
Reasonable Expectations, 29 HOFSTRA L. REV. 863 (2001); Bailey H. Kuklin, The 
Plausibility of Legally Protecting Reasonable Expectations, 32 VAL. U. L. REV. 19 

מספק הצדקות מוסריות שונות שקוקלי� מעניי� .  למאמר1 במיוחד האזכורי
 בהערה ,(1997)
ת על ו הנשענותהצדקו כגו� הצדקה דאונטולוגית ,לעקרו� השמירה על הציפיות הסבירות

אצלו התייחסות אי�  א� –של צדק אינטואיטיבי ושל צדק חלוקתי , שיקולי
 של צדק מתק�
  .הקשור בטבורו לרעיו� הציפייה, ישירה לרעיו� האמו�
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המשפט , שאינה נראית לנו משכנעת, לפי טענה זו. המטרהלהשגת בלבד " אמצעי"בבחינת 
התמקדות זו . גישתנו שונה. שנקבע בעת יצירתה של ההבטחה" קפוא"מתעניי� ברצו� ה

 ת הרמוניהכנטולת כוח עקיב להצדקה ולהסבר, במיוחד כיו�, באוטונומיית הרצו� מסתברת
הפועלי� לא אחת להגשמת� של , התפתחות� הפנימית של דיני החוזי� המודרניי� לש

�  מאיד,ולשירוש� של ציפיות סובייקטיביות מסוימות,  מחד גיסא,ציפיות שאי� מקור� ברצו�
 דיני החוזי� משתרעי� כיו� על הרבה מאוד אינטראקציות שבה� הרצוני�ת ,זאת ועוד. גיסא

.  לצור� יציקתה של האחריות המשפטית‡ÌÈÈ·ÈË˜ÈÈ·Âבמנגנוני� נעזרי� לא מעט ו, מוגבלת
המשפט � לזרמי� המניעי� את פסיקת� ואת הנמקת� של בתיÂ�Ó‚„˙תורת הרצו� , א� כ�

כמחולליה של בדיני� אלה לרבות לתפקיד שנעשה , דיני החוזי�בת במחלוקות רבות הנוגעו
  ‰¯‡ÂÈ˙ÂÈÙÈˆ˙ÂÈÂ שייחודה בהדגשת ההתחשבות ב17,התמורה החברתית במשפט הישראלי

, נופלי� סיי�הקלבתקופה שבה דיני החוזי� , במילי� אחרות.  ולאו דווקא ברצונו,של הזולת
�פי�מוטעית עלו צרה מדי 18,נכרוניסטיתאקט רצוני ותו לא היא אעל התבוננות על חוזה כ

 בסיסיי� –ומחמיצה תופעות ויעדי� חברתיי� בסיסיי� נוספי� הכרוכי� במוסד החוזי , רוב
הנבנה , אישי�הבי�רעיו� האמו� , לעומת זאת. עצמוכשל "אוטונומיית הרצו�"א� למונח 

פק הסבר לא רק מס, באמצעות הגנת� של דיני החוזי� על הבטחות רצוניות ורצויות
 כפי שיודג� בפרקי� –" מנהגו של עול�"לדי� ול, תמורה החברתיתלקוהרנטי וטוב יותר 

 ה אלא ג� טומ� בחובו יתרונות נורמטיביי� רחבי� ועשירי� החובקי� ג� את אל–הבאי� 
, וכאמור לעיל, לככלות הכ. אוריית הרצו� של דיני החוזי�יידי ת�המקודמי� ממילא על

 .אישי משמשי� לרוב תנאי מוקד� ג� להגשמת הרצו��הבי�יו� האמו� הבטחת הציפייה ורע
רעיו� האמו� מאפשר לראות את הקשר� החברתי הרחב יותר של דיני החוזי� , נוס� על כ�

שלפיה כלל , ואת מקומ� המרכזי בתמורה החברתית המתחוללת כיו� במשפט הישראלי
תיה� המוצדקות של הזולת מרכיבי השיטה המשפטית נדרשי� לפזול ולהתחשב בציפיו

  .תי� של רצונ� שלה�י ג� במחיר הקרבה לע–היסוד של השיטה �ובעקרונות
, המשפט בישראל�רעיו� ההבטחה בדיני החוזי� אינו זר לדיני החוזי� בפסיקת בית, אכ�

התייחסות מפורשת בחוק הישראלי אי�  19,אימנט האמריקטא� שלהבדיל מהקבוע בריסטיי
 סעד הראשי בגי� הפרת חוזההבישראל , איולהבדיל מהמשפט האמריק, יתר על כ� 20.אליו
,  ובכ� יש כדי להעיד אולי יותר מכל על מקומ� וחשיבות� של ההבטחה,סעד האכיפההוא 

 
  .בשער הראשו�, 3ש "לעיל ה, בוקשפ�  17
  .3' בעמ, 2ש "לעיל ה, GORDLEY, למשל, ראו  18
  .12ש "ראו לעיל ה  19
, 221) 1(ד מב"פ, .‰.·.Ú· ÔÈ�· È¯ÓÁ Ò¯„‡"� Ó 'ÂÏ¯‰‚ „�‡ '‚ Ò�Â.Ó 20/82נ "ד, למשל, ראו  20

יש לחזק את . מוג� הבטחה המעוגנת בחוזה משו
 אינטרסבמ� הראוי לראות ): "1988 (279
  ".החוזה ולהגביר את כיבודו
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א� שחוק החוזי� הישראלי ו – נוס� על כ�. אישי במשפט הישראלי�הבי�הציפייה והאמו� 
 אלא מדגיש יותר את הפ� ההדדי ,זהאינו מתייחס במישרי� לרעיו� ההבטחה הטמונה בחו

 נית� לומר שלמעשה הוא דווקא מכיר ג� מכיר בהבטחה המצויה – והרצוני הטמו� בו
ÂÚÓÂ ˙È�Âˆ¯ ˙Â·ÈÈÁ˙‰Î¯¯˙  ,היינוד –משו� שאפיוניה של זו , זאת. בבסיסו של החוזה

‰ÈÈÙÈˆ – וה" הדעת�גמירת" טמוני� כבר במבחני"�" הצעה"המנויי� בסעיפי ה" תמסוימ
, ה� ההצעה וה� הקיבול. המכונני� את כריתתו של החוזה במשפט הישראלי" קיבול"וה
כוללי� התחייבות ומהווי� בעצ� את מרכיביה של הבטחה היוצרת , ודאי לאחר שנפגשובו

  21.ציפייה בלב הזולת
א� ו, אוטונומיית הרצו�לבדיני החוזי� הינה ער� חברתי הקשור " ציפייה"התפיסה כי ה

 ראה את דיני החוזי� כמיועדי� בראש ,למשל, )Corbin(קורבי�  22.אינה חדשה, החשוב ממנ
 עמדה זו עולה כבר מהכותרת 23.של הצדדי�) הסבירות(ובראשונה להג� על ציפיותיה� 

  :הפותחת את הסעי� הראשו� לכתביו בדיני החוזי�

“The Main Purpose of Contract Law Is the Realization of Reasonable 

Expectations Induced by Promises.”24 

 
 The act constituting an offer and the act constituting an“: קורבי�של הבאי
 דבריו להשוו   21

acceptance may each consist in a promise.” ARTHUR L. CORBIN, CORBIN ON CONTRACTS 
sec. 13 (rev. ed. by J.M. Perillo, 1993) . דרישת ו" הדעת�גמירת"רמז לזיקה בי� דרישת

די� �רק בפסקהיווצרותה של ציפייה נית� למצוא בהתבטאותו של השופט בבי� ל" תמסוימ�"ה
אפילו מגלה מכלול העובדות של המקרה כוונה : "דברי
�כרו�זמרכזי שד� במעמדו החוזי של 


‰˜˘¯ אי� בכוונה זו כדי ליצור את , ליצור קשר משפטי מחייב ע
 החתימה על זכרו� הדברי
‰ÙÂˆÓ‰ , של 
א
 הצדדי
 לא נתנו ביטוי בזכרו� הדברי
 לפרטי
 החיוניי
 והמהותיי
̇ ' ¯·È‡�È � 158/77א "ע" .העסקה ¯·Á„˜˘ ÔÓÚ· " Ó)˜Â¯ÈÙ·( ,ד לג"פ)1979 (288, 281) 2 (

  ).ההדגשה הוספה(
 The“: 12ש "לעיל ה , לריסטייטמנט השני בדיני חוזי
a(212( 'למשתמע מס, למשל, השוו  22

relevant intention of a party is that manifested by him rather than any different 
undisclosed intention. In cases of misunderstanding, there may be a contract in 
accordance with the meaning of one party if the other knows or has reason to know of 

the misunderstanding and the first party does not. See §§ 200, 201”.  
–1756' בעמ, 5ש "לעיל ה, Eisenberg כ� ראו .ש
,  לריסטיימנט השני�201 ו200, 20 'ראו ס  23

1760.  
 That portion of the field of law that is classified and“: 1.1 'ס, 21ש "הלעיל , CORBINראו   24

described as the law of contracts attempts the realization of reasonable expectations that 
have been induced by the making of a promise. Doubtless, this is not the only purpose 
which motivated the creation of the law of contracts; but it is believed that an 
understanding of many of the existing rules and a determination of their effectiveness 
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אישי �בי� שיקושר בהמש� הדברי� לער� החברתי של אמו� –אינטרס הציפייה , למעשה
 הוא העומד ג� כיו� בבסיסה ובראשה של –באופ� ישיר יותר מהער� החברתי של הרצו� 

דות שהגיעה העת להוכדי כ� עד  25,הגישה המודרנית לאינטרסי� המוגני� בדיני החוזי�
מכא� הדר� . בפה מלא במקומו ובחשיבותו האפריוריי� של רעיו� זה במסגרת דיני החוזי�

אישי ולהכרה במקומו המרכזי בדיני �הבי�קצרה ביותר לביסוס זיקתו של רעיו� האמו� 
ג� עיו� אינדוקטיבי בהנמקותיה של � כמו,עיו� לוגי ונורמטיבי, בהתא�. החוזי� המודרניי�

הנימוק המתמקד בהגנתה של אוטונומיית הרצו�  מעלי� כי ,דיני החוזי�הפסיקה העדכנית ב
 כביטוי הרצוני ‰‰·ÁË‰ ה� להגנה על מהווה כשלעצמו הצדקהבאמצעות דיני החוזי� אינו 

̇ ‰Â˜„ˆÂÓ˙‰ה� להגנת , ה� להגנה על אינטרס הציפייה הנגזר ממנה, הייחודי לחוזה ÂÈÙÈˆ 

 
require a lively consciousness of this underlying purpose”.
 ,Johan Stein : ראו ג

Contract Law: Fulfilling the Reasonable Expectations of Honest Men, 113 L.Q. REV. 
433, 433–434 (1997): “A thread runs through our contract law that effect must be given 
to the reasonable expectations of honest men. Sometimes this is made explicitly by 
judges; more often it is the implied basis of the court's decision... The function of the 
law of contract is to provide an effective and fair framework for contractual dealings. 
This function requires an adjudication based on the reasonable expectations of parties”; 
Barry J. Reiter & John Swan, Contracts and the Protection of Reasonable Expectations, 

in STUDIES IN CONTRACT LAW 1 (Barry J. Reiter & John Swan eds., 1980) ; איל זמיר
ÌÈÊÂÁ ÌÂÈ˜· ‰Ó‡˙‰‰ ÔÂ¯˜Ú 148 )1990( , לגישה זו בכל הקשור 
המספק ג
 תימוכי� כלכליי

 
כללי
 דיספוזיטיביי
 אשר משקפי
 את הציפיות הטיפוסיות של ("לכללי
 דיספוזיטיביי

הצדדי
 יכולי
 .  את הצור� לנהל משא ומת� לניסוח
 בחוזה הספציפיהצדדי
 לחוזה מייתרי

כללי
 שאינ
 משקפי
 את , לעומת זאת. ולהסתפק בה
, להסתמ� על הכללי
 שנקבעו בחוק

יצריכו ניהול משא ומת� לש
 ניסוח תניות המשקפות אות� , הציפיות הסבירות של הצדדי

פרשנות (ד כר�  �ËÙ˘Ó· ˙Â�˘¯Ù ברק אהר; ")והדבר בהכרח ייקר את העיסקה, ציפיות
החזקה בדבר "את דעתו כי מביע ש
 ברק , 104 ש"הובמיוחד , )2001 (579–578 )החוזה


". הגשמת ציפיות סבירות חלה בכל מקרה ואינה מוגבלת א� לחוזה הנית� לשני פירושי
ביחס , לדוקטרינות חוזיות ספציפיות המדגישות את תכלית הגשמת� של ציפיות הצדדי
 ראו

על התערבות בתוכנ
 של חוזי ביטוח "שחר ולר ; 646–644' בעמ, ש
, ברק, לחוזי ביטוח
פרשנות חוזה "דודי שוור� וריבי שלינגר ; )2003 (247ג  ËÙ˘Ó ÈÏÚ" 'פרשנות'באמצעות 

 345ג  ˜¯ËÙ˘Ó‰ ˙È" פרשנות נגד המנסח ומבח� הציפיות הסבירות של המבוטח: הביטוח
' Ó¯ ˙Ò�Î‰ ˙È· ˙ÈÙÂ˙È˘ ‰„Â‚‡�� ÔÁ˙ 3128/94א "רע; 373–360 'עמבובמיוחד ) 2003(

Ú· ÁÂËÈ·Ï ‰¯·Á ¯‰Ò"Ó ,632/87א "עביחס לדיני השליחות ראו  .)1996 (281) 3(ד נ"פ 
� Ë�¯‚ 'ÈÎ„¯Ó ,כי יש , עקרו� בסיסי בחוק השליחות הוא): "1990 (552, 544) 1(ד מה"פ

  ".השלוח והצד השלישי, השולח: הצדדי
להגשי
 את ציפיותיה
 הסבירות והלגיטימיות של 
25   
שדגלו דווקא , 14ש "הלעיל , Fuller & Perdueסי של הקלמקורה של גישה זו במאמר

ראו ). ציפייהשל  ה תולדאהג
 שיש לזכור כי הסתמכות הי(בבכירותו של אינטרס ההסתמכות 
 ואת מעמדו של סעד האכיפה ,12ש "לעיל ה, וזי
 לריסטייטמנט השני בדיני ח344 'ג
 ס

  ).277' בעיקר בעמ, 20ש "לעיל ה, ‡„¯Òעניי� , למשל(במשפט הישראלי 
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אישית ראויה על המעורבי� �בי�ת התנהגות הטלתה של חוב וה� ל,של הזולת והציבור
יודגש כי אי� . היסוד של השיטה המשפטית�באינטראקציה החוזית והכפפת� לעקרונות

 של ¯ˆÂÈ�Â˙‰ כדי לכפור בכ� שדיני החוזי� שואפי� בהחלט להבטיח ג� את הבדברי� אל
אמו� . תוא� א� אינה ממצה או, אישי�הבי�מזינה לא מעט את רעיו� האמו� אשר  ,ההבטחה

פעולה וביטחו� בקיומ� � המתבסס על שיתו�,ובעול� המסחר והחברה, ורצו� כרוכי� זה בזה
 ,אישי לדאוג ג� לקידומ� של ציפיות רצויות�הבי�די ברעיו� האמו� , של הבטחות עתידיות

יש בו כדי להביא לידי ביטוי את ערכה המוס� של ההבטחה , נוס� על כ�. ולא רק מצויות
יוצר ציפיות בלב , עתידבנוגע אשר כמקרה פרטי ומיוחד של ביטוי רצוני , זההטמונה בחו

� רחבי� יותר מהיעדי� המתמקדי� א� ה יעדי� חברתיי� אל26.פעולה�הזולת וטעו� שיתו
 .אישי של האינטראקציה החוזית�הבי�ומתאימי� יותר לאופייה , בהגנת הרצו�

יסודי במשפט האזרחי מרכיב לא מהווה  א,ברי כי הרצו� אינו ער� ייחודי לדיני החוזי�
 עלינו , אול� בבואנו להתמודד ע� יעדיה� הייחודיי� של דיני החוזי�27.והפלילי כאחד

לעומת מקומו של הרצו� ,  למשל– ‰ÔÂˆ¯‰ ÈÊÂÁביטויו המיוחד של לדעתנו את לתת 
וי� ובמוב� מס(בעוד בצוואה . א� היא להגשי� את רצונו של האד�ר מיועדת שא, בצוואה

,  המשפיעה בצורה מוגבלת על ציפיות הזולתˆ„„Á�˙È„מדובר בפעולה רצונית ) ג� במתנה
המופנית כלפי הזולת כמעשה , להבטחה החוזית". מה נוס��דבר"בהבטחה החוזית טמו� 

̇ È˙¯·ÁÂ˙יש השפעה , הדדי È�ÂˆÈÁ ליצור אצל הזולת היא ועצ� תכליתה , החורגת מהעצמי
ויחס " קשר"ההבטחה החוזית יוצרת . ימוש האינטרס האנוכי מÍ¯ÂˆÏציפייה והסתמכות 

�בהיותה מכוונת לחליפי� עתידיי� ,  ולרוב ג� של נטילת סיכוני�,פעולה�אנושי של שיתו
להגשי�  של האד� זכותועל לא רק ההבטחה החוזית מגינה , ככזו. סימולטניי��לאולרוב 

� פעולה ע� זולתולהסתמ� ולשת,  אלא ג� על חירותו לצפות,את רצונותיו.28  ÌÈÏÈÓ·

 
26   
, איי
סיי
 בדיני החוזי
 האמריקהקלמרכזיותו של רעיו� ההבטחה מומחשת באחד הציטוטי

ר שאכ, �American Law Instituteהבדיו� של . )Williston(ויליסטו� מפיו של , 1926שנת מ
לאחר ,  דולר לרכישת מכונית1,000נשאל מה דינה של הבטחה שנת� דוד לאחיינו כי יית� לו 

כי יש לחייב את הדוד לתת ויליסטו� השיב ,  דולר�600האחיי� קנה מכונית רק בשהסתבר כי 
 Either the promise is binding or it is not. If“: נימוק הפשוט הבא וזאת בשל ה, דולר1,000

the promise is binding it has to be enforced as it is made” .של 
 :ציטוט זה לקוח ממאמר
Edward Yorio & Steve Thel, The Promissory Basis of Section 90, 101 YALE L.J. 111, 

ספרו ל בפרק השני �21 ו9ש "יפות לדיו� בנושא ההבטחה ראו הלאסמכתות מק. (1991) 117
  .11ש "לעיל ה, FRIEDשל 

, הרצו� עומד כהצדקה בסיסית כבר בחוק הכשרות המשפטית והאפוטרופסות, למעשה  27
  .120ח "ס, 1962–ב"התשכ

בהיותה יצירה עצמית , אותה אלא דווקא מגדילה, הגשמת ההבטחה אינה מגבילה את החירות  28
  .ורצונית של הפרט
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˙Â¯Á‡ , ‰ÚÈÙ˘Ó ‰ÈÈÙÈˆ‰Â ‰ÁË·‰‰ ̇ �‚‰ ‡ÏÈ¯Â·Èˆ‰ Í¯Ú‰ ÏÚ ̃ ¯�‰ ‰Ó˘‚‰·˘ È˙¯·Á
Ë¯Ù‰ ˙ÈÈÓÂ�ÂËÂ‡ Ï˘ , ‰ÏÂÚÙ Û˙˘Ï Â˙ÏÂÎÈ ÏÚÂ ÔÂ¯Á‡‰ Ï˘ È˙¯·Á‰ ÂÈÙÂ‡ ÏÚ Ì‚ ‡Ï‡

 ÌÚÏÚ ÛÈÚ¯‰ÏÂ Â˙ÏÂÊÂÈÌÈÈ˘‚¯Â ÌÈÈ¯ÓÂÁ ÌÈ·‡˘Ó , ÔÂÓ‡ ˙˘ÂÁ˙ Ì˘‡¯·Â ÔÈ·�È˘È‡ .
ולזו יש חיי� עצמאיי� ותכליות נוספות על , ·ˆÈÈÙÈ‰ת� של דיני החוזי� ממוקדת לפיכ� הגנ

א� שהמפגש הרצוני הוא המתנע להיווצרותה בדיני החוזי� ,  של הרצו� גרידאהאל
 ולא ,·‡Â˙Â�ÈÓאד� המקיי� הבטחותיו מוער� וידוע , בסופו של יו�. הגשמתהלולאחריות 

 אלא ג� ,לא רק ברצונו" סוחר"זולתו הפרט שכ� בהבטיחו דבר ל, בהגשמת רצונותיו
 מאירי� באור עשיר יותר את הדגשי� אל, לדעתנו. במוסדות החברתיי� של ציפייה ואמו�

תי� באופ� י לע–התמקדה ר שא, משמעותו של החוזה בהשוואה למשמעות המסורתית
�אישית ומשיתו�הבי�והחמיצה בכ� מהמתכונת ,  באוטונומיית הרצו� גרידא–מאול� �

  .ני� באופ� אינהרנטי במוסד החוזיהפעולה והציפייה המובְ
המשפט לעסוק באחת �כי ג� בבוא בית, אנקדוטליבאופ� , בשולי הדברי� נזכיר

 הוא עוסק בשאלות בעלות גוו� – בפירוש החוזה , קרי–הפעילויות המרכזיות בדיני החוזי� 
יס החוזה ושאיפתו  שבבס‰ÈÏÎ˙‰ ,˙Â¯ËÓ‰ ,ÌÈÒ¯Ë�È‡‰Â ÌÈ„ÚÈ˙אובייקטיבי של 

Ì˙Ó˘‚‰Ï והחתירה ,  בבדיקת תוכנו של החוזהההתייחסות אל� נקודות29.השל אל
הליבה של דיני החוזי� �היא סוגיית,  ג� בסוגיית הפרשנות–מבטאות טוב יותר , להגשמת�

המשפט �התחקותו של בית.  של המעורבי� בהלי� החוזיˆÌ˙ÈÈÙÈלהגשמת  את החתירה –
 לנגד עיני הצדדי� בעת כריתת החוזה משקפת את ושעמד" ˙‰˙ÈÏÎ"ו" ËÓ¯‰"אחר ה

� כמו– הביטויי� אל.  תרבות המגשימה את ציפיות הצדדי�חתירת� של דיני החוזי� לעבר

של  ˆÌ‰È˙ÂÈÙÈכ� מדגישי� בעיקר� את �ועל,  צופי� פני עתיד–עצמו " חוזה"מונח הג� 
  . ולא רק את כוונותיה�,הצדדי�

נזכיר כי הזיקה בי� הגנת , זה המועלית בפרק זהודה של התֵחידוד ייחלש� ו, לסיכו�
ÔÂˆ¯‰ לבי� הגנת ‰ÁË·‰‰פריד ידי � בדיני החוזי� כבר נערכה בעבר על)Fried( בספרו 

CONTRACT AS PROMISE.30אינה 31,אוריית הרצו�יהמבוססת בעיקרה על ת,  גישתו של פריד 
 וונציהאישי כמוסד וכקונ�הבי�ו� מדגישה די את הרעיו� החברתי של הגשמת הציפייה והאמ

בעוד שפריד הדגיש את הביסוס הליברלי . חברתית העומדת בפני עצמה בדיני החוזי�

 
, היעדי
, המטרותהוא אומד דעת זה . פי אומד דעת
 של הצדדי
�חוזה מתפרש על"  29

 
̇ Ó 4628/93א "ע ".התכנית אשר הצדדי
 ביקשו במשות� להגשי
והאינטרסי �È„ÈÏ‡¯˘�  '
ÌÈÙÂ¯Ù‡ ÌÂÊÈÂ ÔÂÎÈ˘ )1991 (Ú·"Ó ,ד מט"פ)1995 (311, 265) 2.(  

30  FRIED ,11ש " הלעיל.  
31  
 I begin with a statement of the central conception of contract as“: 6–5' בעמ, ראו ש

promise. This is my version of the classical view of contract proposed by the will 
theory”.  
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ולכ� התמקד בער� המוסרי האינהרנטי של ההבטחה ,  ההבטחה¯ˆÂÈ�Â˙להגנתה של 
 The moral force behind“(הטמונה בחוזה א� כביטוי חזק לאוטונומיית הרצו� הפרטי 

contract as promise is autonomy: the parties are bound to their contract because they 

have chosen to be”(,32 מאמר זה מדגיש את זיקתה של ההבטחה כביטוי חזק דווקא לרעיו� 
אישית של �הבי�ההול� באופ� טבעי את מהותה , אישי כרעיו� חברתי ניטרלי�הבי�האמו� 

 ה דגשי� שוני� אל33.הפעולה הכרוכי� בה�ת הציפייה ושיתו�האינטראקציה החוזית וא
בכל האמור באפשרות ,  למשל–עשויי� להוביל למסקנות שונות ו, אינ� א� סמנטיי�

�הבי�כרסומה של אוטונומיית הרצו� במקרי� שבה� היא עומדת בסתירה לרעיו� האמו� 

 בי� אמו� –ככל שקיי�  –נית� להיווכח כיו� כי במתח , כ�. אישי ולאמו� במוסד החוזי
אישי ושל האמו� במוסד �הבי�נוס� על כ� יש בכוח� של רעיו� האמו� . האמו� גובר, ורצו�

 ולא רק ,החוזי להצדיק ולהסביר בצורה הרמונית את ההגנה בדיני החוזי� על ציפיות רצויות
�  רעיו� האמו, יתר על כ�34. תופעה שתורת הרצו� המסורתית מתקשה להסביר–רצוניות 

לנוכח , אישי יכול להיחשב במוסד החוזי כרעיו� מקדמי א� לאוטונומיית הרצו��הבי�
חיות "כ, האד��חשיבותו האקסיומטית כמניח היסודות מתחת לתנאי� המאפשרי� לבני

 
32  
  .57' בעמ, ש
הדגיש את חשיבותו של רעיו� האמו� ואת הקשר בינו לבי� הגנת הרצו� פריד ג
 , כאמור  33

ולמימוש האפשרות מכשיר להגשמת הרצו� המשות� אל א� הוא התייחס לרעיו� זה כ, החופשי
 The device that gives trust its“: 8' בעמ, ראו ש
. של האד
 להשתמש באחר למטרותיו

sharpest, most palpable form is promise. By promising we put in another man’s hands a 
new power to accomplish his will” ;
 [S]o long as we see contractual“ :4' בעמ, וכ� ש

obligation as based on promise, on obligation that the parties have themselves assumed, 
the focus of the inquiry is on the will of the parties”) ו;)ההדגשה הוספה 
: 3' בעמ, כ� ש

“[T]he conception of the will binding itself – the conception at the heart of the promise 
principle”.  

 איי
אוריה שלו את דיני החוזי
 האמריקיתי
 להסביר באמצעות התיעצמו מתקשה לעפריד   34

עושה מלאכה זו בצורה הרמונית , "משולש הציפיות"על מבנה ,  האמו�אורייתית. הנוהגי

. �unconscionabilityבהתמודדות ע
 סעי� הפריד קשייו של את , למשל, ראו. וקוהרנטית יותר
 The decided“:  לוקה בחוסר עקיבות�unconscionabilityדוקטרינת השל  מהיישו, לדעתו

cases do not invoke the doctrine of unconscionability in any systematic or even coherent 
way. Claims of substantive unfairness are mixed with suggestions of fraud, cognitive 

deficiency, and duress”) 
 ו של העומד בבסיס,"משולש הציפיות"מבח� ). 103' בעמ, ש
שכ� א
 נשללה יכולת בחירה אמיתית או א
 קיי
 ,  יכול לסייע ג
 לעניי� זה,רעיו� האמו�

ציפיותיה
 הסובייקטיביות של המתקשרי
 , עוצמה אחרתשל ניצול של כוח כלכלי או 
 תיתמ� מסקנה זו ג
 הבמקרי
 כאל. החוזיי
 לא באו לידי הגשמה או לידי הגשמה מלאה

קשה להזדהות  ומת"מס� הבערות"עסקה מאחורי על המתבונ� אשר , בציפיותיו של הציבור
הבטחות חוזיות מחייבות בשיטת להיווצר מה בשל ציפיותיו בדבר הדר� שבה צריכות יע

  .המשפט
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ידי �רכיה� באופ� רצוני עלוצרוב להגשי� את עצמ� ולספק את , ליצור יחסי�, "חברתיות
�שבה� ,  וכ� במיוחד בהקשר של דיני החוזי�, כ� בכלל35.פעולה�תיאו� ושיתו

כאמור אלא שלרעיו� הציפייה יש , ההתחשבות בציפיות הזולת מקורה בהבטחה כאקט רצוני
 שיוקדשו לעיו� , השני והשלישי של המאמרי�לפיכ� הפרק. מקו� ראשוני ועקיב יותר

כ� ו� האמו� הוא א לשכנע כי רעיי�ועדמי ,דוקטרינות בדיני החוזי�בכמה נורמטיבי ותיאורי 
  .זה שבבסיס� של דיני החוזי�

  אישי ועל זיקתו לדיני החוזי	הבי�על רעיו� האמו�   .2

פסיכולוגיות ותועלתניות , מוסריות, חברתיות, אישי יש מעלות אנושיות�הבי�לרעיו� האמו� 
�מה כי הרעיו� אומ� עלמ� במידה כזו שאי� תֵיוקל להזדהות ע 36,ההולמות את השכל הישר

  37.די תחומי מחקר רבי� כרעיו� בעל חשיבות אקסיומטית כמעטי
 וזאת ,אד��רעיו� האמו� נתפס כמרכיב חיוני ביחסיה� של בני, למשל, È˙¯·Á˙מבחינה 

רכיה� רק באמצעות וצרוב היכולות לספק את , "חיות חברתיות"האד� �בניהיות בשל 
�  :פעולה�תיאו� ושיתו

“The importance of trust derives directly from the nature of human beings 

as social animals who can only satisfy most of their needs by means of 

coordinated and cooperative activities.”38 

 
35  STANLEY I. BENN & RICHARD S. PETERS, SOCIAL PRINCIPLES AND THE DEMOCRATIC 

STATE 279 (1977) . המובאת במאמרו של "אישיתאוטונומיה "כ� ראו את ההגדרה למושג 
 .Dori Kimel, Neutrality, Autonomy, and Freedom of Contract, 21 OXFORD J :קימל

LEGAL STUD. 473, 482 (2001): “Personal autonomy is an ideal of self-creation, of people 
exerting control over their destinies. An autonomous life consists in the pursuit of freely 

chosen activities, goals and relationships”.  
36  Julian P. Rotter, Interpersonal Trust, Trustworthiness, and Gullibility, 35 AM. PSYCHOL. 

1 (1980) (“Common sense tell us that interpersonal trust is an important variable 
affecting human relationships at all levels”).  

כאנקדוטה מחויכת נית� להדגי
 את טבעו הרחב והבסיסי של רעיו� האמו� ג
 באמצעות   37
 Asked what the single most important factor“: סקה הבאה מתו� מדרי� שחייה פופולריהִ!

is in learning to swim, most people would reply ‘Confidence.’ A sense of trust – what 
we have called being at home in the water – provides the foundation for us to do 
whatever else might come naturally in the water.” STEVEN SHAW & ARMAND 

D’ANGOUR, THE ART OF SWIMMING: IN A NEW DIRECTION WITH THE ALEXANDER 

TECHNIQUE 89 (1996).  
38  BENN & PETERS , 279' בעמ, 35ש "הלעיל.  
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  :כאמצעי לביצועי� טובי� יותר של כלל המוסדות החברתיי�רעיו� האמו� נתפס ג� 

“High trust among citizens accounts for the superior performance of all 

institutions in a society, including firms.”39 

  : נשמעת חיוניותו של רעיו� האמו� ההדדי במניעת כשלי� כלכליי�‰ÈÏÎÏÎג� בפ� 

“It can be plausibly argued that much of the economic backwardness in 

the world can be explained by the lack of mutual confidence.”40 

משפיע על כפעולה ו�אישי ג� כמעודד שיתו��הבי�באופ� ספציפי יותר הוזכר רעיו� האמו� 
  :ביצועי� כלכליי� בארגוני� גדולי�

“[H]igher trust between people in a population should be associated with 

greater cooperation. These views of trust share an important implication, 

namely, that trust should be more essential for ensuring cooperation 

between strangers, or people who encounter each other infrequently, than 

for supporting cooperation among people who interact frequently and 

repeatedly. In the latter situations, such as families or partnerships, 

reputations and ample opportunities for future punishment would support 

cooperation even with low levels of trust. This implies that trust is most 

needed to support cooperation in large organizations, where members 

interact with each other only infrequently because they are only rarely 

involved in joint production... In sum, trust enhances economic 

performance across countries... Trust promotes cooperation, especially in 

large organizations.”41 

 
39  Rafael La Porta, Florencio Lopez-de-Silanes, Andrei Shleifer & Robert W. Vishny, 

Trust in Large Organizations, 87 AM. ECON. REV. 333 (1997); FRANCIS FUKUYAMA, 
TRUST (1995).  

40  Kenneth J. Arrow, Gifts and Exchanges, 1 PHIL. & PUB. AFF. 343, 357 (1972) . 
ראו ג
 ...KENNETH J. ARROW, THE LIMITS OF ORGANIZATION 23 (1974): “Trust is: של ארובספרו 

extremely efficient; it saves a lot of trouble to have a fair degree of reliance on other 
people’s word”.  

41  La Porta, Lopez-de-Silanes, Shleifer & Vishny ,337–336, 333' בעמ, 39ש "לעיל ה.  
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היה מי שראה את רעיו� האמו� כמרכיב , ‰È‚ÂÏÂÎÈÒÙבפ� , ג� בתחומה של הנפש, למעשה
  42".אישיות בריאה"מרכזי בהתפתחותה של 

כלכליי� ה�קיו� החיי� החברתיי�ב בכל הנוגע ,מרכזיות אנושית זו של רעיו� האמו�
עד המשפט נו, לככלות הכ;  צריכה להשתק� כמוב� ג� במשפט,איכות�ובהקולקטיביי� 

וכ� במיוחד בתחומ� של דיני , כ� בכלל. לאפשר את הקיו� האנושי במתכונת חברתית
דיני החוזי� משתרעי� . אישיות�בי�המהווי� יסוד מוסד לאינטראקציות חברתיות , החוזי�

להגשמה , ליכולת לשת� פעולה" מקור חיי�"על הגנת הבטחות שמת� אמו� בה� מהווה 
� דיני החוזי� מהווי� את הגשר המשפטי הישיר והמובהק כ�ועל, עצמית ולנטילת סיכוני�

 תחושת ,היינוד –אישי �הבי�תחושת האמו� . אישי�בי�ביותר לרעיו� החברתי של אמו� 
 ממלאת תפקיד בסיסי –הביטחו� בהתגשמות הציפייה הרצויה שמקורה בהבטחת הזולת 

ל עצמו התחייבות בשיקוליו של הפרט בטר� יחליט א� להיכנס לאינטראקציה וליטול ע
�מכא� מוב� הצור� . האחרפעולה של הצד �שתוצאתה תלויה בביצוע עתידי ובשיתו

מאחר , מזווית אחרת. אישי באמצעות דיני החוזי��הבי�בהעצמתו של רעיו� האמו� 
�הדדיות ושיתו�, פעולותינו היומיומיות מבוססות על הסכמותרוב  "חיות חברתיות"שכ

 דיני –שי� לרעיו� האמו� ומוסדרי� בעיקר באמצעות דיני החוזי� דרואשר  ענייני� –פעולה 

 
42  ERIK H. ERIKSON, IDENTITY, YOUTH AND CRISIS (1968) . הקשר בי� תובנות פסיכולוגיות

  מושג בתחומה שלל שהינו ככלות הכ,"ציפייה"דיני החוזי
 מתבסס לא רק על המונח בי� ל
את ראו לעניי� זה . אלא ג
 על הגישות המדעיות בדבר הדר� שבה מתקבלות החלטות, הנפש

: המתבססי
 על מחקר
 של טברסקי וכהנמ�, הרציונליות�איעל הנחת אייזנברג דבריו של 
“Classical contract law was based on a rational-actor model of psychology. Under this 
model, actors who make decisions in the face of uncertainty rationally maximize their 
subjective expected utility, with all future benefits and costs properly discounted to 
present value. A great body of theoretical and empirical work in cognitive psychology 
within the last thirty or forty years has shown that rational-actor psychology often lacks 
explanatory power. Although rational-actor psychology is the foundation of the standard 
economic model of choice, the empirical evidence shows that this model often diverges 
from the actual psychology of choice, due to limits of cognition. As Amos Tversky and 
Daniel Kahneman point out, expected utility (rational actor) theory ‘emerged from a 
logical analysis of games of chance rather than from a psychological analysis of risk and 
value. The theory was conceived as a normative model of an idealized decision maker, 
not as a description of the behavior of real people’ (Amos Tversky & Daniel Kahneman, 
Rational Choice and the Framing of Decisions, 59 J. BUS. 251 (1986)). In contrast to 
rational-actor psychology, modern cognitive psychology recognizes various limits of 
cognition. For purposes of contract law, three kinds of limits of cognition are especially 

salient: bounded rationality, irrational disposition, and defective capability” . ראו
Eisenberg , 1781–1780' בעמ, 5ש "הלעיל.  
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רצוני �עוסקת במפגש חברתיאשר מערכת המשפטית הישירה והבסיסית ביותר ה� ההחוזי� 
כש� שהמוסד החוזי יכול ,  לפיכ�43.שכיח זה וא� מקרינה על כלל המפגשי� המשפטיי�

, עוצמה ככלי רב, הוא א� יכול, תיתאישי כתופעה תרבו�בי�קיומו של אמו� בלהסתייע רבות 
כ� � ולתרו� בכ� ליציבות ולוודאות המבוקשות כל,לשמש מנו� להטמעתה של תרבות זו

מאחר שתרבות צומחת ממספר רב , לככלות הכ. בתחו� המשפט בכלל ובדיני החוזי� בפרט
כלול  נית� לראות כל מפגש חוזי שגרתי כמרכיב במ44,של בחירות קטנות של מיליוני אנשי�

של דיני ) באמצעות הטלת אחריות משפטית(תרבותי המושפע מפועל� ההצהרתי והכופה 
באמצעות דיני , א� כ�. בעת ג� כמשפיע על הטמעת תרבות של אמו�� א� בה,החוזי�

החוזי� המשפט יכול להשביח תרבות בכ� שציפיות שמקור� בהבטחות חוזיות 
את רעיו� ההבטחה " מבטיחי�"החוזי� בכ� דיני . ווגשמ יאישית�הבי�ובאינטראקציה 

 שכ� שניה� –לכ� ליתר דיוק חותרי�  וא –  חברתיתוונציהרעיו� האמו� כקונאת חופפי� ו
ני� והגשמת� של נטילת סיכו, פעולה�רסליות של שיתו�אוניוומכווני� להשגת אות� מטרות 

  .ציפיות מוצדקות
י נעוצה לא רק ביעדיה� הזיקה ההדוקה בי� רעיו� האמו� לבי� המוסד החוזאול� 

  .י� נוספי� אלא ג� בנימוק,המשותפי�
˙È˘‡¯ ,המשמש ציר מרכזי בהגדרתו של רעיו� , "ציפייה"מושג הזיקה כזו נלמדת מ

 באופ� המשפיע –הגדרה מקובלת לרעיו� האמו� מתייחסת להערכתו של הפרט , כ�. האמו�
ו בדר� מסוימת בטר� יוכל  בדבר הסבירות שאד� אחר או קבוצה אחרת יפעל–על פעולתו 

 מאחר שהגדרה זו נובעת 45.לפקח על פעולה זו או א� ללא קשר ליכולת הפיקוח שלו

 
אינה היא א� א
 , פעולה משפטית ÏÎהמחיל את דיני החוזי
 על , לחוק החוזי
) ב(61 'ראו ס  43

 להצעת חוק 2 ' וראו ג
 ס,ככל שהדבר מתאי
 לעניי� ובשיקולי
 המחויבי
, חוזית במהותה
יש לנהוג , בביצוע פעולה משפטית ובקיו
 חיוב, בשימוש בזכות: "10ש " הלעיל, דיני ממונות

מנ
 א� בהקשר
 של הסכמי
 שבה
 ותחולת
 של דיני החוזי
 מתקיימת א". בתו
 לב
מדיניות  "
 שלהכולל ג
 שיקולי, אלא שמבח� זה, "כוונה ליצור יחסי
 משפטיי
"מתקיימת 
 862) 2(ד מח"פ, ÔÈÂÏ 'ÔÈÂÏ � 3833/93א "ע, למשל,  ראו.נמצא במגמת התרחבות, "משפטית

)1994.(  
44  James Q. Wilson, Human Remedies for Social Disorders, 131 THE PUBLIC INTEREST 25, 

35 (1998) (“cultures grow up out of the countless small choices of millions of people”).  
45  Gambetta , 217' בעמ, 13ש "הלעיל ;SZTOMPKA ,ראו. 13ש "לעיל ה 
ההגדרה את  ג

 .�THE WESTMINSTER DICTIONARY OF CHRISTIAN ETHICS 632 (James Fבהמובאת 
Childress & John MacQuarrie eds., 1986): “In its broad sense, trust is the expectation 
that the other will act in accord with his or her public presentation of self; in its narrow 

sense, it is the expectation that the other will act morally”) ההדגשות הוספו .( 
ראו ג
אמו� ): "2000, ע
�הוצאת אור, שושנה ינקובי� מתרגמת (ÔÂÓ‡ Ï˘ ÔÈÈ�Ú 43פרנסיס פוקוימה 

הגונה , שהתנהגות כל אחד מחבריה תהיה תקנית,  המתעוררת בקרב קהילה‰ˆÈÈÙÈ‰הוא 
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נית� להגיע ממנה בקלות לזיהוי הקשר ההדוק בי� רעיו� האמו� לבי� אינטרס , מציפייה
וממילא לזיהוי מקומו האפריורי , הוא האינטרס המרכזי המוג� כיו� בדיני החוזי�, הציפייה

 נית� בהחלט לומר שרעיו� האמו� ,במילי� אחרות. ל רעיו� האמו� במסגרת דיני החוזי�ש
בשל החתירה , הוא העומד מאחורי ההגנה על הגשמת� של ההבטחות הגלומות בחוזה

 תובנה זו משתקפת במיוחד 46.ההמתלווה להבטחות אל" ציפייה"להגשמתו של אינטרס ה
מעודדי� "באמצעותו ש,  המשפט הישראלית שהוא הסעד המרכזי בשיטת–סעד האכיפה ב

הגנה על ציפיותיה� הראויות של הצדדי� מזולת�  וב– 47"בני אד� לקיי� הבטחותיה�
הדגשת חשיבותה של . ההבטחה כפשוטה נכשלת בכ�ר שאהלב כ�באמצעות עקרו� תו�

 של שות�ההגנה על אינטרס הציפייה ככזה בדיני החוזי� עולה ג� מהרחבת תחו� התפר
 וציפיות – לעבר� של הבטחות ,סיהקלאזורי� המרוחקי� מהגרעי� החוזי � אלה אל דיני

 
" ÏÈ‰˜‰ È¯·Á ÏÎÏ ˙ÂÙ˙Â˘Ó ˙ÂÈ¯ÒÂÓ ‰„ÈÓ ˙ÂÓ‡ ÏÚ ˙ÒÒÂ·Ó‰והיא , ומשתפת פעולה

שוליי
 ציי�  בהערת). רויש בה� רמז למשולש הציפיות ולציפיות הציבו, ההדגשות הוספו(
 It is not sufficient that members of the“: פוקוימה כי אי� עניינו א� בציפיות ניטרליות

community expect regular behavior. There are many societies in which there is the 
expectation that other people will regularly cheat their fellows; behavior is regular but 

dishonest, and leads to a deficit of trust”)  ראוFUKUYAMA ,הערה , 366' בעמ, 39ש "לעיל ה
 & Margaret M. Blair :מובאת אצל, "ציפייה"הנטועה א� היא במונח , הגדרה נוספת .)6

Lynn A. Stout, Trust, Trustworthiness, and the Behavioral Foundations of Corporate 
Law, 149 U. PA. L. REV. 1735, 1745–1746 (2001): “Scholars sometimes use the term 
‘trust’ in different ways to mean different things. In this article, we use the word ‘trust’ 
to describe behavior with the three following characteristics. First, trust involves at least 
two actors – the actor who trusts and the actor who is trusted. Second, the trusting actor 
must deliberately make herself vulnerable to the trusted actor in circumstances in which 
the trusted actor could benefit from taking advantage of the trusting actor’s 
vulnerability. Third, the trusting actor must make herself vulnerable in the belief or 
expectation that the trusted actor will in fact behave ‘trustworthily’ – that is, refrain from 

exploiting the trusting actor’s vulnerability”.  
המונה את , 344' ס,  ראו ש
 כ�.12ש "הלעיל ,  לריסטייטמנט השני בדיני חוזי
1' סראו   46


עשיית עושר �בעוד אינטרס ההסתמכות והאינטרס שבאי. האינטרסי
 המוגני
 בדיני החוזי
כל , )דיני הנזיקי� ודיני עשיית עושר ולא במשפט(רדות ולא במשפט מוגני
 במערכות דיני
 נפ

, זיקה זו ראוילנוכח . הגנה על אינטרס הציפייהההרבותא בקיומה של מערכת דיני החוזי
 היא 
דיני החוזי
 שכאינטרס " אינטרס הקיו
"על " אינטרס הציפייה"להעדי� את המונח , לדעתנו

ראו פרידמ� " אינטרס הקיו
" את המונח –  מטעמי
 אחרי
–לעמדה המעדיפה  .מגיני
 עליו
 .103–100' בעמ, 8ש "הלעיל , כה�ו

פי �על: "די�� כפי שניסח זאת השופט ברק באותו פסק.278' בעמ, 20ש "הלעיל , ‡„¯Òעניי�   47
זכות  ש הקונה זכות לקבלת סוס ולארוכ, כאשר נעשה חוזה למכירת סוס, גישתנו שלנו

  .277' בעמ, ש
" .קבלת סוס�לפיצויי
 בגי� אי
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הורות בדבר דוגמת הסכ� ( שאינ� מסחריות ועסקיות מטבע� –שנוצרו בעקבותיה� 
רוצה ).  אזרחיי� והסכמי� קואליציוניי��נישואי, �הבטחות נישואי, באמצעות פונדקאית

נותנת ברגיל לאמו� את אשר  ו,ה הגלומה בחוזהנוסדת בעקבות ההבטחאשר  ‰ˆÈÈÙÈ‰, לומר
  48.היא המהות המוגנת בדיני החוזי�� היא,ביטויו המובהק ביותר

�  זיקת� של דיני החוזי� לרעיו� האמו� א� עמוקה ומורכבת מזו היוצאת מ,על כ�יתר 
 אלא ג� ,דיני החוזי� אינ� עוסקי� רק בהגשמת הבטחות. הקשר שבי� הבטחה לבי� אמו�

�איע� מצבי� של כ� ו, למשל, דדות ע� התפתחויות מפתיעות במהל� הקיו� החוזיבהתמו

 דיני החוזי� מתחקי� אחר רעיו� הג� במצבי� כאל. יסוד חברתיי��הגינות ופגיעה בערכי
של ופועלי� להגשמת תרבות , הלב ותקנת הציבור�בעיקר באמצעות עקרונות תו�, האמו�
 המושג , לסיכו�49.עושה כ�אינה פשוטה הגשמת ההבטחה כר שאאישי כ�בי�אמו� 

 ומאותת על , משמש גרעינ� הקשה והמשות� של רעיו� האמו� ושל המוסד החוזי"ציפייה"
  .קרבת� המשפחתית ההדוקה

˙È�˘ ,הדוגמת אל, רעיו� האמו� מתיישב ע� הצדקות מקובלות נוספות לדיני החוזי� 
כמאפשר סחר חליפי� , ו� הפרטיהתכנאת כמקל , הרואות את המוסד החוזי כממקס� תועלת

כמחזק את האוטונומיה של רצו� , כמג� על ציפיות והסתמכויות סבירות, השוקשל ותפקוד 
רעיו� האמו� נראה .  וכמבסס את הכוח המוסרי הטמו� בהבטחה החוזית,הפרט ואת חירותו

 זהו רעיו� פשוט ההול� את השכל 50. ולמעשה מאפשר את מימוש�,הטמו� בהצדקות אל
רעיו� האמו� . מוסרי רחב� ובעל מכנה משות� חברתי52תקל להזדה�, אותנטי הוא 51;ישרה

 
א� תחולתו על �על,  למסגרתו של חוק החוזי
12 'כ� נית� להצדיק ג
 את השתייכותו של ס  48


חוזי האד
 מוזמ� לתת �וזאת משו
 שמבחינה איכותית ג
 בשלב הטרו
, חוזי�השלב הטרו
  .אמו� בזולתו

  .ביו� להל� בפרק הדאת ראו   49
 Anthony J. Bellia, Jr., Promises, Trust, and Contract Law, 47 AM. J. JURIS. 25, 27: השוו  50

(2002): “What is the common thread in these divergent accounts of contractual 
obligation? It is that each invokes the notion of trust in explaining why it is appropriate 

for the law to enforce certain promises” . הבטחות ה� 
ההצדקות לחובה המוסרית לקיי
�מקדש את יכולתו של האד
 להתחייב אשר ,  הרעיו� של אוטונומיית הרצו� הפרטי:ונותמג

ההסתמכות על ; ג
 את האמו� שנות� בו הנבטח�ובכ� מגדיל את חירותו של המבטיח כמו
. אד
�ומוסד ההבטחה כמגביר אמו� בי� בני; מוסד ההבטחה כממקס
 תועלת; ההבטחה

  ).ÌÈÊÂÁ È�È„· Ì¯Â˙ Ì˘‡ ˙�‚‰ 123) 1997לסקירת הגישות ראו ג
 אריאל פורת 
  .36ש "ראו לעיל ה  51
על "במאמרו , ואמונובהזדהות הציבור התחשבות בלהקוראי
 , דבריו של אהר� ברקלהשוו   52

): 1993 (494, 475יז  ËÙ˘Ó È�ÂÈÚ" השקפת עול
 בדבר משפט ושיפוט ואקטיביז
 שיפוטי
�להימנע מבחירתה של אופציה העומדת בניגוד חרי� לתפיסות, לשופט, רצוי לו, עקרונית"

באמו� הציבור , בטווח הארו�, פעולה בניגוד להסכמה החברתית תפגע... היסוד של הציבור
  ...".המשפט לתפקד כראוי�תי המשפט וביכולת
 של בתיבמערכת ב
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 אלא עיקרו ביצירת התנאי� להגשמת� של ציפיות ,אינו מתרכז בהיבטי� ערכיי� וחלוקתיי�
המהווה תנאי מוקד� לקיו� , מעשי ניטרלי�לפיכ� רעיו� האמו� הוא רעיו� מוסרי. ראויות

�שיתו�קיי� אישיי� המושתתי� על יכולת ל�בי�יחסי� ל המסד בהניחו את, חברתי וערכי

 אלא א� התחשבות ,עקרו� האמו� אינו דורש התחשבות אלטרואיסטית בזולת. פעולה רצוני
אישי אינו �הבי�רעיו� האמו� , ככזה. מפגש רצוניי�ב ציפיות שמקור� בהבטחה ו–בציפיותיו 

 הגשמת� של ציפיות ראויות מאפשרת 53. אלא מהווה את בסיסו,חלופי לרעיו� האוטונומיה
יציבות , ודאות, והיא פועלת במישרי� להבטחת ביטחו�, להגשי� אינטרסי� אנוכיי�

  54.כ� למערכת המשפטית�נחוצי� כלאשר  ,אישית�בי�והרמוניה 
˙È˘ÈÏ˘ ,קוד� ומת� ה�נוסדת ע� תחילתו של המשאאשר , מערכת היחסי� הרצונית

הינה מערכת היחסי� המובהקת והשכיחה ביותר , יצועווה לכריתתו ולבחוזה ומתלוָל
מכא� . מבחינה חברתית וכלכלית המעוררת את ציפייתו של אד� ומזמינה את אמונו בזולתו

וג� מבצר אותו " חוזה החברתיה"שכל חוזה יכול להיחשב מיקרוקוסמוס היונק מרעיו� 
רה האזרחית ודוחה את עומד בבסיס החב אשר על בי� כל בני החברה� כחוזה,במוב� הרחב

אישי באמצעות �הבי�הגנה על ער� האמו� ,  בהתאמה55".אד� לאד� זאב"הגישה שלפיה 
שכ� רק א� , דיני החוזי� משקפת את ליבת התייחסותו של המשפט לרעיו� האמו� עצמו

חייב שיבאופ� , ישקפו א� ה� את האתוס הנרחב יותר של האמנה החברתיתפרטניי� חוזי� 
תוכל האמנה הרחבה יותר להמשי� , דדי� לחוזה לנהוג באמו� כלפי רעהוכל אחד מ� הצ

 ,להתקיי� ולסייע בתפקידו המחנ� של המשפט להטמיע בחברה ערכי אמו� כלליי� יותר
  .הנחוצי� לביצורה כחברה אזרחית ליברלית

 
 .Melvin A : השוו.תועלתניתהצדקה זמנית הצדקה דאונטולוגית ו�רעיו� זה משק� בו  53

Eisenberg, The World of Contract and the World of Gifts, 85 CAL. L. REV. 821, 838 
(1997).  

  .577' בעמ, 24ש "לעיל ה ,השוו ברק  54
55   
כשלעצמו כבר יכול " אמנה"שורש המילה ". אמנה החברתיתה"חוזה חברתי זה מכונה ג

 ‡Ô˙ÈÂÏ– Â  השוו לדבריו של תומס הובס .חוזי
בי� לעורר מחשבות בדבר הקשר בי� אמו� ל
¯ÓÂÁ‰ ,ÏÈ‰˜ Ï˘ ÔÂËÏ˘‰Â ‰¯Âˆ‰È˙ÈÁ¯Ê‡Â ˙È˙ÈÈÒ�Î ‰ 124) 
הוצאת , יוס� אור מתרג

החוזה �יכול אחד מבעלי,  ושוב–אמנה מהי ": "אמנה"ו" חוזה"על המושגי
 ) 1997 ,אגנסמ
ולהניח להאחר לקיי
 את חלקו באיזה מועד קבוע , למסור את הדבר שנקבע כחלקו בחוזה

או יכולי
 שני הצדדי
 . ואז החוזה קרוי אמנה; כשהוא נות� בו אמו� בינתיי
, מאוחר יותר
מאחר שנותני
 אמו� במי שחייב , ובמקרי
 כאלה; קיימו לאחר מכ�לעשות חוזה עתה כדי ל

ואי קיו
 ; הרי קיו
 החוזה מצדו קרוי שמירת הבטחה או שמירת אמוני
, לקיימו בעתיד
הכפפת
 של כלל מרכיבי השיטה המשפטית " .קרוי הפרת אמו�, א
 בא מרצונו, החוזה מצדו


 בשעה שהג, היסוד מחזקת את התפיסה כי הפרטי
�לעקרונות

,  כורתי
 חוזה ביניה

אמנה " למשמעות המונח .4ש "הלעיל , ˜ÌÂ‡·�ËÒ ראו עניי� .משמשי
 סוכני
 חברתיי

 ).1999 (14 ט ‰ËÙ˘Ó" �"על האמנה החברתית בפני בג"ראו קלוד קליי� " חברתית
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˙ÈÚÈ·¯ ,אישי נלמדת ג� מטבע �הבי�רעיו� האמו� בי� הזיקה ההדוקה בי� המוסד החוזי ל
 ללא –לפקח ולאכו� , לנסח, ותצ% לִנולו יכולאי, מחד גיסא :ביניה�" תחליפיי�"סי� ההיח

האמו� אזי  , חוזי� מפורטי� המתמודדי� ע� כל המצבי� וההתפתחויות–עלויות עסקה 
חוזי� לא היו נחוצי� כלל בעול� ע� רמת , ומאיד� גיסא; כלל אישי לא היה נדרש�הבי�

סקנה אפשרית מכ� היא שהתופעה הנפוצה של חוזי� מ. האד��אמו� גבוהה בי� בני
הלב �שכיח בעקרו� תו�השימוש הו) בכלל(משפט ה�לבתיהשכיחה פנייה ה, מפורטי�

אלא דווקא נובעי� ממצב , עדר אמו�והודאות �אי, יציבות�איאינ� מנביעי� בהכרח ) בפרט(
של הבניית תרבות  ולכ� עשויי� לפעול באופ� פוטנציאלי וישיר ל,שבו ערכי� אלה חסרי�

  56.אמו�
˙È˘ÈÓÁ ,הוא ההתייחסות המקובלת לאד� המקיי� הסכמי� ש, ובאופ� אנקדוטלי

אפיו� . "אד� אמי�"היא כאל ) עניי� בקיו� ההסכ�עוד א� כאשר אי� לו (ה� בהתחייב 
כי  מעיד כאל� עדי� – ולא אפיונו כאד� המגשי� את רצונותיו וכוונותיו –ספונטני זה 

  .כוונהוהרצו� ה דווקא לאוו, העומדת מאחורי עול� החוזי�היא תחושת האמו� 
˙È˘È˘ ,אלא מפגש רצונות שמתמזגות בו , אינו מעשה עצמאי, מעצ� הגדרתו,חוזה 

וכ� ביסוד� של , למשל 57,כ� ביסוד� של דיני כריתת החוזה. כוונות של שני צדדי� או יותר
,  א� כ�58.ת מטרת� המשותפת המכווני� לחשו� את כוונת הצדדי� וא,דיני הפרשנות

 ולא מעשה עצמאי המשק� רצו� וציפייה הדדית ,החוזה מבטא מעצ� מהותו יחס חברתי
�א� ה� מוכרי� אשר , כפיפות הדדיי�–וככזה הוא יוצר יחסי כוח, פעולה�לחליפי� ולשיתו

  59.אחרתבמשפט כמקימי� חובות אמו� ברמה כזו או 

 
̇ ‰ÌÈÎ¯Ú השוו מנח
 מאוטנר   56 ÈÈÏÚÂ ÌÊÈÏÓ¯ÂÙ‰ ̇ „È¯ÈÈÏ‡¯˘È‰ ËÙ˘Ó·) 1993( , הקושר את


הלב במשפט הישראלי ע
 ירידתה של מערכת הערכי
 �התחזקות מעמדה של חובת תו
 ,Menachem Mautner :ראו ג
). 120' בעמ, ש
(שבמרכזה ער� הסולידריות , המסורתית

Contract, Culture, Compulsion, or: What Is So Problematic in the Application of 
Objective Standards in Contract Law?, 3 THEORETICAL INQ. L. 545, 558 (2002) 

(“Contract-making... is a functional equivalent of trust”).  
  . לחוק החוזי
1 'ס  57
יניש בופטת דבריה של השאת ראו ג
 . 29ש " הלעיל, ‡ÌÈÙÂ¯Ù  לחוק החוזי
 ועניי�25 'ס  58

ד "פ, Ï‡ÂÓ˘ Ú· ÁÂ˙ÈÙÂ ÔÈ�·Ï ‰¯·Á Ô�Â¯"� Ó 'Ò.Ú.Ï.¯ .Ú· ÔÈ�·Ï ‰¯·Á"Ó 3940/94א "בע
אחת מ� התפיסות הבסיסיות של דיני החוזי
 הישראליי
 היא כי ): "1998 (228, 210) 1(נב

פעולה בנאמנות  עליה
 לפעול תו� שיתו�. הצדדי
 לחוזה הינ
 שותפי
 למטרה משותפת
 ".דר� להשגת המטרה החוזיתובמסירות ב

צד , "חייב"במעמדו כ". כפו�"ואת כובע ה" נציג"זמנית את כובע ה�כל צד לחוזה חובש בו  59
ואילו , פי החוזה�לחוזה מהווה בעל כוח ושליטה ביחס לחיובי
 שעליו להעביר לזולתו על

ת ציפייה עצ
 הכפיפות יוצר,  זהבמוב�. לכוחו של הצד האחר" כפו�"הוא " נושה"במעמדו כ
 בכוחותיה
 היחסיי
 של הצדדי
 לחוזה ובטיב העסקה יהתלוה – דו של הכפו�יסבירה מצ
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ÛÂÒ·Ï ,על של �אורייתישה הרואה את רעיו� האמו� כתהגי, כפי שיודג� בפרקי� הבאי�
  .פטיבי עקיב לדיני החוזי� כול�ידיני החוזי� יכולה לשמש כלי דסקר

, ד�ימצ,  וה�,אישי אופ� את דיני החוזי��הבי� רעיו� האמו� ,פרק זה�לסיכומו של תת
 להגביר את הביטחו� בהגשמת ,היינוד ,לבססוביותר טומני� בחוב� את הפוטנציאל הרב 

את יכולת� לתכנ� ולהסתמ� על , יפיותיה� המוצדקות של מרכיבי השיטה המשפטיתצ
באופ� זה דיני החוזי� . אינטראקציות חברתיות ואת נכונות� לשת� פעולה זה ע� זה

 בחתירת� של ,זאת ועוד.  של רמת היציבות והוודאות במשפטהמשמשי� ממילא ג� לביסוס
מקומ� המרכזי בתהלי� להאיר את אישי יש כדי �בי�דיני החוזי� להטמיע תרבות של אמו� 

אינטרס של מדגישה את השילוב ה, התפתחותה של התמורה החברתית המתחוללת בישראל
 ובגיבוש� של התנאי� המקדמיי� להגשמת� של ערכי� ,אחריותו כלפי זולתוע� הפרט 

פיות א� ה� מרעיו� הציר יונקי� שא – חירויות הפרט וכבוד הדדי –חברתיי� אחרי� 
  60.הראויות

  אישיהבי�ו לרעיו� האמו�  שלוהקשר" משולש הציפיות"על מודל . 3

המשפט העליו� בדיני החוזי� מעלה �עיו� בדוקטרינות החוזיות השונות ובפסיקתו של בית
רעיו� זה ג� מתאר , אישי�הבי�כי נוס� על מעמדו הנורמטיבי הרצוי של רעיו� האמו� 

 דוגמת ,ונות דיני החוזי� ואת התייחסות� לסוגיות מג�ומסביר בצורה הטובה ביותר את
ו כפיפות, פרשנות והשלמה של חוזה, תקפות� המשפטית של הבטחות, כריתתו של החוזה

הסעדי� בגי� הפרת חוזה ומקומ� המרכזי של דיני , יסוד חברתיי�� החוזה לעקרונותשל
  61.החוזי� במסגרת התמורה החברתית המתחוללת במשפט הישראלי

התבססותה של התפיסה כי הדוקטרינות השונות בדיני החוזי� יונקות כול� נוכח ל
 וכי בצד האינטרס האנוכי יש להתחשב ג� בציפיות המוצדקות של 62,מגישה חברתית רחבה

 

 Tamar Frankel, Fiduciary :השוו. בעל הכוחידי �על לקיומ
 של חובות מסוימות – ביניה

Law, 71 CAL. L. REV. 795 (1983) ;כתיאוריה מאחדת לדיני ' בעיית הנציג'"הר גוש� וז

אוריאל , נפתלי ליפשי�, אהר� ברק( ÒÈËÏ‡Â‚Ï ÔÂ¯ÎÈÊ ¯Ù‡ˆ˜Â¯Ù Â¯'‰È 239" התאגידי

 ÈÂÒÂ˜ ' ˜�·È.Ï .¯‚�ÂËÎÈÂÙ � 817/79א "ע; )1996, ראבילו עורכי
' איה ומרדכי 'פרוקצ
Ú·"Ó,ח "ס, 1999–ט"התשנ,  לחוק החברות�254 ו193 'ס; )1984 (278, 253) 3(ד לח" פ

–ט"התשל,  לחוק הנאמנות10 ' וס220ח "ס, 1965–ה"התשכ,  לחוק השליחות8 'ס; 189
 .128ח "ס, 1979

  .3ש "לעיל ה, בוקשפ�  60
61  
  .בחלקו השני של השער השני, ש
 octrinal propositions can be ultimately[D]“ :1752' בעמ, 5ש "לעיל ה, Eisenbergהשוו   62

justified only by propositions of morality, policy and experience” ;
 :1750' בעמ, ש
“[T]he premise of substantive legal reasoning is that doctrinal propositions are not 
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מאמר זה מוקדש לזיהוי הקשר בי� רעיו� האמו� כרעיו� חברתי לבי� המוסד החוזי , הזולת
אכ� קשורי� ,  השונותעל מגמותיה�, דיני החוזי�ולהדגמת הטענה כי , כרעיו� משפטי

 מתודה זו תועיל בזיהוי מעמדו 63.על חברתי�באופ� סימביוטי ועקיב לרעיו� האמו� כרעיו�
 את דיני החוזי� – א� ג� מתאר ומסביר –מצדיק אשר אישי כרעיו� �הבי�של רעיו� האמו� 

של דגישה את השילוב המ, קוויה� המשותפי� לתמורה החברתית המתחוללת במשפטאת ו
מכא� שמתודה זו א� תקל . אחריותו החברתית והתחשבותו בציפיות הזולתע� חירות הפרט 

התוויית השיקולי� לקביעת משקל� של ערכי� ואת יישומ� הקוהרנטי של דיני החוזי� את 
ראי מדויקת �התמורה החברתית היא תמונת, במילי� אחרות. חברתיי� במסגרת דיני החוזי�

שבות  שהרי שניה� מדגישי� את האינטרס העצמי בצד ההתח,אישי�הבי�יו� האמו� רע לש
  .בציפיות הראויות של הזולת

אישי צובע בצבעי� עשירי� ומדויקי� יותר את �הבי�רעיו� האמו� , כפי שכבר צוי�
הצדקת� ותיאור� של דיני החוזי� בהשוואה לדוקטרינה ההולכת ונחלשת של אוטונומיית 

ואולי א� המשפט ,  ההכרה בכ� שדיני החוזי�,זאת ועוד.  החוזי� הנגזר ממנההרצו� וחופש
 הקשורי� האחיד של רעיו� האמו� והגשמת הציפיות של אל) axis(ציר נובעי� מ, כולו

לוודאות וליכולת ההסתמכות של אד� על , הלי� החוזי עשויה לתרו� במישרי� ליציבותל
אישי ג� �הבי�בכ� יתרו� רעיו� האמו� ,  כ�יתר על. רעהו ועל המוסד החוזי בכללותו

�ידי עורכי�על, על מגוו� כליו וכלליו,  של חוק החוזי�·ÂÓÂ˘ÈÈליציבות ולוודאות , לעקיבות

  64.המשפט�ידי בתי�הדי� ועל

 
autonomous from social propositions” ;
 In contrast to the formal“ :1753' בעמ, ש

reasoning of classical contract law, modern contract law reasoning is substantive. That 
is, modern contract law seeks to justify doctrines on the basis of social propositions. Of 
course, doctrines have a role to play in substantive legal reasoning, but that is because of 
the social values that underlie doctrinal stability, not because doctrines are either self-

evident or established by deduction” ;ו
 Where classical contract law“ :1813' בעמ, ש
employed reasoning that purported to be axiomatic and deductive, modern contract law 

employs reasoning that is explicitly grounded in social propositions”. 
עוסק כידי דוורקי� �שתואר על" העל�שופט "– מתודה זו נסמכת על דמותו של הרקולס  63

 [A theory]“ :ההסדרי
 המשפטיי
 הפרטניי
רוב מתאימה ומצדיקה את אשר " אוריהית"ב
must construct a scheme of abstract and concrete principles that provide a coherent 
justification for all common law precedents and... Constitutional and statutory 
provisions as well.” Ronald Dworkin, Hard Cases, 88 HARV. L. REV. 1057, 1094 

(1975).  
Ú· Ì¯Ë�Â˜"� Ó ' „¯˘Ó �164/97 "דינו בבג�לפסק 13 'השוו לדבריו של הנשיא ברק בפס  64

¯ˆÂ‡‰ ,ÚÓ‰Â ÒÎÓ‰ Û‚‡"Ó ,הבסיס העיוני של ההסדר המשפטי ): "1998 (289) 1(ד נב"פ
. הבסיס העיוני קובע את דרכי התפתחותו של ההסדר. חשוב לקביעת תוכנו וגבולותיו

‡‚ÛÂÚ˜ÓÚ , ˙È‡Ï˜Á ‰„Â ‰ 547/84 �"עוד ראו דבריו בבג" .התאוריה קובעת את הפרקטיקה
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נדרשת הבהרה מתודולוגית בדבר אופ� ,  ובטר� נצלול לעומק�,לקראת הפרקי� הבאי�
נקודת המוצא צריכה להתחשב בכ� . ני החוזי�בחינתו של רעיו� האמו� בהקשר� של די

ציבור בג� תכלית חברתית נרחבת הנוגעת �כמו, שבמוסד החוזי מעורבי� שני צדדי� לפחות
 –רוב בדיני החוזי� לרצונו �פי�עלנית�  לפיכ� יש לשרש את הדגש החברתי ש65.בכללותו

הולמת את הדי� באשר גישה זו היא חלקית ואינה , ‰�·ÁË של –ויותר מכ� להסתמכותו 
פרדו  ו)Fuller(פולר סי של הקלגישה כזו באה לידי ביטוי במאמר� . המצוי והרצוי

)Perdue(,66 מילא תפקיד מרכזי בהעברת הדגש מ� הרצו� של נות� "הוא  שעליו נאמר כי
ההבטחה לרעיו� בדבר הסתמכותו של הצד האחר על ההבטחה שניתנה לו ועל ההפסד 

מות "ה זו השתקפה ג� בספרו הפרובוקטיבי של גילמור על  גיש67."שנגר� לו עקב כ�
שהדגישו את רעיו� , "עלייתו ונפילתו של חופש החוזי�" על בספרו של עטיהכ� ו" החוזה

,  לדעתנו68. כדרישה מוקדמת לתוקפו המשפטי של החוזהÁË·‰‰ Ï·˜Ó‰ההסתמכות של 
 דוגמת דיני ההצעה –ות הדוקטרינות החוזיות השונ.  וא� קל להזמה,דגש זה אינו מדויק

הדיני� העוסקי� בתוכנו של החוזה , דיני החוזה הפסול, דיני הטעות וההטעיה, והקיבול
 מתעניינות ג� ברצונותיו ובציפיותיו של הצד –והדיני� המסדירי� את הסעדי� בגי� הפרתו 

הולמת יותר את ) תרתי משמע" (ממדית�תלת"כ� שאספקלריה , ושל הציבורהאחר 
הוא מכשיר משפטי הדדי , "החלפת הבטחות"כמכשיר ל, החוזה. קציה החוזיתהאינטרא

 במיוחד ,זאת. וממילא אי� מטרתו בהגשמתה של ציפייה אחת ויחידה, וחברתי מטבעו
�הבי�בדומה לרעיו� האמו� ר שא, התמורה החברתית המתחוללת במשפט הישראלילנוכח 

ו בציפיותיו המוצדקות של בותיעדיה ה� חיזוק האינטרס של הפרט בצד התחש, אישי
  .הזולת

 
‰ÓÂ˘¯ ̇ ÈÙÂ˙È˘�  '˙Ó¯ ̇ ÈÓÂ˜Ó‰ ‰ˆÚÂÓ‰�È˘È, 1986(דינו � לפסק18' פס, 113) 1(ד מ"פ :(

" 
אנו מחפשי
 את . ידואליהאינדיוואנו מחפשי
 את התפיסה העקרונית ולא את היישו
  ...".המדיניות והתכלית, העיקרו�, ההפשטה

65  Morris R. Cohen, The Basis of Contract, 46 HARV. L. REV. 553 (1933).  
66  Fuller & Perdue ,14ש " הלעיל.  
  .70' בעמ, 8ש " הלעיל, פרידמ� וכה�  67
68  GRANT GILMORE, THE DEATH OF CONTRACT (1974); PATRICK S. ATIYAH, THE RISE AND 

FALL OF FREEDOM OF CONTRACT (1979) . אי� די כי עטיה הודה בכתיבה מאוחרת יותר
יש לפנות לערכי
 כי ו, אחריותו של הזולתאת להצדיק , כשלעצמה, בהסתמכות על הזולת

 ;או הסתמכויות מצדיקות את הגנת המשפט/לו ציפיות ויחברתיי
 מקובלי
 כדי להכריע א
 :ראו. הגנה�� סבירות ובנותלו ציפיות היצרי� לקבוע אהוא ש – ולא הצדדי
 –המשפט 

PATRICK S. ATIYAH, PROMISES, MORALS AND LAW 68 (1981); PATRICK S. ATIYAH, AN 

INTRODUCTION TO THE LAW OF CONTRACT 36 (1995) . בכתיבה מאוחרת זו של עטיה נית�
 –ג
 לפיה דיני החוזי
 עניינ
 הוא ש ,לתזה המובאת במאמר זה,  עקיפהול�, למצוא תמיכה

  . ולאו דווקא על ציפיות סובייקטיביות, הגנה על ציפיות מוצדקות–ואולי בראש ובראשונה 
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בהינת� הזיקה בי� מושג הציפייה הנובעת מהבטחה רצונית לבי� רעיו� האמו� , אכ�
מודע �תת"תי� בי ג� א� לע–רעיו� האמו� מוטבע בדיני החוזי� ונבח� , אישי�הבי�

  לכ� נכנה מבח�. הגורמי� המעורבי� בהלי� החוזי˘ÂÏ˘˙ ביחס לציפיות של – 69"המשפטי
  ":מבח� משולש הציפיות"זה 

  ;)מבטיח בהבטחה הדדיתשהוא ג�  (‰�·ÁËציפיותיו של   .1
  ;)נבטח בהבטחה הדדיתשהוא ג�  (‰ÁÈË·Óציפיותיו של   .2
 ביחס לפעולתו – פי המשפט�חי עלאשר שהוא עד להבטחה ו – ‰ˆÂ·È¯ יו שלציפיות  .3

 .זהתיה� המוצדקות של הצדדי� לחושל המוסד החוזי בהבטחת ציפיו
המשפט בדיני החוזי� מעלה כי �עיו� בדוקטרינות החוזיות השונות ובפסיקותיו של בית

המשתלב ע� התמורה החברתית ומנבא בצורה הטובה ביותר את ההסדר , זהו מבח� פשוט
המשפט במחלוקת החוזית בחתירתו �המשפטי החקוק או את התוצאה שאליה יגיע בית

לא רק  בלבד  ההתמקדות בציפיותיו של הנבטח,לעומת זאת 70.להטמעה של תרבות אמו�

 
השוו . טיעו��עסקתבלרבות כזה הנוגע , קשר הסכמיגישה לטנטית מעי� זו משתקפת בכל הֶ  69

 18' פס, 577) 1(ד נז"פ, È�ÂÏÙ 'Ï‡¯˘È ˙�È„Ó � 1958/98פ "יניש בעבדבריה של השופטת ל
השופטת ביניש התייחסה לכ� שהסכ
 מסוג זה מקרי� רבות על אמו� ). 2002( דינה�לפסק

כל  לע: "ציפיית הנבטחשל היבט ההוסיפה ג
 את גיסא א� מאיד� , המשפט�הציבור בבתי
המשפט להביא בחשבו� בטר
 יכריע א
 לקבל � שעל ביתÈ˙ÂÚÓ˘Óאלה יש להוסי� כי שיקול 

נאש
 אשר הודה על סמ� הסדר טיעו� ויתר . ‰�‡˘Ï˘ ÂÈ˙ÂÈÙÈˆ Ô‰Ì , ואו לדחות הסדר טיעו�
�. לזיכויהסיכוי וא� ויתר על , ויתר על הזכות לחקור את עדי התביעה, על זכותו לניהול הלי


מבחינה משפטית צרופה ההסכ
 בינו לבי� התביעה הוא הסכ
 למאמ� מצד התביעה , אמנ
תא
 להסדר הטיעו� ובהביאה התביעה יוצאת ידי חובתה בבקשה עונש בה. ולא הסכ
 לתוצאה

הנאש
 א� . התחייבויות החוזיות שבי� הצדדי
הבכ� מולאו . את נימוקיה לקולת העונש
̇ ‡ÌÚ  ÔÈ. כי האחרו� אינו קשור בהסכ
, המשפט�ידי בית�גורו ובעיקר עליידי סנ�מוזהר על ‡Ê

˙È· ˙‡ Ú�Î˘˙ ‰ÚÈ·˙‰˘ ÍÎÏ ‰ÈÈÙÈˆ Á˙ÙÓ Ì˘‡�‰˘ ˜ÙÒ�‰È�ÂÚÈË ˙˜„ˆ· ËÙ˘Ó‰ .
È˘· ‡Â‰ ‰Ê ÏÂ˜ÂÚÈÙ˘Ó ÏÂ˜È˘ È‡„Â ,˙È· ÏÚ˘� ¯„Ò‰ ˙ÈÈÁ„ Ì¯Ë· ÏÂ˜˘Ï ËÙ˘Ó‰

ÔÂÚÈË..." )ההדגשות הוספו.(  
א "של דיני החוזי
 ראו את דבריו של השופט חשי� בדנ" הציפיותמשולש "כאנלוגיה ל  70

4465/98  ÏÂÚ·Ë)1993 (Ú·"� Ó ' ÌÈ‰ Û˘)1994 (Ú·"Ó, ד נו"פ)דינו � לפסק12 'פס, 56) 1
�להעמיד תניית אי, איפוא, המשפט אומר�בית: "תחרות�בדונו במבחניה של תניית אי, )2001(

מיבח� סבירות אחד עניינו סבירות התנייה : תחרות בשני מיבחני
 מצטברי
 שעניינ
 סבירות

 סבירות התנייה ככל שהמתקשר המתחייב והמתקשר –עצמ
 �לבי��ביחסי המתקשרי
 ביניה

ח� סבירות שני נסוב על סבירות התנייה ככל שהמדובר הוא  ומיב–הזוכה נוגעי
 בדבר 
�ÏÂ˘Ó Â¯ˆÈ ÂÓÎ ¯Â·Èˆ‰ ˙�˜˙ Ì‰ÓÈÚÂ ÌÎÒ‰· ÌÈ¯˘˜˙Ó‰ È�˘ ,È˙·Â˘. באינטרס הציבור

˘ÏÂ˘Ó‰ È„Â˜„Â˜ ˙˘ÂÏ˘ ˙‡ ÔÂÁ·Ï ÂÈ‰ ÌÈ¯ÂÓ‡ ËÙ˘Ó‰ ,Â‡Ï Ì‡ Ì‰ ÌÈÈÂ‡¯ Ì‡ . ˙�ÈÁ·
È‡ ˙ÈÈ�˙ Ï˘ ‰˙Â¯È·Ò�˙Â˘ÚÈ‰Ï ‰˙È‰ ‰¯ÂÓ‡ ˙Â¯Á˙ , ‡ÂÙÈ‡– ‰·� ˙Ú·–ÌÈÓÚÙ ˘ÂÏ˘  :

 ÌÈ¯˘˜˙Ó‰ ÌÈ„„ˆ‰ ÔÓ „Á‡ ÏÎ Ï˘ Â„ÈˆÓ ‰˙Â¯È·Ò ˙�ÈÁ·– ˙Â�ÈÁ· È˙˘ ÂÏ‡ – ˙�ÈÁ·Â 
 ̄ Â·Èˆ‰ ̇ �˜˙ Ï˘ ‰„ÈˆÓ ‰˙Â¯È·Ò–Â�È�ÙÏ ̇ Â¯È·Ò ̇ Â�ÈÁ· ̆ ÂÏ˘ È¯‰ .) "ההדגשה הוספה. (
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 )ווציהמוטי(ההֲנִיעה את הסדריו המורכבי� של הדי� ואת רוב �פי�עלאינה מסבירה ש
המהות � אלא יש בה א� כדי להחמי� מ, המשפט�הספונטנית להכרעות החוזיות של בתי

כי בצד ההדדית והחברתית השזורה בחוזה ומייעודו של המוסד החוזי לקד� אינטרס אנו
  71.ההתחשבות בציפיות המוצדקות של הזולת

, המוסד החוזי מבוסס על החלפה של הבטחות רצוניות ועל יצירה של ציפיות הדדיות
 ע� . הצדדי� לחוזהÏÏÎומכא� שעל דיני החוזי� להתעניי� בציפיותיה� הסובייקטיביות של 

, י צדדי� ויותרשל שנ) השונות לעיתי�(בהתחשב בעובדה שעסקינ� בציפיותיה� , זאת
יש להעביר� ג� , חברתיי��ובהתחשב בעובדה שהמשפט והחוזה ה� מוסדות אנושיי�

שלרוב אינו שונה מזה הבוח� את , במבח� נורמטיבי ופרגמטי נוס� של ציפיות הציבור
זו שומרת על מקומו החברתי " מצרפית"מבט � נקודת72. של המבטיח והנבטחה�יותציפי

מסייעת בתיאו� ציפיות , השופטתהרשות הרשות המחוקקת ושל המוסד החוזי באמצעות 
בדבר , החיי� לאורו של הדי�, "צרכני חוק החוזי�"ומשקפת את הציפייה וההזדהות של 

 
 
, ˘ÔÈÂÏ '¯ÏÂ � 2143/00א "דינה בע� לפסק5 'יה בפס' השופטת פרוקצה שלדבריאת ראו ג

עניינו של ההלי� השיפוטי אינו מתמצה בקביעת איזוני הצדק הפנימי ): "2003 (193) 3(ד נז"פ
תפקידו הוא ליצור איזו� והרמוניה בי� שיקולי הצדק , אלא בה בעת, בי� הצדדי
 לחוזה בלבד

 
היחסי בי� הצדדי
 לחוזה לבי� עקרונות כלליי
 של מדיניות חברתית ראויה השוללי
 חוזי
גוברי
 שיקולי המדיניות , בנתוני
 המצטברי
 של עניי� זה. קיעי
 מעשי זיו�פסולי
 ומו

ומובילי
 למסקנה כי אי� להושיט סעד של אכיפה לצד לחוזה אשר התנהגותו כלפי , הכללית
  ".ומעשיו גובלי
 בהפרת החוק, הצד האחר נגועה בחוסר תו
 לב

�הבי�מדגישי
 את היחס , ת הציבורובמיוחד הרכיב המתעניי� בציפיו, מבח� משולש הציפיות  71
בכ� מבח� משולש . פעולה ואת התהלי� החוזי הצופה פני עתיד�את הצור� בשיתו�, אישי

השוו ג
 לדבריו  .מד דינמי להלי� החוזי כהלי� היוצר יחס חברתי מתמש�יהציפיות מכניס מ
Eximin� È‚Ï· „È‚‡˙  ' ÏÈËÒ˜ËÒ ÏËÈ‡ ‰ÏÚ�‰Â ÏÈÈË 3912/90א "שמגר בע הנשיא של

 È¯¯‡¯ÙÚ·"Ó ,ולדבריו של , )1993 (64) 4(ד מז"פEisenberg , 1813' בעמ, 5ש "הלעיל–
1814 :“The paradigm at the center of classical contract law was a snapshot taken at the 

moment a bargain was made. In contrast, modern contract law recognizes that contract is 
a process, so that the picture we see at the time of contract formation, however 
important, is only one of a series of frames. Unless contract law responds to the whole 

moving picture, it cannot capture the reality of contract”.  
לפיה הגישה האובייקטיבית ש, 559–553' בעמ, 56ש "הלעיל , Mautnerהשוו להצעתו של   72

: 558' בעמ, ש
 ראו במיוחד .בדיני החוזי
 מוסברת לאורו של המושג הסוציולוגי של אמו�
“The fact that contract-making serves as a functional equivalent of trust provides an 

additional explanation for the rise of the objective approach in contract law”. ראו כ� 

POUND, AN INTRODUCTION TO THE PHILOSOPHY OF LAW, 226' בעמ, 16ש "לעיל ה.  
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בדבר התנהגות� הרצויה של הצדדי� , תוכנ� והיווצרות� של ציפיות חוזיות ראויות בחברה
  73.ליחס החוזי ובדבר אמינות� של החובות החוזיות

מספק הסבר , על נדבכו השלישי הסב סביב ציפיות הציבור, שולש הציפיותמבח� מ
יסוד �תי� של דיני החוזי� למבחני� אובייקטיביי� ולעקרונותיהרמוני להכפפת� לע

לתוכה של האינטראקציה החוזית ולפעול בכ� להבניית� של להיטמע חברתיי� המבקשי� 
, במיוחד המודרניי�, ק כי בדיני החוזי�אי� חול. אישיות רצויות בשיטת המשפט�בי�ציפיות 

האובייקטיבית  , אלא ג� זו הנורמטיבית,הסובייקטיביתזו הציפייה המוגנת אינה רק 
 74".ציפייה ראויה"או " ציפייה מוצדקת"כ� נית� לכנותה �ועל, והמקובלת על הציבור

ייקטיבית וסוב" פרטית"בעוד בדיקת ציפיותיה� של המבטיח והנבטח הינה , במילי� אחרות
ציפיית הציבור נבדקת  – 75 כזו המתעניינת בציפיות הצדדי� בעת כריתת החוזה,היינוד –

באמצעות . אד� ברעהויתלה  מה ה� הציפיות שראוי כי , כלומר,ג� באופ� נורמטיבי
חופש " או 76"חופש ההבטחה"גבולות של ההתשובות לשאלות אלה נית� לשרטט את 

המשפט משקי� על האינטראקציה החוזית כעל , הציבורבהתחשבותו בציפיות ". הציפייה
ע� " מס� הבערות" הציבור המצוי מאחורי ו של ובוח� את הזדהות,"משחק חוזר"

 עוד הוא בוח� את ציפייתו של הציבור ביחס לפועלו ולמעמדו של .ציפיותיה� של הצדדי�
של נדב� ה, הככז. אישי בי� אד� לרעהו בשיטת המשפט�בי�המוסד החוזי בביסוס אמו� 

כ� ו, ציפיות הציבור א� מכריע במקרי� שבה� ציפיית המבטיח וציפיית הנבטח אינ� זהות
אינ� מתיישבות ע� ציפיותיו הרצויות א� במקרי� שבה� ציפיותיה� של הצדדי� זהות 

 
 Robert Cooter, Expressive: ור ע
 הנורמה המשפטית ראועל חשיבותה של הזדהות הציב  73

Law and Economics, 27 J. LEGAL STUD. 585 (1998); HERBERT L.A. HART, THE CONCEPT 

OF LAW 79–88 (1961).  
 The law does not attempt the realization of every“ :1.1 'ס, 21ש "הלעיל , CORBINהשוו   74

expectation that has been induced by a promise; the expectation must be a reasonable 
one. Under no system of law that has ever existed are all promises enforceable. The 
expectation must be one that most people would have; and the promise must be one that 

most people would perform” . 
הלב �עקרו� תו
 לשדבריו של אהר� ברק בהקשר את ראו ג
המושגיות של תו
 הלב מטילה אחריות : "...)ז"התשמ( ÈËÂÙÈ˘ ˙Ú„ ÏÂ˜È˘ 478בספרו 

ועל פי הציפיות המוצדקות , עליו לפעול על פי תחושות המוסר הבסיסיות... כבידה על השופט
לאסמכתות נוספות התומכות " .באשר להתנהגות של צדדי
 ליחס החוזי, ר הנאורשל הציבו

ולאו דווקא לכבד , בגישה כי בחובות שהקהילה קובעת עליה לקד
 את מטרותיה ואת ערכיה
  .3' בעמ, 11ש "לעיל ה, FRIED ראו , של הצדדי
 המתקשרי
הבאופ� ניטרלי את אל

דעת
 את וזאת א
 הצדדי
 לא נתנו , תי
 היפותטיתישאפשר כי בחינה כזו תהיה לעמכא�   75
  .התרחשות עובדתית מסוימתלבפועל 

  .35' בעמ, 11ש "הלעיל , FRIEDדבריו של מבהשאלה   76
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כ� יש כדי לחשו� את מעמד� הציבורי של דיני החוזי� ואת  ב77.והמוצדקות של הציבור
ההתחשבות . אישיות השכיחות ביותר�הבי�געי� באינטראקציות תפקיד� המרכזי כנו
, ההזדהות ע� המוסד החוזי וע� הציפיות המוגנות באמצעותואת לה יבציפיות הציבור מק

ככלל הכרעה במצבי� השכיחי� שבה� קיי� קונפליקט בי� ציפיותיה� מעשי ומספקת יתרו� 
מעת מאליה מדיניות משפטית מידה כזו מוט�באמת. הסובייקטיביות של הצדדי� לחוזה

המעודדת את מרכיבי השיטה המשפטית להתחשב בזולת� ובדר� שבה מצגיה� והתנהגות� 
אישי כרעיו� חברתי �הבי� באופ� המבסס את מעמדו של רעיו� האמו� ,נתפסי� בציבור

  .מאחורי האינטראקציה החוזיתהעומד 
ובמיוחד מהגדרת , "חוזה"ההתחשבות במשולש הציפיות עולה כבר מהגדרת המונח 

 1סעי� . אישהיא העומדת בבסיסו של החוזה במשפט האמריק, "הבטחה"המונח 
  :באופ� הבא" חוזה"חוזי� מגדיר את המונח הלריסטייטמנט השני בדיני 

“A contract is a promise or a set of promises for the breach of which the 

law gives a remedy, or the performance of which the law in some way 

recognizes as a duty.” 

 �  ):ההדגשות הוספו(כ� " הבטחה"ריסטייטמנט מגדיר את המונח אותו ל) 1(2סעי

“A promise is a manifestation of intention to act or refrain from acting in 

a specified way, so made as to justify a promisee in understanding that a 

commitment has been made.” 

א� ואולי  ומעידי� על אימו� של מבח� משולש הציפיות ,המונחי� המודגשי� ה� מצטברי�
 לפעול או ‚�ÂÂÎ Ï˘ ÈÂÏÈ‰הבטחה היא , פי הסעי��על. הפנימי בי� מרכיביוהמִדרג על 

 בצורה כזו ה הנעש,)·Ó‰ÁÈËובכ� יש כדי לבטא את ציפייתו של ( מתמסוימפעולה להימנע 
 ‰�·ÁËלבטא ה� את ציפיית כדי ובכ� יש (התחייבות כי נעשתה  ‰�·ÁË את הבנת È„ˆÓ˜‰ש

 so made as to“הביטוי � מ. ) המשקי� על האינטראקציה‰ˆÂ·È¯וה� את מבח� ציפייתו של 

justify”הדרישה של �  ומ“manifestation of intention” בדיני הריסטייטמנט השני כי  עולה
̇ Ó‡�˙È·ÈË˜ÈÈ·Â‡Â˙חוזי� מאמ� ה È�ÂˆÈÁ ‰„ÈÓת המתמקדוולא כז,  לפרשנות ההתנהגות 

 
 Johan Steyn, Contract Law: Fulfilling the Reasonable): תוכנולו(כותרת המאמר להשוו   77

Expectations of Honest Men, 113 LAW Q. REV. 433, 434 (1997): “The law does not 
protect unreasonable expectations. It... protects only expectations which satisfy an 
objective criterion of reasonableness… reasonableness postulates community values. It 
refers not to the standards of Lord Eldon's day. It is concerned with contemporary 

standards not of moral philosophers but of ordinary right thinking people”.  
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הריסטייטמנט פוזל . וקיומהההתחייבות לעניי� מת� בכוונה ובציפייה שבלב כמבח� הקובע 
 הסובייקטיביות של י�לאו דווקא בעיניו –לדר� שבה ההבטחה נתפסת בעיני הציבור א� כ� 

 א� הציפייה שבה מדובר תיחשב ההמכריעהמידה �כאל אמת –טח המבטיח או של הנב
  78.הבטחה חוזית א� לאו

הגדרה זו מחדדת עוד . קורבי� אצל תובאמ "הבטחה"הגדרה נוספת ומקיפה יותר למונח 
  79:יותר את מרכיביו של מבח� משולש הציפיות

“A promise is an expression of commitment to act in a specified way, or 

to bring about a specified result in the future, or to take responsibility that 

the result has occurred or will occur, communicated in such a way that the 

addressee of the expression may justly expect performance and may 

reasonably rely thereon.” 

� וjustly expectוכפי שנית� לשמוע בביטויי� , מה להגדרת הריסטייטמנט השניבדו

reasonably ,בהתחייבות " צופה"ג� בהגדרה זו קיי� מעמד מכריע לציפיות הציבור ה
 השימוש ,זאת ועוד. ציפייתו והסתמכותו של הנבטח עליה מוצדקת וסבירהומערי� א� 

ידי המבטיח מדגישי� �עלשל ההתחייבות  הת ולהפצה והדרישה לביטויcommitmentבמונח 
  80. ולא רק את ציפייתו והסתמכותו של הנבטח,הוא�ג� את ציפייתו

� –  אולי המרכזי ביותר– התחשבות בולטת במשולש הציפיות מצויה בסעי� מרכזי נוס
  81):ההדגשות הוספו (90הוא סעי� , חוזי�הבריסטייטמנט השני בדיני 

“(1) A promise which the promisor should reasonably expect to induce 

action or forbearance on the part of the promisee or a third person and 

which does induce such action or forbearance is binding if injustice can 

 
  .12ש "לעיל ה,  לריסטייטמנט השני בדיני חוזי
2 'לס) comment b(השוו להערה השנייה   78
79  CORBIN , ההדגשות הוספו (21ש "הלעיל(.  
בחינת ציפיותיו של המבטיח כמרכיב מרכזי בהבטחה החוזית משתמעת ג
 מהערתו של   80

CORBIN ,
 A man will be held to have made a promise if he has reason to“ :13' ס, ש
know that his words or other conduct may reasonably cause another to believe that a 
promise is being made and such belief actually results, even though he does not himself 

intend to convey such a meaning”.  
 .E: ראו (”most notable and influential rule“ � לריסטייטמנט השני בדיני חוזי
 תואר כ90 'ס  81

ALLAN FARNSWORTH, CONTRACTS sec. 2.19 at 95 (2nd ed. 1990) ( כוכ��“perhaps the 
most radical and expansive development of this century in the law of promissory 

liability”) ראו :Charles L. Knapp, Reliance in the Revised Restatement: The 
Proliferation of Promissory Estoppel, 81 COLUM. L. REV. 52, 53 (1981)(.  
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be avoided only by enforcement of the promise. The remedy granted for 

breach may be limited as justice requires. 

(2) A charitable subscription or a marriage settlement is binding under 

Subsection (1) without proof that the promise induced action or 

forbearance.” 

 ÁÈË·Ó‰) which theאת ההתייחסות לציפיית , לפי סדר�, שלוש ההדגשות מבליטות

promisor should reasonably expect...( , לציפייתÁË·�‰) which does induce such action or 

forbearance... ( ולציפיית¯Â·Èˆ‰) if injustice can be avoided only by enforcement of the 

promise. The remedy granted for breach may be limited as justice requires ,את ג� ראו ו
רק הצטברות� של שלושת ).  ביחס למבטיח ברישא של הסעי�reasonablyהביטוי 

 �הנעוצה בשיקולי ,  לריסטייטמנט השני90המרכיבי� הללו מקימה עילה חוזית לפי סעי
הצטברות זו של . ורבי� באינטראקציה החוזיתציפייה והסתמכות של שלושת הגורמי� המע

 כמקור להסתמכות – ‰‰·ÁË‰שלושת המרכיבי� א� מבליטה את העובדה שג� בסעי� זה 
 82.היא העיקר� היא–

אישי באמצעות מבח� משולש �הבי�כעת נפנה להדגמת ההתחשבות ברעיו� האמו� 
 דיני – בדיני החוזי� ת בדוקטרינות מרכזיותות העוסקוהציפיות בחקיקה ובפסיקה הישראלי

דיני החוזי� פורטי� את ,  שנראה כפי83.החוזההלב ודיני כריתת �דיני תו�, החוזה הפסול
וכל זאת באמצעי� , רעיו� האמו� המופשט לנורמות התנהגות המיועדות להעצמתו

 הקשורי� ההצהרתיי� ומעשיי� המיועדי� לבסס את ציפיותיה� המוצדקות של אל
  .הנבטח והציבור, המבטיח: היינוד, יהומסתמכי� על אינטראקציה החוזיתל

 
לפיה סעי� זה עניינו ש, 26ש "לעיל ה, Yorio & Thelבהקשר זה ראוי להזכיר את טענת
 של   82

–
 Like the“ :תמכות ולא על הרעיו� הנזיקי של הס, בהגנה על ההבטחה–  כמו כל דיני החוזי
rest of contract law, Section 90 is about promises... Section 90 has greatly expanded the 
scope of civil liability in twentieth-century American law. Contrary to received wisdom, 
that expansion has occurred in the contractual context of promise rather than the tort-
related context of reliance. Far from evidencing the death of contract, the application of 

Section 90 by the courts demonstrates that promise is more vital than ever”) 
' בעמ, ש
166–167( ;“That courts enforce promises rather than compensate reliance under Section 

90 is powerful evidence that the basis of the section in the courts is promise”) 
' בעמ, ש
130(.  

  .בחלק השני בשער השני, 3ש "לעיל ה, בוקשפ�להדגמה נרחבת יותר ראו   83
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  הלב בראי משולש הציפיות�דיני החוזה הפסול ודיני תו� :בפרק 

  דיני החוזה הפסול. 1

�בלתי, חוקיי��תוכנו או מטרתו ה� בלתי,  חוזה שכריתתו,היינוד –סוגיית החוזה הפסול 

סעיפי�  84. לחוק החוזי��31 ו30 מוסדרת בסעיפי� –מוסריי� או סותרי� את תקנת הציבור 
מבוטלי� על �מערימי� קשיי� עיוניי� לא, אחרי� בחוק החוזי�סעיפי� אולי יותר מ, האל

רעיו� , לפי הגישה המוצעת במאמר זה. לדיני החוזי�כבסיס אוריית הרצו� יהצדקתה של ת
, באמצעות התחשבות במשולש הציפיותחותרי� אליו דיני החוזי� אשר , אישי�הבי�האמו� 

ה במסגרת מהווה רעיו� עקיב המסביר את מקומ� האינטגרטיבי וההרמוני ג� של סעיפי� אל
  .דיני החוזי�

 לחוק החוזי� מעלה כי השימוש בה� מוצדק לאור �31 ו30עיו� בפסיקה שדנה בסעיפי� 
נדב� זה . העוסק בציפיות הציבור,  ובמיוחד לאור נדבכו השלישי,מבח� משולש הציפיות

 ולא רק –לרתו� את דיני החוזי� כאמצעי להבניית� של ציפיות רצויות , יתרבי� ה ,מבקש
 החובה להתחשב , לחוק החוזי�30באמצעות סעי� .  ביחסי� שבי� אד� לרעהו–מצויות 

וני� נקשרת אל רעיו� יסוד ובערכי� חברתיי� מג��במסגרת האינטראקציה החוזית בעקרונות
 סעי� זה תוח� ומשריש ציפיות מוצדקות וראויות .אישי והאמו� במוסד החוזי�הבי�האמו� 

מכשיר משפטי " לחוק החוזי� כ30לא בכדי תואר סעי� . אישיי��הבי�במסגרת היחסי� 
 אשר באמצעותו מובטחת ההרמוניה הכללית –כגו� תו� הלב ,  בצד עקרונות אחרי�–קרי יע

  85".' החברתיאושיות היסוד של הסדר'זהו הכלי המרכזי המשק� את . בשיטת המשפט
 ��בלתי, חוקי� בטלותו של חוזה בלתי–הרמוניה זו מובטחת באמצעות תוצאת הסעי

תוצאה זו מבססת את גבולותיה� של הבטחות . מוסרי או כזה הסותר את תקנת הציבור
ג� את מקומו של המוסד החוזי במארג החברתי � כמו,וציפיות לגיטימיות בשיטה המשפטית

מוק אי� בסעיפי החוזה הפסול כדי לסטות מעניינ� של דיני במוב� הע,  א� כ�86.הכולל

 
בלתי מוסריי
 או סותרי
 את תקנת , תכנו או מטרתו ה
 בלתי חוקיי
, שכריתתוחוזה " :30' ס  84

  ". בטל–הציבור 
ג
 על בטלותו של חוזה לפי , בשינויי
 המחוייבי
,  יחולו�21 ו19הוראות סעיפי
 ": 31 'ס

א
 ראה שמ� הצדק לעשות כ� , המשפט  רשאי בית30אול
 בבטלות לפי סעי� , פרק זה
ובמידה שצד אחד , כולה או מקצתה, 21לפטור צד מהחובה לפי סעי� , כו�ובתנאי
 שימצא לנ

  ".כולו או מקצתו,  לחייב את הצד השני בקיו
 החיוב שכנגד–ביצע את חיובו לפי החוזה 
  .דינו של השופט ברק� לפסק22 'פס, 4ש "הלעיל , ˜ÌÂ‡·�ËÒעניי�   85
̇ ‰„È¯Â‚Ê 'ÌÈÏ˘Â¯È· ‰„Â·ÚÏ Èˆ¯‡‰ ÔÈ � 6231/92 �"א ברק בבגדבריו של הנשיאת ראו   86 È· ,

 כ� ראו .)30 'היסוד של השיטה דר� ס�הזרמת עקרונות (775' בעמ, )1995 (749) 4(ד מט"פ
  .ש
 ,˜ÌÂ‡·�ËÒעניי� 
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 ג� ,מהתחשבות בציפיות הזולתיונקת האינטראקציה החוזית מכיוו� ש:  אלא להפ�,החוזי�
 כחלק מציפיותיה� של הצדדי� לאינטראקציה –היסוד של השיטה �ההתחשבות בעקרונות

 ,אישי והאמו� במוסד החוזי�הבי�בדר� זו א� מחוזקי� האמו� .  אינה זרה לה–החוזית 
,  מזווית אחרת87.בהשוואה לגישה המעניקה תוק� קנאי לכלל ההבטחות בשיטה המשפטית

 � לחוק החוזי� מסייעת להבנות תרבות אנושית וחברתית המגינה על 30קביעתו של סעי
את ציפייתו של המתקשר החוזי המצוי בשקפה , מוסד הציפייה והאמו� במובנ� הרחב

תוכנ� או מטרת� סותרי� , יצירת�ר שאהבטחות תופס מתקשר כזה . "� הבערותמס"מאחורי 
 וממילא ,נות את עצ� התשתית החברתית+סַמְ כאת המוסר או את תקנת הציבור, את החוק

ה� את �שדיני החוזי� ישרטטו מכוח�שמוצדק מכא� . ג� את המוסד החוזי שניזו� ממנה
של גבולותיה� ג� את �כמו,  לחוק החוזי�24 של חופש החוזי� הקבוע בסעי� יוגבולות

  88.הציפיות הראויות בשיטת המשפט
 � לחוק החוזי� הינו אחד הכלי� המרכזיי� הפועלי� להטמעת הרעיו� החברתי 30סעי

זולת ה יה� של של ציפיות הפרט בצד ציפיות�אישי ולביסוס הגשמת�הבי�של האמו� 
 ולא רק ,� בהגשמה של ציפיות רצויות לחוק החוזי30עיקרו של סעי� , כאמור. והציבור
רעיו� בי� את הכשל המעגלי הקיי� כביכול בי� רעיו� האמו� ל" שובר"ובכ� הסעי� , מצויות

א� ו,  בהיותו הגור� העיקרי המאפשר אותה,א� שאמו� מקרי� על הציפייה. הציפייה
הפני� את  לחוק החוזי� מסייע ל30סעי� ,  על תחושת האמו�ותשהציפייה והגשמתה מקרינ

הגשמה . הגשמתה של כל ציפייה שהיא כדי לבסס את רעיו� האמו�אי� לשאו� להתובנה כי 
אישי והאמו� במוסד �הבי�של ציפייה פסולה יש בה דווקא כדי לחתור תחת רעיו� האמו� 

דרישתו לבחינת  לדיני החוזי� ואת 30ולכ� קל להצדיק את השתייכותו של סעי� , החוזי
 בדר� זו נבני� ציפיות 89.ה�הסתפקותו בבחינה סובייקטיבית של�אית ורציות� של הציפיו

�הבי�במרכיביה וביחסי� ,  אלא ג� בשיטה החברתית כולה,ואמו� לא רק במוסד החוזי

  .אישיי� המתקיימי� בה
דיני החוזה ,  לחוק החוזי�30 במסגרת סעי� ‰ˆÂ·È¯א� מקומ� הבכיר של ציפיות �על

 הנוגעות ה אל–צלעותיו האחרות של משולש הציפיות הפסול אינ� מזניחי� ג� את 
 לחוק החוזי� עיקרו 30בעוד סעי� .  הסובייקטיביות של הצדדי� לחוזה הפסוליה�ציפיותב

, בנסיבות מסוימות,  לחוק החוזי� מאפשר31סעי� , נורמטיביה�במבח� האובייקטיבי

 
  .10ש "לעיל ה,  להצעת חוק דיני ממונות1 'ראו ג
 ס  87
  ".תכנו של חוזה יכול שיהיה ככל אשר הסכימו הצדדי
"וזי
 קובע כי  לחוק הח24 'ס  88
89  
' ‚�Ê � 2643/97א "עשעליה
 נאמר ב, הלב בדיני החוזי
�בדומה ליעדיה
 של סעיפי תו

Ú· ‰¯·Á Ï‡È�ÂÏÂ˜Â ̆ ÈËÈ¯·"Ó ,2003 (דינו של הנשיא ברק� לפסק15 'פס, 385) 2(ד נז"פ( :
"
הסטנדרטי
 הערכיי
 הראויי
 של 'קנה אחד ע
 לב א
 היא עולה ב�התנהגות היא בתו

  ."...'כפי שבית המשפט מבי� אות
 מעת לעת, החברה הישראלית
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 לחוק החוזי� 31� סעי, מחד גיסא. להתחשב ג� בציפיות האותנטיות של הצדדי� להסכ�
להביע סלידה והרתעה ממעורבות , קרי, מנ� לחדד את נדב� ציפיות הציבורומאפשר א

א� ",  כולה או מקצתה,ולפטור צד לחוזה הפסול והבטל מחובת ההשבה, בחוזה הפסול
סעי� זה ,  מאיד� גיסא." שמ� הצדק לעשות כ� ובתנאי� שימצא לנכו�]המשפט�בית[ראה 

את הצד האחר  ולחייב ,ציפיות הסובייקטיביות של הצדדי� לחוזהמאפשר להתחשב ג� ב
". במידה שצד אחד ביצע את חיובו לפי החוזה", כולו או מקצתו, לקיי� את החיוב שכנגד

 � 90. לחוק החוזי� היא מרוככת ויחסית בלבד30במצב כזה הבטלות המוצהרת בסעי
' בטל'ת להתמקד בדיבור אי� כל טע� ואי� כל משמעו"משמעות הדבר היא שכיו� כבר 

 �חלק ( לחוק החוזי� 31תו� ניתוקו מהוראות הסעי� , )חלק כללי( לחוק החוזי� 30בסעי
ביניה� יש  ו,"משלימות זו את זו ומסייגות זו את זו "ה שכ� שתי הוראות אל91,)"כללי

האיזו� הפנימי בי� שתי ההוראות קובע את די� החוזה "רק כ� ש ,"אפקט של כלי� שלובי�"
  92".האסור

 לחוק החוזי� יוצרי� סינתזה ייחודית למשפט �31 ו30 סעיפי� ,במילי� אחרות
אלה  –זמנית בשלל הציפיות המעורבות באינטראקציה החוזית � המתחשבת בו93,הישראלי

המתחשב בעליל בעניינ� ,  לחוק החוזי�30קריאה של סעי� . של הצדדי� וזו של הציבור
מעלה כי , לוש ובמיוחד ע� הסיפא ,31ע� סעי� , הרחבשל צדדי� שלישיי� ושל הציבור 

סלידת� של המחוקק ושל הציבור מחוזה . עניינ� ג� בציפיות הסובייקטיביות של הצדדי�
א� ג� התנכרות רבתי ובכל תנאי מציפיותיה� של הצדדי� לחוזה אינה , פסול היא ברורה

תוצאת יובטח כי ובכ� , בהוה בטלותו של החוזה הפסול בחובת השכלל תל�� בדר�94.רצויה
 �לא להותיר תועלות (ע� ציפיות הצדדי� מתיישבת  לחוק החוזי� 30הבטלות לפי סעי

וע� דוקטרינות נוספות בדיני החוזי� ) בידיו כאשר החוזה אינו קיי�האחר שהועברו לצד 

 
א
 נית� להפריד בי� החלק , כ� ג
 עולה מהאפשרות לבטלותו החלקית של החוזה האסור  90

  ).אליו מפנה 31' ר סשא ,לחוק החוזי
 19 'סכאמור ב(הבטל לבי� שאר חלקי החוזה 
  .779' בעמ, 86ש "הלעיל , ‚ÊÈ¯Âעניי�   91
92  
  .780' בעמ, ש
93  " 
אי� לה� אח ורע במשפט , )חלק כללי(הוראות אלה ה� אחד מעיקרי חידושיו של חוק החוזי

שוב אי� .  בוטל– אשר יובא בעיקרו מהמשפט המקובל האנגלי –הדי� היש� ... המשווה
וכי ההפסד נשאר , כי אי� ידי השופט נוגעות בו', מוקצה'סול הוא תחולה לגישה כי החוזה הפ

  ).768' בעמ, ש
" ( אי� השבה ואי� אכיפה–במקו
 בו הוא נוצר 
94   
חוקיות בדי� הישראלי לאור הוראות סעיפי
 �תוצאות אי"דבריו של דניאל פרידמ� את ראו ג

30–31 
א
 נית� לתאר את גישת ): "1978 191), 172ו  (" ËÙ˘Ó È�ÂÈÚחלק כללי( לחוק החוזי
 
נוכל לומר , כגישה אמוציונלית] 'ב'  ע–אשר לא הצמיח כל סעד לחוזה הפסול [הדי� הקוד

  ".כי חוק החוזי
 המירה בגישה רציונלית
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ג� , כאמור, המשפט רשאי�של חוזה פסול ביתבמקרה , אומנ� 95.שלו� החוזהבכהעוסקות 
וזאת בעיקר בשל שיקולי הרתעה והטמעה של ,  כולה או מקצתה,ר מחובת ההשבהלפטו

א� ראה שמ� "..., המשפט א� רשאי�נטי יותר לענייננו ביתרלווא� בהקשר , ציפיות רצויות
 –ובמידה שצד אחד ביצע את חיובו לפי החוזה .. .הצדק לעשות כ� ובתנאי� שימצא לנכו�

 בבסיס האמור עומד ביצועו 96".כולו או מקצתו, שכנגדלחייב את הצד השני בקיו� החיוב 
מד חזק יותר בלבוש של יאשר קיבלה מ, המחזק את אינטרס הציפייה, של צד לחוזה

המשפט ישתמש בסמכותו זו להגשמת ציפיות �יש להניח כי בית, ע� זאת. הסתמכות וביצוע
ה זו כמייבאת הצדדי� לחוזה הפסול רק במקרי� שבה� ציפיית הציבור לא תראה הגשמ

  .רצויות לשיטת המשפט�ציפיות בלתי
 לחוק החוזי� מצביעה על שילוב �31 ו30קריאה אינטגרטיבית של סעיפי� , א� כ�

 , למעשה–בכ� מוגשמת התכלית הכפולה . הרמוני של ציפיות הציבור ע� ציפיות הצדדי�
ות החברתית הגשמת המדיני, מחד גיסא: " לחוק החוזי��31 ו30 של סעיפי� –המשולשת 

הגשמת תוצאה צודקת ביחסי� שבי� , מאיד� גיסא; המונחת ביסוד הפסלות של החוזה
ציפיות "במונח אומנ�  ציטוט זה אינו משתמש 97".הצדדי� באופ� שלא יצא חוטא נשכר

" שכרנתוצאה צודקת ביחסי� שבי� הצדדי� באופ� שלא יצא החוטא "א� מהי , "הצדדי�
 סיפא 31שהסמכות לפי סעי� בהינת� במיוחד , ה וההסתמכותא� לא הגשמת אינטרס הציפיי

חדשנותו , כ��אשר על. את חיובו לפי החוזהביצע לחוק החוזי� מותנית בכ� שצד אחד כבר 
 � לחוק החוזי� נעוצה בכ� שהוא מאפשר איזו� נכו� ומעוד� בי� ציפיותיה� של 31של סעי

פסול מדגימי� בכ� את התחשבות� דיני החוזה ה. כלל הגורמי� המעורבי� בהלי� החוזי
 עקב תפקיד� העיקרי � העדפה של נדב� ציפיות הציבורא� שקיימת בה, במשולש הציפיות

  .להשריש ציפיות מוצדקות וראויות

 
95   
תקיי
 בו התנאי המתלה התנאי שלא �חוזה עלביטול , בכריתתודוגמת ביטול חוזה בשל פג

  .חוזה עקב הפרתוביטול חוזה מסוכל וטול בי, תקיי
 בו התנאי המפסיקשהאו 
משהפעיל בית המשפט את : "781' בעמ, 86ש "הלעיל , È¯Â‚Êעל כ� אמר הנשיא ברק בעניי�   96

המשפט �קביעתו של בית" .הופ� חיוב זה לחיוב חוזי כשר ותק�, סמכותו בעניי� קיו
 החיוב
' בעמ, ש
(ביחס לתחולת החריג האמור קבע הנשיא ברק . יתבעניי� זה הינה קונסטיטוטיב

784" :(
אי� . נקודת המוצא הינה כי החיובי
 הנובעי
 מהחוזה הפסול ה
 בטלי
, לעניי� הקיו

במסגרת החריג יתחשב . ואילו צו לקיו
 החיוב הוא החריג, זהו הכלל. אפוא חובה לקיימ

במידת האשמה של , רה של אי החוקיות בדרגת החומ– כמו בעניי� ההשבה –בית המשפט 

ובאינטרסי
 של צדדי
 שלישיי
 הקשורי
 בקיו
 ,  הפסולבמידת הביצוע של החוזה, הצדדי

ברי שה� ,  הצדדי
 והציבור אינ� נמנות כא� במפורש ובמישרי�יה
 שלא� שציפיות". החיוב
 החוזה שיקולי
 שהובאו להצדקת החריג המרכ� את בטלותו של�תתעומדות מאחורי ה

,  בנבופורס
 (ÔÏÈ‡ 'ÈÂÏ � 4305/10א "דינו של השופט פוגלמ� בע�ראו ג
 את פסק .הפסול
9.5.2012.(  

97  
  .782' בעמ, ש
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 29דו� סעי� ידי� זה נ� בפסק.È¯Â‚Êהדי� בעניי� � נית� למצוא בפסקההמחשה לדברי� אל
סעי� זה .  לחוק החוזי�30טי של סעי�  כביטוי פר,1985–ה"התשמ, לחוק יסודות התקציב

 ��מתוקצב או נתמ� עלשקבע כי לא תינת� תוספת שכר או הטבה כספית לעובדיו של כל גו

 98. אלא באישור שר האוצר, מעבר למה שהוסכ� לגבי כלל עובדי המדינה,ידי הממשלה
ותו בא". בטל"חשב ייהסכ� כזה שלא קיבל את האישור המתאי� ,  של הסעי�ניסוחולפי 

גו� "שהייתה , )השלישית(מקרה נכרת הסכ� לפרישה מוקדמת בי� העותר לבי� המשיבה 
 ממשכורתו 200%ובו התחייבה האחרונה לשל� לעותר פיצויי פרישה בס� , "מתוקצב

על מכתב כ�  ו,המשיבה על ההסכ�של משד�וח לדירקטוריו� . עבור כל שנת עבודהב
 , הוקפא ביצועו של ההסכ�,כר העובדי�ממשרד האוצר המתריע כי ההסכ� חורג מש

העותר תבע לקבל את .  בשיעור רגיל�והעותר פרש לגמלאות תו� קבלת פיצויי פיטורי
פני לאלא שבמהל� בירור העתירה , לחלופי� לחזור לעבודה ואהסכו� שהובטח לו 

� הפרק האפשרות להחזירו כ� ירדה מ� ועל,שני�שישי� וחמש הערכאות השונות מלאו לו 
  .עבודהל

לפיה הסכמת ש, לחוק החוזי�) ב(27א� קיומה של החזקה הפרשנית הקבועה בסעי� �על
סיווג הנשיא ברק את המסכת העובדתית , חשב תנאי מתלהיאד� שלישי הדרושה לחוזה ת

לאור בחינת ציפיותיה� האותנטיות של הצדדי� לחוזה וזאת  ,במסגרת דיני החוזה הפסול
 א� ג� לאור ההתחשבות בציפיות הציבור והשרשת� 99,רשני נגזרות מההלי� הפהכפי שאל

 
 לחוק 31 ' והוראות ס,תוק� חוק יסודות התקציב, È¯Â‚Êלכת הלאחר שניתנה , 1998בשנת   98

או הסדר ששר האוצר הסכ
 : "לחוק לאחר תיקונו) א(ב29 'כ� קובע ס. החוזי
 סויגו לגביו
 �לא יחולו , )ב(29וכי חלות עליו הוראות סעי� ) א(29ראה לגביו כי הוא נוגד את הוראות סעי

הסמכות , ע
 זאת" .1973–ג"התשל, )חלק כללי( לחוק החוזי
 31סעי�  עליו הוראות
אשר (המשפט אל שר האוצר � והועברה מבית,של ההסכ
 לא נשללה כליל" יאה חלקיתיהח"ל

) 2)(ב(ב29 ' כקבוע כיו
 בס,)3754'  בעמ,4647פ "סמכותו זו לממונה על השכר ביאת אצל 
  .לחוק יסודות התקציב

 סייע –הטבוע בסיווג כזה התיוג השלילי א� � על–אגב יצוי� כי סיווג החוזה כפסול �בהערת  99
טח פניו הדר� לקבל ביצוע חלקי של החיוב שהובלשכ� כעת נפתחה , בסופו של עניי� לעותר

. תנאי�חל על חוזה פסול א� לא על חוזה עלאשר ,  סיפא לחוק החוזי
31 'מכוח סוזאת  ,לו
 הצדדי
 בנסיבות המקרה ˆÈÈÙÈ˙מתיישבת ג
 ע
 , מלבד היותה רצויה לעותר, תוצאה זו

 לחוק 30 'שאלת הסיווג של חוזה לתחומו של ס, א
 כ�.  ולא להתלייתו,לקיומו של החוזה

, כ� נראה,  ומטרתה, לחוק החוזי
31 ' לחריפה פחות לאורו של סהחוזי
 נהפכת כיו

המשפט מסיווגו � לחוק החוזי
 נרתעו בתי�31 ו30 'לפני חקיקת
 של ס. בעיקר דקלרטיבית
את וראו ( לא מעט בשל התוצאות הקשות שמסקנה כזו גררה אחריה –חוקי �של חוזה כבלתי

לא זו בלבד ): "1976 (7, 3) 2(ד ל"פ, ÈÏÈ� '˘ÈÓÂÏ � 41/75א "כה� בע' דבריו של השופט ח
�בית, לעומת זאת,  כיו
.")אלא מחפש אני דרכי
 שלא למצאה, חוקיות�שאי� אני מחפש אי

המקל על ,  לחוק החוזי
31 'המשפט פועל באופ� נאמ� יותר למשולש הציפיות לאורו של ס
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בשל השימוש , כ��פי�על� א�100.של ציפיות רצויות שחוק יסודות התקציב חפ� בהטמעת�
 �הפגיעה בתוק� החוזה לא הייתה כה ,  סיפא לחוק החוזי� בנסיבות המקרה31בסעי

  .הוחזק במידה רבה מכל קצותיו) שהמשול(והמקל , מוחלטת
פי החוזה �העותר את חלקו על� כבר מילא העובדÈ¯Â‚Ê של עניי� יויבותמאחר שבנס

שאת  ת ביתרומתחדד, לחוק יסודות התקציב) א(29א� א� בניגוד להוראת סעי� , כרתשנ
שאלת ביצועו ההדדי של גבי הדי� ל�ג� תחושת� של קוראי פסק� כמו,ציפייתו והסתמכותו

להרתיע מפני יצירת אומנ� שפט ביקש המ�בית. החיוב וההבטחה שנטל על עצמו המעביד
, הסכמי שכר במגזר הציבוריבבחוק הנוגע לנוכח פגיעת�  ,ציפיות וכריתת חוזי� מסוג זה

הואיל ואחד , "צדק היחסי שבי� הצדדי�"המשפט להתחשב ג� ב�בזמ� ביקש בית�א� בו
�תבי.  וא� הסתמ� עליה באופ� מעשי וניכר,מה� ציפה לקיומה של הבטחה שניתנה לו

מכ� מנה � א� לאחר, וקבע באופ� מודרג כי החוזה בטל,המשפט הל� בי� הטיפות והציפיות
 והמשי� והתייחס למימוש חלקי של ההתחייבות ,שיקולי צדק התומכי� בציפיות העובד

  101.כלפיו במטרה להימנע מפגיעה בציפיות רצויות

 
) החלקי( לביצועו המשפט לממש את ציפיותיה
 הסובייקטיביות של הצדדי
 ה� בנוגע�בית

  .של החוזה וה� בנוגע לעצ
 סיווגו
ובכ� מכניס את החוזה המפר את ', בלתי חוקי'לא כל איסור שבחוק הופ� את החוזה ל"  100

 �לעניי� ' בלתי חוקי'חוזה הוא )... חלק כללי( לחוק החוזי
 30הוראות החוק לגדר של סעי
 �תוכנו או מטרתו של , חוק על כריתתוא
 האיסור הקבוע ב) חלק כללי( לחוק החוזי
 30סעי

ולא , שלש
 הגשמתו של האיסור יש להביא לפגיעה בתוק� החוזה עצמו, החוזה הוא כזה
, בכל מקרה על בית המשפט לשקול, אכ�... חוזיות כלפי המתקשרי
�להסתפק בסנקציות לבר

רה המצדיקה הכ, את הער� החברתי שבהגשמת האוטונומיה של הרצו� הפרטי, מחד גיסא
, את הערכי
 החברתיי
 אשר החוק הספציפי מבקש להגשי
, ומאיד� גיסא, בתוק� החוזה

שכ� הוא פוגע ,  פגיעה בחוזה הוא עניי� רציני...הכרה בתוק� החוזה�ערכי
 המצדיקי
 אי
פגיעה זו מוצדקת רק א
 הגשמת מטרת החוק אינה מתיישבת . באוטונומיה של הרצו� הפרטי

בגיבוש תכלית החוק יתחשב בית המשפט במבנה הכללי של . זהע
 המש� קיומו של החו
הוא יתחשב בסוג ; הוא יתחשב בסוג ההסדרי
 ובטיפוסיה
; הסדר ובסנקציות שהוא קובעה


הוא ; הסנקציות שהחוק קבע ובהשפעת� על הגשמת האינטרסי
 שהחוק נועד להג� עליה

הוא ; או המדרי� של ההסדרהוא יתחשב באופי המצווה ; יתחשב בחוקי
 בענייני
 דומי

הוא ; יתחשב באינטרס החברתי שעליו נועד האיסור של החוק להג� ובעוצמתו של אינטרס זה
הוא יתחשב בשאלה א
 המש� ; יתחשב במידה שהגשמת החוזה פוגעת באינטרס חברתי זה

, על יסוד כל אלה הוא יית� תשובה לשאלה. קיו
 החוזה פוגע בלב ההסדר החוקי או בשוליו
, 86ש "הלעיל , È¯Â‚Êעניי� " .א
 לאו' לא חוקי'א
 הסכ
 שנכרת בניגוד להוראות החוק הוא 

  .771–768' בעמ
101  " �. לחוק יסודות התקציב) א(29החוזה שנכרת בי� העותר לבי� המשיבה נוגד את הוראות סעי

האזורי לעבודה הסכי
 העותר לחזור בדיוני
 הראשוני
 לפני בית הדי� . החוזה הוא בטל
אפשרות זו ... אפשרות זו חדלה להיות מעשית במש� הזמ�. לעבודה ולהחזיר את הכס� שקיבל

ואי� כל , ולו מהטע
 כי העותר הוא כבר ב� למעלה משישי
 וחמש שני
, שוב אינה מעשית
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 �31 ו30סעיפי�  בדר� הארוכה והראויה שמתווי� ,המשפט הל� בי� הטיפות�בית, אכ�
. ואיז� בצורה מרשימה בי� שלוש הציפיות שהיו מעורבות בהלי� החוזי, לחוק החוזי�

 ולא ,המשפט בציפיות הצדדי� עצמ� נעשתה באמצעות צו לקיו� חלקי�התחשבותו של בית
וזאת ה� בשל העובדה שתוצאת הפיצויי� אינה מנויה בסעי� וה� , באמצעות צו לפיצויי�

נעשה ר שאעל ציפיית הצדדי� מקבלת ביטוי חזק יותר כ" דקלרטיבית"הבשל כ� שההגנה 
המשפט מציאות � בכ� יצר בית102).חלקיבאופ� א� א� (החיוב שכנגד  ÌÂÈ˜Ïשימוש בצו 

האמו� במוסד החוזי ומשולש , אישי�הבי�הנשענת על רעיו� האמו� , נורמטיבית חדשה
  .תחלופיוחיזק אות� יותר מכל תוצאה משפטית , הציפיות

  הלב�דיני תו�. 2

אישי באמצעות משולש �הבי�בעוד דיני החוזי� חותרי� להגשמתו של רעיו� האמו� 
 הקבוע בסעיפי� ,הלב�בא עקרו� תו�, כלל מההבטחה ומרצוניותה�הנוצר בדר�, הציפיות

 של ה לביצור– בזכות עצמו ובמישרי� – ופועל 103,)חלק כללי( לחוק החוזי� �39 ו12
ומת� החוזי וכ� הדבר ג� במהל� �מאחר שכ� הדבר במהל� המשא. ישיא�בי�תחושת אמו� 

עבור , מת� ליצירתובו  החל במשא–חייו של החוזה ומותו "... כיו� 104,קיומו של החוזה

 
ת פיצויי א
 יש להעניק לעותר א, פואאהשאלה היחידה היא . אפשרות להחזירו לעבודה

הא
 יש מקו
 להורות על ... הפיטורי� שאות
 התחייבה המשיבה לשל
 לו ולא שילמה לו
 – כנראה כדי לפייס ולהלו
 את ציפיות הציבור –ופה [? כולו או מקצתו, קיו
 חיוב המשיבה

כנית ותבעבר הופעלה כבר שלפיה
 , הדי� האזורי לעבודה� ביתו שלהפנה הנשיא ברק לדברי
ותוכנית  , מהמשכורת החודשית170%פיה קיבלו העובדי
 דמי פרישה בשיעור �הבראה שעל

פי הסמכות הנתונה � בנסיבות אלה נראה לי כי על...]'ב'  ע–  שר האוצרו שלאישורבזכתה זו 
 �נית� להורות על קיו
 חלקי של , )חלק כללי( לחוק החוזי
 31לבית המשפט לפי סעי

ולא בשיעור של ,  מהמשכורת החודשית170%ור של בשיע, התחייבות המשיבה כלפי העותר
200%
יש בו . זהו לדעתי שימוש ראוי בשיקול הדעת השיפוטי.  כפי שהוסכ
 בי� הצדדי

שכ� אי� הוראה (אי� בו מת� הוראה לבצע הסכ
 בלתי חוקי . בי� הצדדי
) חלקי(עשיית צדק 
 
הנמקה ... מאשר, ל הנראהככ, ויש בו קיו
 אותו חלק של ההסכ
 שהאוצר היה, )200%לשל

הנמקתנו . מתאוריה של פיצוי על הפרת הסכ
, כדעת בית הדי� האזורי לעבודה, זו אינה נגזרת
 �שעניינה מת� צו לקיו
 חלקי של חיוב , )חלק כללי( לחוק החוזי
 31נגזרת מהוראת סעי

  .795–794' בעמ, ש
" .המעביד
ד האכיפה בגי� הפרת חוזה בהשוואה בדומה להגנתה המוגברת של הציפייה באמצעות סע  102


  .לסעד הפיצויי
: יסוד�במסגרת הפרק הראשו� העוסק בעקרונות,  להצעת חוק דיני ממונות2 'ולאחרונה א� בס  103

  ". יש לנהוג בתו
 לב,בביצוע פעולה משפטית ובקיו
 חיוב, בשימוש בזכות"
·È·¯‰˘ÓÂ˘Â " ˙Ú·"� Ó ' ˙È·  207/79א "המשפט בע� אמר ביתהעל הרציונל לסעיפי
 אל  104

Ú· ÒÏÂÈ"Ó,הוראה זו ): "1982 (544–543, 533) 1(ד לז" פ] �'  ע–  לחוק החוזי
12של סעי
ובכ� מורחב האמו� , מיוחדי
 על הנוטלי
 חלק במשא והמת� החוזי' יחסי אמו�'מטילה ] 'ב
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אפשר �כ� שאיי ד עד כ105,"ידי עקרו� תו� הלב�עלנשלטי�  –לתוכ� חיוביו וכלה בסיומו 
ציפיות הוא אכ� זה האופ� את המוסד רעיו� האמו� ומשולש הכי המסקנה � לחמוק מעוד 

  106.החוזי יותר מכל רעיו� אחר

 
זו משמעותה של חובה ... לעבר השלב הטרו
 חוזי,  לחוק החוזי
39שמקורו בסעי� , החוזי


חייבי
 , כי המנהלי
 משא ומת� זה ע
 זה, לב היא�לנהל משא ומת� בדר� מקובלת ובתו
', קירבה'אלא הדי� יוצר ביניה
 , זה לזה' זרי
'שוב אי� ה
 . לנהוג זה כלפי זה ביושר ובהגינות

א
 , איעיקרו� זה מוכר ג
 במשפט האמריק" .והמטילה חובה של התחשבות, היוצרת ציפיות
,  לריסטייטמנט השני בדיני חוזי
205' סראו . בישראלכמו נעשה בו שימוש גור� כי ש
 לא 

לריסטייטמנט  205 'ס. ).�Uniform Commercial Code) U.C.C ל1�203' ס; 12ש "לעיל ה
 Every contract imposes upon each party a duty of good faith and fair dealing in“: קובע

its performance and its enforcement”) מציינת205 'ההערה לס). ההדגשה הוספה :  
  “a. Meanings of 'good faith'... The phrase ‘good faith’ is used in a variety of contexts, 

and its meaning varies somewhat with the context. Good faith performance or 
enforcement of a contract emphasizes faithfulness to an agreed common purpose and 
consistency with the justified expectations of the other party [emphasis added]; it 
excludes a variety of types of conduct characterized as involving ‘bad faith’ because 
they violate community standards of decency, fairness or reasonableness. The 
appropriate remedy for a breach of the duty of good faith also varies with the 
circumstances... d. Good faith performance. Subterfuges and evasions violate the 
obligation of good faith in performance even though the actor believes his conduct to be 
justified. But the obligation goes further: bad faith may be overt or may consist of 
inaction, and fair dealing may require more than honesty. A complete catalogue of types 
of bad faith is impossible, but the following types are among those which have been 
recognized in judicial decisions: evasion of the spirit of the bargain [emphasis added], 
lack of diligence and slacking off, willful rendering of imperfect performance, abuse of 
a power to specify terms, and interference with or failure to cooperate in the other party's 

performance”.  
  ).1998 (303, 289) 1(ד נה"פ, ·¯ �˙Â˘˙ 'Ô·‰ � 7824/95א "ע  105
„È�È גבריאלה שלו ויהודה אדר  לספר
 של ,כא' בעמ, ברק בפרק ההקדמהראו את דבריו של   106

 ÌÈÊÂÁ–‰ ˙ÂÙÂ¯˙ :ÈÁ¯Ê‡‰ ËÙ˘Ó‰ Ï˘ ‰Èˆ˜ÈÙÈ„Â˜ ̇ ‡¯˜Ï) 2009 (ו שלאודות תחולת�על 

  .הלב במסגרת חוק התרופות�עקרו� תו
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הלב משתיי� באופ� הרמוני לממלכת� � עקרו� תו�107,במקו� אחרשטענו והדגמנו כפי 
 ,כשלמות" תו�" ברוח אחת ממשמעויותיה האטימולוגיות של המילה 108.של דיני החוזי�

כחלק מתו� של� תכניו את  וחיותואת שואב כהלב כנובע ו�נית� להשקי� על עקרו� תו�
מהות אחת הניצבת מעל דיני החוזי� או על �אורייתיתמאותה  –מאותו רעיו� הצדקה בסיסי ו

הלב וה� דיני החוזי� �הכרה בכ� שה� עקרו� תו�. אישי�הבי� הוא רעיו� האמו� –בכללות� 
�עקרו� תו�וראיית , אחיד של רעיו� האמו�) axis(ציר  נובעי� מ– ואולי א� המשפט כולו –

�זה מתערער במערכת הטרו�ר שאהלב כחלק מתו� של� וכאמצעי משלי� להשגת אמו� כ

�הדי� ובתי� לתרו� לעקיבות באופ� שבו עורכיותעשוי, משפטית�החוזית וא� הכלל, חוזית

א� אמו� הוא , נוס� על כ�.  וממילא ליציבות ולוודאות,המשפט מיישמי� את חוק החוזי�
ט מהרהר לפני מעשה א� להתחייב לפעולה שתוצאתה מותנית שעה שהפרבחיוני דבר 

המאפשר שמירה על האמו� , קיומו של סטנדרט משלי� ומתק�אזי , בביצוע מצד הזולת
את הנינוחות ואת יכולת התכנו� , ירגיע ויבסס את רמת הוודאות, במצבי� שהפרט לא צפה

ה של ציפיות לחזק את הגשמכ שכ� אי� ,וההסתמכות של הפרט ביחס לאותה אינטראקציה
  109.טחו�יתחושת היציבות והב

ה� במשמעות ו humanה� במשמעות של (אמו� הדדי נחו� לקיומה של חברה אנושית 
 על ההבטחה הטמונה �נילכ� חותרי� דיני החוזי� בהג. חברתית וכלכלית, )humaneשל 

כפי . נכשלי�" �ינציונליקונוו"דיני החוזי� הר שאהלב כ�ולכ� נועד עקרו� תו�, בחוזה

 
הלב �על של דיני החוזי
 ועל עקרו� תו
� על אמו� כתיאוריית–ת
 ומושל
 "עלי בוקשפ�   107

). 2000 (11 כג ËÙ˘Ó È�ÂÈÚ" ודאות בראי פסיקתו של הנשיא שמגריציבות �, כמשלי
 אמו�
הלב ולעדיפותה של בחינת ציפיות �פיות בהקשרו של עקרו� תו
ירמז לבחינת משולש הצ

הא
 תו
 הלב מוגבל לציפייה הסבירה : "...474' בעמ, 74ש "לעיל ה, הציבור מצוי אצל ברק
ת תנאי מכללא תו
 הלב אינו בחינ. לדעתי התשובה על כ� היא בשלילה? צדדי
 לחוזההשל 

תו� שהוא משק� את ציפייתו הסבירה של הציבור , תו
 הלב מתרומ
 מעבר לחוזה, בחוזה
כי התנהגות , מוכ� אני להניח, אכ�. בישראל באשר להתנהגות הראויה של הצדדי
 לחוזה


אי� אני . עשוי שתהא שלא בתו
 לב, שאינה עולה בקנה אחד ע
 הציפייה הסבירה של הצדדי
נהגות שעולה בקנה אחד ע
 הציפייה הסבירה של הצדדי
 היא התנהגות בתו
 מוכ� כי הת

 לריסטייטמנט השני בדיני חוזי
 205 ' לס)comment a(הראשונה הערה את הראו ג
 " .לב
  .104ש "המובאת לעיל בה, )12ש "לעיל ה(

 :וכ�, ש
, פעולה הדדי ער� אינהרנטי של דיני החוזי
 ראו בוקשפ��שיתו�לגישה הרואה ב  108
JOHN N. ADAMS & ROGER BROWNSWORD, KEY ISSUES IN CONTRACT ch. 9 (1995) . הביטוי

"
  ".לְבָבִי �בְנִקְיֹ� ַ=ַ!י עִָ-יתִי זֹאת�ְ*תָ
: " פסוק ה,פרק כ, מופיע כבר בספר בראשית" לב�תו
�במוב� זה פסיקת בית. כי די בכ� שהאינטראקציה החוזית נערכת לאורו של הדי� אההנחה הי  109

א� א
 הדבר נעשה במספר , המשפט משמשת כלי מחנ� ושדר המשפיע על התרבות העסקית
 Robert Cooter & Stephen Marks with Robert :השוו. תקדימי
מצומצ
 בלבד של 

Mnookin, Bargaining in the Shadow of the Law: A Testable Model of Strategic 
Behavior, 11 J. LEGAL STUD. 225 (1982).  
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הלב מדגיש את ההתחשבות בזולת ובציפיותיו �עקרו� תו�, שהודגש לא אחת בפסיקה
 �כניסתו של האד� לקשר חוזי . בלי לדגול בהטלה של חובות אלטרואיסטיותמהמוצדקות א

 –" חיה חברתית"א� כ,  ולא את זה של זולתו,רצו� להגשי� את האינטרס שלו עצמומנובעת 
 כש� , עליו להתחשב בציפיות המוצדקות של זולתו–יה ההסכמית ובמיוחד באינטראקצ

ג� שברגיל �מה, ולא להפר את האמו� הנית� בו, הוא�שהוא מצפה שיתחשבו בציפיותיו
הלב אינו עיקרו� חריג �עקרו� תו�, א� כ� . הגשמת עניינו העצמיÍ¯ÂˆÏהתחשבות זו נעשית 

, בר הרמוני שאי� להציב לו גבולותילא אא, לצמצמו ולתחמו,  שיש להיזהר בו,לדיני החוזי�
ייעשה כל אימת שהאמו� הלב �בעקרו� תו� השימוש ,היינוד .כל עוד נשמרת המהות המנחה

 כאשר ,במילי� אחרות. נפגע או מתערער, הכולל את האמו� במוסד החוזי, אישי�הבי�
 יש ,תערעראמו� מההקצאת הסיכוני� הבסיסית בחוזה יוצרת או אינה צופה סיטואציה שבה 

העל לדיני � שהוא הצדקת,�הלב כתנאי מכללא הנגזר מרעיו� של אמו�לייש� את עקרו� תו�
  .החוזי�
מבוטלת של �המוצגת כמערבת מידה לא) סינתזההאו שמא (זה יש שישקיפו על התֵ, אכ�

טיב� של "). אמו�("במושג עמו� אחר ") לב�תו�("מחליפה מושג עמו� אחד כו, "תמימות"
, על מבנה עולמו, לה שה� נתוני� כחומר ביד היוצר בידי השופט הד� במקרהמושגי� כא

  עד כמה שאפשר נטולת– תי� פשטניתיגישה תמימה ולע. אישיותו וערכיו הסובייקטיביי�
א� בכ� טמו� , הלב� אכ� מלווה את יישומו של עקרו� תו�– השפעות והתחכמויות, דעות

 כ� שכל ,הוא המטרה" אמו�"ואילו , א הכליהו" הלב�תו�"עקרו� : יודגש. חלק מהמסר
�הלב יצטר� להצטייד � של עקרו� תו�ex anteליישומו בנוגע ת המעוניי� בעקיבות ובצפי

 ביחסיו 110"חסרת ערמומיות"ו" פשטנית", "תמימה", "שלמה", מבט אנושית�בנקודת
�נקודת. ותיסוד אנושיות וחברתי�באופ� המתיישב ע� תחושות, חוזיי� או החוזיי��הטרו�

ותתרו� ממילא לבניית אמו� , ודאות ביישו� העיקרו��מבט כזו תחס� מפני הפתעות ואי
. הלב�עקרו� תו�של  מויישוש� עדרו של חשש ראשוני מפני הצור� בהתערבות לולה

נובעי� , על דפוסיה� הצורניי�, הלב וה� דיני החוזי��ה� עקרו� תו�: סיכומה של נקודה זו
 וממילא לקידו� של – ומיועדי� לקיומו ולקידומו ,אישי�הבי�� האמו� ומוצדקי� בש� רעיו

�מתכונת היישו� והמתודה .  באמצעות מימוש של משולש הציפיות–ודאות יציבות 
חוזית � למחלוקת החוזית או הטרו�� מעט בהתייחסותותמשפטית אולי שונה�היישומית

א� מעיי� האמו� שממנו נובעות , הלב�באמצעות כלליה� של דיני החוזי� לעומת עקרו� תו�
  .שתי הדרכי� המשפטיות חד הוא

�האמור נית� להסיק על קיומה של אינטגרציה חזקה בי� עקרו� תו�מ� , במילי� אחרות

ההגנה החוזית ר שאהלב כ� ועל השימוש בעקרו� תו�,דיני החוזי� המסורתיי�בי� הלב ל

 
  ).ח"תשמה (‰ÊÎ¯Ó‰ È¯·Ú‰ ÔÂÏÓשוש� �אברה
 אב�אצל " 
תֹ"ראו הגדרת   110
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 –הלב �בדר� זו עקרו� תו�. האמו�השלמתו של רעיו� בנציונלית נכשלת בהטמעתו והקונוו
נורמטיבי המחייב את הצדדי� לנהוג אחד בשני באותו �ליצור בסיס משפטי"היא שתכליתו 

 פועל בכפיפה אחת ע� דיני – 111"האופ� בו היו מצפי� ורוצי� שאחרי� ינהגו כלפיה�
ל המאפשרת יצירה והגשמה ש, חברתית ועסקית, החוזי� כול� לביצורה של תרבות אנושית

בחתירה כזו . ציפיות סבירות ויכולת הסתמכות על התנהגות הזולת ועל המוסד החוזי
נציונליי� ובי� הקונוובי� באמצעות דיני החוזי� , ליצירתה ולביסוסה של אווירת אמו�

מושגי� מאליה� היעדי� הקיומיי� של מיסוד תרבות חברתית , הלב�באמצעות עקרו� תו�
, באותה נשימה. יסוס היכולת לשת� פעולה וליטול סיכוני�ושל ב, וכלכלית ודאית ויציבה

מימוש אוטונומיית , משתבחי� כ� ג� התרבות האנושית, פחותה של חשיבות�ובמידה לא
  112.הפרט והכבוד ההדדי

)‡(ÌÂ˙ ÔÂ¯˜Ú Ï˘ ÂÓÂ˘ÈÈ �‡˘Ó· ·Ï‰�Ô˙ÓÂ  

 –�  לחוק החוזי12 הקבוע בסעי� –ומת� לקראת כריתתו של חוזה �הלב במשא�עקרו� תו�
אישי �בי�המדגי� בצורה מובהקת את חתירת� של דיני החוזי� להטמעה של רעיו� האמו� 

חר� ,  לחוק החוזי�12סעי� . ה� במישור ההצהרתי וה� באמצעות הסעדי� בגי� הפרתו
נכלל בחוק החוזי� בשל הזהות האיכותית , ומת� כשלעצמו�התרכזותו בהלי� המשא
�ג� המשא, כמו הקשר החוזי עצמו: הלי� החוזי גופובי� הומת� ל�הקיימת בי� הלי� המשא

לבחינת ) והסכמית במשתמע(ומת� מערב באופ� אימננטי אינטראקציה חברתית רצונית 
ומת� על ציפיות � מקרי� שלב המשא,הבשל תכונותיו אל. יצירתו של הסדר מוסכ�

 ללומת� לכ�א� יבשיל המשא,  על דמותה וטיבה של האינטראקציה בעתיד113;הצדדי�
כבר בתהלי� , במילי� אחרות.  עתידיי�ני�ומת�י�משאבועל אינטראקציה דומה ; חוזה

 
,  בנבופורס
( דינה� לפסק13' פס, Á˙È 'ÒÈÙ‰ ÏÚÙÓ � 467/04א "השופטת ארבל בע  111

1.9.2005.(  
 The greatest good for humans consists in relations of mutual good faith” (Decree“: השוו  112

of Delphi, 125 B.C.), מצוטט אצלכ: Scott FitzGibbon, Fiduciary Relationships Are Not 
Contracts, 82 MARQ. L. REV. 303, 303 (1999).  

הלב �ת תו
את התייחסותה של דרורה פלפל לחובת הגילוי הנקראת לתו� חוב, למשל, ראו  113
צדדי
 המתחילי
 לנהל ביניה
 משא ומת� יוצרי
 ביניה
 יחסי
 : "ומת��בשלב המשא


' שותפי
'כי א
 עשויי
 לההפ� בעתיד הקרוב ל, איש לרעהו' זרי
 יותר'אי� ה
 . קרובי
הדי� הגרמני גורס כי מסכת יחסי
 מעי� זו מחייבת יחסי אמו� בי� . במוב� של צדדי
 לחוזה


הציפיות היא הגורמת לצור� לגלות לצד השני את כל .  האמו� יוצרי
 ציפיותיחסי. הצדדי
דרורה פלפל " .הפרטי
 בקשר לנקודות העשויות להיות חשובות לקשירת החוזה ולגלות� לו

  ).1977 (611 ,608 ה ËÙ˘Ó È�ÂÈÚ "תו
 לב במשא ומת� לכריתת חוזה"
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 יש משמעות –אישי בזולת� �בי� השלב שבו הצדדי� מוזמני� לתת אמו� –ומת� �המשא
114.תודעת� וציפיית� של הצדדי�, רצונ�של מרכזית לגיבוש ולעיצוב 

��

 �  : לחוק החוזי�12כ� קובע סעי

את כריתתו של חוזה חייב אד� לנהוג בדר� מקובלת במשא ומת� לקר  )א"
  .לב�ובתו�

לב חייב לצד השני פיצויי� �צד שלא נהג בדר� מקובלת ולא בתו�  )ב
, בעד הנזק שנגר� לו עקב המשא ומת� או עקב כריתת החוזה

תרופות בשל הפרת ( לחוק החוזי� �14 ו13, 10והוראות סעיפי� 
  ". המחוייבי�בשינויי� יחולו, �1970א"תשל, )חוזה

מתגבר את מעמדו המרכזי במשפט הול� וחקיקתו של סעי� זה הדגישה הפסיקה באופ� למ� 
,  ליציקת תוכנו– הנובעת מהתחשבות במשולש הציפיות –ונקטה גישה מרחיבה , הישראלי

 לחוק החוזי� תר� 12נית� לומר כי סעי� , למעשה. תחולתו והסעדי� המוענקי� מכוחו
ג� �כמו, על של דיני החוזי��אורייתיאוריית האמו� כתיבשלתה של תרבות לחשיפתה ולה

  .רה החברתית במשפט הפרטי בישראללהתפתחותה של התמו
 � על 115נית� להתניה� לחוק החוזי� חל באופ� בלתי12כיו� מושרשת הגישה כי סעי

א� כזה (ומת� �ועל כל משא) א� א� לא נכרת בעקבותיו חוזה(ומת� כשלעצמו �הלי� המשא
 לחוק החוזי� 12 בכ� מתחדדת ההכרה כי סעי� 116).שאינו חוזי במוב� השגרתי של המושג

מתפשרת של �מהווה את נקודת המפגש הנורמטיבית והבסיסית ביותר להטמעתה הבלתי
ביטוי נוס� למגמה זו . המקדמיאישי בהקשר החברתי כבר בשלב החוזי �בי�תרבות אמו� 

צד הוא  �א� א� אי, ומת��למשא" צד"לב על כל ה�ניכר בתחולתו הרחבה של עקרו� תו�

 
 לחוק החוזי
 בראי 12סעי� : זי
על משא ומת� וחוק החו"עלי בוקשפ� וחנ� גולדשמידט   114

  ).2003( 215ג  כר� Ó˘ ¯ÙÒ‚¯" גישות תאורטיות בתחו
 המשא ומת�
 462, 441) 1(ד מג"פ, ÒÏÂÈ ˙È·Ú·" Ó� '·È·¯˙Â˘Â ‰˘Ó 'Ú· "Ó  22/82נ "ד, למשל, ראו  115

)1989.(  
לחוק ) ב(61 'סלנוכח , הלב בפרט�מרה זו נכונה ביחס לדיני החוזי
 בכלל וביחס לעקרו� תו
אִ  116


 ובשינויי
 �ככל שהדבר מתאי
 לעני" הקובע כי הוראותיו של החוק יחולו ,החוזי
". ג
 על פעולות משפטיות שאינ� בבחינת חוזה ועל חיובי
 שאינ
 נובעי
 מחוזה, יבי
יהמחו

 250–249, 199) 1(ד נה"פ, Â¯ 'ÔÂÓÂÏÒ˜¯ � 6339/97א "על סעי� זה אמר השופט חשי� ברע
אוטובוסי
 המשלחת �לחוק החוזי
 מדמה עצמה לתחנת) ב(61 סעי� הוראת): "1999(

, 12כמותה את הוראת סעי�  (39המשלחת את הוראת סעי� ... אוטובוסי
 אל כל רחבי האר�

צירופה של הוראת סעי� ... אל כל תפוצות משפט ישראל, )ובעצ
 את כל הוראות חוק החוזי

 לדוקטרינה החותכת את משפט 39סעי�  לחוק הופכת את הוראת 39להוראת סעי� ) ב(61
  ".מלוא כל האר� כבודה, ישראל כולו לאורכו ולרוחבו
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חברתית רחבה � הקובעת יריבות משפטית– נקודה אחרונה זו 117.א� נכרת, לחוזה הסופי
סית ונובעת א� מעצ� הזיקה לאינטראקציה הקלחורגת מהיריבות החוזית אשר , ביותר

רחבת  מעידה א� היא באופ� מובהק על הטמעתה של אחריות חברתית נ–חוזית �הטרו�
�מכא� שאי� זה מפתיע שיש המתייחסי� לעקרו� תו�. הלב�וכללית באמצעות עקרו� תו�

  118.יסוד מוסד לכלל האינטראקציות האנושיותאל הלב כ
 לחוק החוזי� מעלה כי הוא מעוג� ברעיו� 12הדי� שניתנו בעניינו של סעי� �עיו� בפסקי

המקריני� על , )הפעולה�תו�יכגו� חובת הגילוי וש(אישי ובנגזרותיו �הבי�האמו� 
יותר משהוא מעוג� ברעיו� הרצו� , ציפיותיה� של המעורבי� באינטראקציה החוזית

  :התייחסות טיפוסית לסעי� זה, למשל, ראו. והכוונה

" �החייבי� לשרור בי� צדדי� ,  לחוק החוזי� ביחסי אמו�12יסודו של סעי
  119".המנהלי� משא ומת� לקראת כריתתו של חוזה

 והשמיע דברי� 120 אחר ציטט הנשיא שמגר בהסכמה את גישתו של מאוטנרדי��בפסק
  :ברורי�

 
אשר , מכתיבה קיומ
 של יחסי אמו�, חלה על כל מי שמנהל משא ומת�ה, הנורמה האמורה"  117


ביטוי
מושפעי
 ג
 במקביל ממערכת הנתוני
 , היינו תרגומ
 למציאות מוגדרת,  ומידת
החובה המשפטית יוצרת ... רתה מנהלי
 הצדדי
 את המשא ומת�אשר במסג, הקונקרטית

במעמדו של הצד , בי� היתר, ציפייה לגיטימית להתנהגות של אמו� ויושר אשר אינה כרוכה
נ "ד" .השני כצד מעוניי� ישיר או כשלוח
 של אחרי
 אלא במעמדו כצד המנהל משא ומת�

7/81 ¯„È�Ù, ̇ ÂÚ˜˘‰Ï ‰¯·Á Ú· ÔÈ�·Â ÁÂ˙Ù" Ó� 'Ò˜Â¯Ë,1983 (689–688, 673) 4(ד לז" פ(. 
 
  .683–682' בעמ, ש
ראו ג

'  �.Mediterranean Shipping Co. S.A 1407/94א "דבריו של השופט חשי� ברעאת ראו   118
Credit Lyonnais (Suisse) S.A.,1994 (132, 122) 5(ד מח" פ" :(
הלב �על דוקטרינת תו

 לא ירחק – וכי איד� פירושה הוא –התורה כולה תיבנה שיטת משפט והאומר כי בה גנוזה כל 
 ‰¯È�· Ï˜ÔÚ· "� Ó 'Ú.¯.Ó .È�·Ï ‰��Ú 6370/00א "עואת דבריו של הנשיא ברק ב; "מ� האמת

Ú· ‰¯Î˘‰Â"Ó ,הוראה זו ): "2002 (297, 289) 3(ד נו"פ– 
 ועמה אחותה הבכירה בדבר קיו

לחוק ) ב(61 החובה בסעי�  לחוק והרחבת39ראו סעי� (לב של חיוב הנובע מחוזה �בתו

] 
.  בפרט,ובמשפט הפרטי, בכלל,  מהווה הוראת יסוד במשפט הישראלי–]) ' ב'ע –החוזי
היא ... של מערכת המשפט' נשמה'היא מהווה את ה... 'מלכותית'היא משקפת דוקטרינה 

 'חסידות'היא אינה מעמידה דרישת ... מציבה בפני הפרט את החובה לנהוג ביושר ובהגינות
היא באה למנוע מצב שבו אד
 . היא אינה דורשת כי הצדדי
 יהיו מלאכי
 זה לזה; גבוהה

  ". אד
–היא מבקשת להנהיג מסגרת נורמטיבית שבה אד
 לאד
 . לאד
 זאב
 724, 713) 2(ד לה"פ, ˜È�Ù ,Ú· ÔÈ�·Â ÁÂ˙Ù ˙ÂÚ˜˘‰Ï ‰¯·Á"� Ó 'Â¯ËÒ„¯ 230/80 א"ע  119

' בעמ, 117ש "לעיל ה, È�Ù„¯נ "דוכ� , 725' בעמ, ש
או לציטוטי
 נוספי
 בעניי� זה ר). 1981(
690 ,703.  

  .57' בעמ, 56ש "לעיל ה, מאוטנר  120
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. הלב המשפטי� שקיי� קשר הדוק בי� מושג האמו� לבי� מושג תו�,דומה"
ביסודו של מושג האמו� : הרעיו� העומד ביסוד שני המושגי� זהה

הסוציולוגי עומדת האפשרות של כל פרט להסתמ� על כ� שתתקיי� ציפייתו 
כי ינהגו בהתא� למה שמתחייב ממצב� או , ירה מ� הזולת או ממוסדהסב

ביסודו של מושג תו� הלב המשפטי עומדת האפשרות של כל . מתפקיד�
פרט להסתמ� על כ� שתתקיי� ציפייתו הסבירה מ� היחס המשפטי שבו הוא 

  121"...נתו� ע� הזולת

משמעותו למעשה , הלב בפרט�שבו עוסקי� דיני החוזי� בכלל ועקרו� תו�, אמו� זה
  : בציפיות המוצדקות של הצדדי� ושל הציבור,היינוד, התחשבות במשולש הציפיות

תו� התחשבות , כי דאגה זו תיעשה באופ� הוג�, תו� הלב מבקש להבטיח"
ותו� הבטחת המשימה המשותפת של , בציפיות המוצדקות של הצד השני

  122".הצדדי�

, מידה פתוחה�י ואובייקטיבי המנוסח כאמתהלב הינו עיקרו� נורמטיב�א� שעקרו� תו�
, הפרטניותבוחנת כל עסקה על נסיבותיה אשר " קונקרטיזציה נורמטיבית"יישומו כרו� ב

 קונקרטיזציה 123.מתחקה אחר ציפיותיה� הדינמיות של המתקשרי� וחותרת להגשמת�
 האמו� ובכ� מוגש� רעיו�, חוזיות)�טרו�(הנורמטיבית זו נובעת ממבח� משולש הציפיות 

נוקטי� המשפט �בתישהאמצעי השכיח ביותר .  חותרי� אליודיני החוזי�שכער� חברתי 
  .הלב�קריאה של חובת הגילוי כחלק מחובת תו�הוא מטרה זו של  מהקידוש� ל

)1 (ÈÂÏÈ‚‰ ˙·ÂÁ  

באשר היא , הלב�המשפט קורא לתו� עקרו� תו��חובת הגילוי היא החובה המרכזית שבית
ת והציפייה הקשורי� ההדדי�, תנ�ה+, אישי�הבי� רעיו� האמו� מקרינה במישרי� על

 
  .83' בעמ, 71ש "לעיל ה, Eximinעניי�   121
 298' בעמ, 118ש "לעיל ה, È�· Ï˜Ô ראו ג
 עניי� .484' בעמ, 115ש "לעיל ה, ·ÒÏÂÈ ˙Èנ "ד  122

משמעות הדבר הינה כי המנהלי
 משא ומת� לקראת כריתתו של חוזה והצדדי
 ליחס החוזי ("
  ").צד האחרלאחר שהחוזה נכרת יפעלו באופ� הוג� ותו� התחשבות בציפיות הסבירות של ה


�ימחוזי (א "דבריו של השופט בועז אוקו� בתלהשוו   123 (5272/03 � ÊÂÏÈ‡ ' Ë�Â˜ÒÈ„ ˜�·
Ú· Ï‡¯˘ÈÏ"Ó ,הדי�� לפסק10' פס )
חובות תו
 הלב ה� חובות : " )16.3.2004,  בנבופורס

, היק� הדרישה המוטלת על הבנק נקבע בהתא
 לנסיבות ולדי� הקיי
 בכל עת... אקטיביות
ייב להפעיל את זכויותיו ואת כוחותיו בהתא
 לאמות המידה החלות בעת הפעלת והבנק ח

א
 ההסכ
 נחת
 , על כ�.  קני המידה ששררו בעת החתימה על ההסכ
יהזכות או הכח ולא לפ
לפי מובנה של , חובה על הצדדי
 לו לפעול בתו
 לב, ומדובר בהסכ
 מתמש�,  שנה20לפני 

  ". עצמהבעת הפעלתה של הזכות, דרישה זו
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הרטוריקה המשפטית מצדיקה הטלה של חובת גילוי ,  אכ�124.אינטראקציה החוזיתל
על מימוש , ומת��על אווירת האמו� בי� הצדדי� למשא, בהשפעותיה על תחושת ההגינות

חסרונות הגלומי� במפגש  את היתרונות והי�ניבאופ� שבו ה� מציפיית� הסבירה ועל ה
� עמדה זו באה לידי ביטוי בפסק125.פניה�לג� את קשת האפשרויות העומדות �כמו ביניה�

  :È�Ù„¯בעניי� הדי� הידוע 

אשר , לב היא חובה כללית�החובה לנהל משא ומת� בדר� מקובלת ובתו�"
פי הנסיבות המיוחדות �על, חובות קונקרטיות, מטבע הדברי�, ממנה נגזרות

היא החובה לגלות מידע , בדר� כלל, אחת החובות המוטלות... קרהשל המ
אשר קבלת מידע לגביה� עשויה להיות חשובה בקבלת , באות� ענייני�

במסגרת זו מוטלת החובה על ... א� להיכנס לקשר חוזי א� לאו, החלטה
כי הנכס אינו שיי� , לגלות לצד השני, המנהל משא ומת� למכירת נכס, אד�

מידע זה חשוב הוא למתקשר  .או כי לפלוני יש בו זכות כלשהי, רעדיי� למוכ
א� להתקשר בחוזה ובאלו , שכ� יש לו השפעה ישירה על שיקוליו, השני

  126".תנאי� להתקשר בו

 
124  "
הואיל וללא גילוי מלא ונאות לא , הגילוי הנאות הוא מיסודותיה
 המרכזיי
 של דיני החוזי

 מערכת אמו� הדדי למהווה קיומה ש, ובאשר לדיני הביטוח. ייכו� מפגש רצונות אמיתי
Á ‰¯Â�Ó·¯‰  1530/02א "ע" .מוגברת בי� המבטח למבוטח אחד מיסודותיו של חוזה הביטוח

· ÁÂËÈ·ÏÚ"� Ó '‰„Â‚‡ ÌÈÏ·ÂÈ˙ÈÙÂ˙È˘  ,במקרה זה ביטלה דעת ). 2004 (822) 6(ד נח"פ

גילוי� את חיובה של חברת ביטוח בשל אי–שכיח �לא באופ� –הרוב  
 של פרטי
 מהותיי

,  א� שהדברי
 נאמרו ביחס לחובות הגילוי מכוח חוק חוזה הביטוח.ידי מבוטח למבטח�על
  .הלב בדיני החוזי
�ח עקרו� תו
ומכמקור
 העיוני זהה לחובות הגילוי 

̇ Ú· Ï‡¯˘ÈÏ 5893/91א "ע; 114ש "לעיל ה, בוקשפ� וגולדשמידט  125 Â‡˙�Î˘Ó ̃ �· ̇ ÂÁÙË"Ó 
� 'Á‡·ˆ ,עניי� : להל�) (1994 (597–596, 573) 2(ד מח"פ˙ÂÁÙË( ;144/87א "ע  ˙�È„Ó

� Ï‡¯˘È '‚�È‡ '¯·Ù ,ÔÈ�·Ï ‰¯·Á ,82/85א "ע; )1990 (778–777, 769) 3(ד מד"פ � Ô‰Î '
È¯ÂÎ ,1987 (781–780, 778) 2(ד מא"פ( ;751/89א "ע � ¯ÂÙ‰ÒÂÓ 'ËÁÂ˘ ,ד מו"פ)529) 4 ,
, 226) 1(ד מד"פ, Ú· ÔÈ�·ÏÂ ÔÂÎ˘Ï ˙ÈÊÎ¯Ó‰ ‰¯·Á‰"Ó�  '˜�ÈÙ 794/86א "ע; )1992 (538
 467, 463) 2(לט,  Ò ˙¯·Á.‚.Ú· ˙ÂÚ˜˘‰Ï Ù"� Ó '˙�È„ÓÏ‡¯˘È 251/84א "ע; )1990 (232

 835, 828) 3(ד מג"פ, �ˆ¯' Ú· Ï‡¯˘ÈÏ ˙Â‡˙�Î˘Ó ˜�· ˙ÂÁÙË"� Ó 578/88א "ע; )1985(
 359, 350, 339) 2(ד מו"פ, �ËÂ¯ 'Ú· ÁÂËÈ·Ï ‰¯·Á ÏÏÎ"Ó·¯‚ � 282/89א "ע; )1989(
די� �פסקיל). 1977 (239–238, 231) 1(ד לב"פ, ˆ¯ÂË˜ÙÒ 'È˙Ù¯ � 838/75א "ע; )1992(

·�˜ ‰ÁÂ‡Ó‰ ÈÁ¯ÊÓ„  1570/92א " ע ראופי
 המבליטי
 את חשיבותה של חובת הגילוינוס
Ú·"� Ó '¯Ï‚Èˆ ,590/88א "ע; )1995( 396) 1(ד מט"פ ˙Â˘Â ÔÈÈË˘�È·Â¯ Ì‰¯·‡ ' ‰¯·Á

Ú· ˙È�Ï·˜"� Ó '¯˘ÈÙ ,481/81א "ע; )1990 (730) 1(ד מד"פ � È˜ˆÈÏÂ·Ë 'ÔÓÏ¯Ù ,ד "פ
  ).1984 (421) 4(לח

  .726' בעמ, 119ש "לעיל ה, ¯È�Ù„עניי�   126
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  : בדיו� הנוס� שנער� באותו עניי�רעיו� זה מופיע באופ� דומה ג�

 משא חובת הגילוי היא תולדה של האמו� המתחייב בי� צדדי� המנהלי�"
  127".12 העולה מסעי� ,ומקורו של זה בחובה המשפטית, ומת�

ומת� והשלכתו על ציפיותיה� של הצדדי� המעורבי� �חשיבותו של הגילוי בעת המשא
די� לקוני � פסק– ÈËÚ128‰בעניי� הדי� �בפסקחוזית נשמעה כבר �באינטראקציה הטרו�

אותו מקרה דחתה ב.  לחוק החוזי�12מהראשוני� שדנו במשמעותו של סעי� שהיה 
נגד חברת ) דרכי��שנפגעה בתאונת(הערכאה הראשונה את תביעתה החוזית של המערערת 

ותק משו� שנהג המכונית שפגעה בה לא עמד בתנאי פוליסת הביטוח לעניי� גיל �, הביטוח
 –הערכאה העליונה קיבלה את ערעורה מהטע� שחברת הביטוח הגישה לנהג . בנהיגה

 הצעת ביטוח חדשה ומעודכנת מבלי שיידעה אותו כי הוכנסו להצעה –חוזי �בשלב הטרו�
א� שבתשובותיו להצעת הביטוח הראשונה פירט וזאת  ,ותק בנהיגהגיל �של מגבלות 

א הביטוח ינהג אד� שאינו עומד בתנאי הגיל והוותק שנקבעו שומהמבוטח כי במכונית 
לכאורה " קיבל" הוא , החדשהמאחר שהמבוטח שיל� תמורת הפוליסה, אכ�. לבסו� בחוזה

  . א� מבלי שידע על השינוי שהוכנס בה,את הצעתה המגבילה של חברת הביטוח
 – ואצל הציבור –השופט ויתקו� הדגיש את חשיבות הציפייה הנוצרת אצל המבוטח 

�חוזי ואת ראיית המשא�את חשיבותו של הגילוי בשלב הטרו�, ומת� מסוג זה�בעת משא

  ":חוזרמשחק חברתי "ומת� כ

א� ההגינות , הרשות בידי החברה שלא לקבל את ההצעה במלואה"
 – ’uberrimae fidei‘ בפרט כשמדובר כא� בחוזה –האלמנטרית דורשת 

לגלות עיני המציע ולהסביר לו את ההבדל בי� מה שביקש מהחברה ומה 
הרי ל� הוראתו המפורשת של סעי� , הא� יש צור� באסמכת. שזו קיבלה

הוא בא על תיקונו בכ� ... �1973ג"תשל) חלק כללי(החוזי� לחוק ) א(12
. רשאי היה להבינו', איש קט�'כצרכ� ו, שנפרש את החוזה כפי שהוא

המבוטחי� ביקשו ביטוח וה� קיבלו ביטוח שהיה לה� יסוד להאמי� שהוא 
בל נשכח שהמדובר כא� בחוזה שדוגמתו נעשה לאלפי� . תוא� את המבוקש

 
  .697' בעמ, 117ש "לעיל ה, È�Ù„¯נ "ד  127
די� זה �פסק). 1977 (780) 2( לאד"פ, ÈËÚ '"Ë¯¯‡ "Ú· ÁÂËÈ·Ï ‰¯·Á"Ó‰ � 846/76א "ע  128

̄ � 420/83א "בע, בי� היתר, צוטט בהסכמה Â˘‡ '"Ï„‚Ó "¯·ÁÚ· ÁÂËÈ·Ï ‰"Ó ,2(ד מד"פ (
627) 1990.(  
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, ומת� כזה צרי� להיות פשוט�משא. וציבור המבוטחי�ורבבות בי� מבטחי� 
  129".לב ושווה לכל נפש�גלוי

מתחזקת , ומת��שמירה על ציפיותיה� של המעורבי� במשאהמאפשרת , חובת הגילוי
המשפט � ביתהבמצבי� כאל.  מבחינת מעמד�איזו� בי� הצדדי� לחוזה במצבי� של חוסר

ג� לבחינת� �כמו,  של ציפיות הציבורפונה בצורה ברורה יותר לבחינה אובייקטיבית
בעלי כוח מתוחכמי� ומתו� רצו� למנוע את האפשרות שצדדי� חוזיי� , הנורמטיבית

או שראוי (שנותני� בה� האמו�  ינצלו את – ובראש� בנקי� וחברות ביטוח – כלכלי�חברתי
כלל בעמדת נחיתות כלכלית �המצויי� בדר�, המתקשרי� הטיפוסיי�) יתנו בה�יכי 

מוטלת אחריות חברתית כבדה , מאמרכפי שנסקר בחלקו הראשו� של ה, בדר� זו. מידעיתו
נאמר ביחס לחובת הגילוי של , למשל, כ�. תאגידי� פיננסיי�על  ובמיוחד ,יותר על תאגידי�

  :בנק ביחס ללקוחותיו

 והגישה הרווחת ,באר� נקודת המוצא בהקשר של חובת הגילוי היא שונה"
גרה בי� העומדי� להתקשר בחוזה א� יוי קמה כעניי� שבשהיא כי חובת גיל

ח האמו� שנוצר בי� ואלא מכ, ללא התקיימות� של יחסי אמו� מיוחדי�
הבנק חב בחובת גילוי של פרטי� מהותיי� ... הצדדי� למשא ומת�

א� מעבר לחובות , ללקוחותיו מכוח� של אות� חובות אמו� המוטלות עליו
ואול� כש� שהיקפ� ורמת� של חובות , גילהמוטלות על צדדי� לחוזה ר

 כ� ג� תחולתה והיקפה ,האמו� משתני� ממקרה למקרה ומשירות לשירות
  130".של חובת הגילוי משתני� א� ה�

נומקה בציפיותיו המצויות והרצויות , המוטלת על הבנק כתאגיד עסקי, זו" נאמנות"חובת 
  :של הציבור

לבי� בנק היא ) י שאינו לקוחא� מ, ולדידי(מערכת היחסי� שבי� לקוח "
הנובעת מהאמו� שרוחש הציבור הרחב כלפי מוסד , מערכת יחסי� מיוחדת

בי� היתר ,  בעיני הציבור כסמכות מקצועיתסי�הבנק ופקידי הבנק נתפ. זה

 
  .782' בעמ, ש
, ÈËÚ‰עניי�   129
מגמה זו החלה עוד לפני . דינו של הנשיא שמגר� לפסק21 'פס, 125ש "לעיל ה, ÂÁÙË˙עניי�   130


ד "פ, ‰¯˘˜Ú· ˙Â‡˙�Î˘ÓÏ ÈÏ‡¯˘È ˜�·"� Ó 'Â 1/75א " ראו ע.הלב�החלתו של עקרו� תו
א� נכו� ג
 . אי� חולק על כ� שאד
 קשור להסכ
 שהוא חתו
 עליו): "1975 (211, 208) 2(טכ

, היה לקוי, שנתנו לה
 פקידי הבנק, א
 ההסבר... שבנק חב חובת אמוני
 מיוחדת ללקוחותיו

אינה פוטרת את המערער מחובתו להסביר לה
 את , א� העובדה שהיה לה
 יעו� משלה

  ".כל נפש על כל החיובי וג
 על כל השלילי שבה מבחינת
העיסקה בצורה השווה ל
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הבנק ; בשל כ� שברשות הבנק לא אחת מידע אשר אינו נגיש לציבור הרחב
ואמצעי� טכניי� שאינ� נחלתו כמוסד כספי הוא ג� בעל כישורי� מיוחדי� 

בעוד , כל אלה עשויי� לאפשר לבנק למנוע נזקי� מלקוחותיו. של הפרט
מאחר שהפרט רוחש במקרי� רבי� . שלנפגע הפוטנציאלי אי� יכולת דומה

מאמי� בכישוריו ובאמצעיו הטכניי� ורואה בו גו� מעי� , אמו� מיוחד לבנק
דו להקדי� פני נזק מצ זהירות תי� שלא לנקוט אמצעילענוטה הוא , ציבורי
מכוח מערכת יחסי� מיוחדת זו ... אפילו יש בכוחו לעשות כ�, אפשרי

 שאינ� מוטלות על צדדי� לחוזה ,מוטלות על הבנק חובות מיוחדות
  131".רגיל

)2 (ÌÈ„ÚÒ  

חוזי �הלב הטרו�� של עקרו� תו�Â�ÎÂ˙Ïאישי מפעפע לא רק מבעד �הבי�רעיו� האמו� 
.  ולאחריות המוטלת מכוחוÂÈ„ÚÒÏאלא ג� מבעד ,  ליישומוולרטוריקה המתלווה

 היא המסבירה בצורה – לאו דווקא בתורת הרצו� הפרטי –ההתחשבות במשולש הציפיות 
המשפט מוסמ� לתת �עקיבה וקוהרנטית את ההתפתחות שחלה ג� בטיב הסעדי� שבית

 �כי  È�· Ï˜Ôניי� לאחרונה נפסק בע.  לחוק החוזי� ובתנאי� להענקת�12מכוחו של סעי
 פיצויי� ,היינוד – 132"חיוביי�" לחוק החוזי� פיצויי� 12תי� יוקנו מכוחו של סעי� ילע

 
 4819/92א "ע, לגבי חברות ביטוח, דומהאופ� ב ורא. 10 'פס, 125ש "לעיל ה, ÂÁÙË˙עניי�   131

 Â‰ÈÏ‡Ú· ÁÂËÈ·Ï ‰¯·Á" Ó� '¯˘È ,יחסי הכוחות הבלתי ): "1995 (11 'פס, 749) 2(ד מט"פ
זהו הסכ
 הנושא פני עתיד והצופה את : 
 למאפייני
 נוספי
 של חוזה הביטוחשווי
 מצטרפי

המבוטח נתפס כבעל ; רועיגיבוש זכותו של המבוטח מותנית בקרות אותו א; רוע הביטוחייהא
המבטח הוא בעל , מצד שני. המידע הרב ביותר באשר לרקע העובדתי ולנסיבות מושא הביטוח

 קרובות לחסדי 
יתרוע הביטוחי נתו� המבוטח לעיות האכי ע
 קר, ח רב כלפי המבוטחוכ
המבטח יכול עתה לגרו
 להתמוטטותו . אשר לו שיל
 פרמיות טבי� ותקילי�, המבטח

 
ולא ישפהו כדי לסייע אותה ישהה א
 התחייבותו או את הכלכלית של המבוטח א
 לא יקיי
לראות בחוזה הביטוח א� מטע
 נוס� זה נהוג . לקדמותו, במידת האפשר, בהחזרת המצב
לא רק שנדרש מ� הצדדי
 שיפעלו בגילוי לב יותר , הווי אומר, uberrimae fideiחוזה המחייב 


ת
 בכל הנוגע לדיוק ולדווקנות בניסוח הדברי
 אאלא ג
 מקפידי
 , מסוגי חוזי
 אחרי

י אזכורו של הנשיא שמגר כלנוכח תוק�   מקבלי
 משנההדברי
 אל" .וכמוב� ג
 בכיבוד

איש עבודת , לא מתוחכ
, משפט קמא ציי� כי לפי התרשמותו המשיב הינו אד
 פשוטהבית "
  ).דינו� לפסק4 'פס, ש
" (כפיי
 הנות� אמו� בזולתו

בה
 זכאי הנפגע שע
 זאת ישנ
 מקרי
 חריגי
 : "18 'פס, 118ש " לעיל ה,È�· Ï˜Ôעניי�   132
פיצויי
 '(עמדו לכרות לא נכרת ולא הוגש
 שק שנגר
 לו בכ� שההסכ
 לפיצויי
 בגי� הנז


, למעשה, מת� הבשילההמאפיי� מצבי
 מיוחדי
 אלה הוא שהמשא ו). 'פיצויי קיו
'; 'חיוביי
ראו ג
 את אימוצו ויישומו " .הלב מנעה את שכלולו�ורק ההתנהגות חסרת תו
, לכדי חוזה

) 1(ד נז"פ, ·¯�„¯' Ú·"� Ó) ÌÈÒÎ� ‚È¯ÏÚ) 1987 8170/00, 8144/00א "הדי� בע�של פסק
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וא� סעד של  –החוזה והתקיי� נכרת עימו המשקפי� את המצב שבו היה הנפגע מצוי אילו 
 וזאת א� שענייננו בשלב , משקפי� את אינטרס הציפייה החוזיה סעדי� אל133.אכיפה ממש

 נקבע ,ע� זאת. בטר� נכרת חוזה לפי הכללי� המסורתיי� בדבר הצעה וקיבול, �ומת�המשא
הלב מותנית �ומת� מכוחו של עקרו� תו��כי קבלת� של סעדי� חיוביי� בשלב המשא

בקיומה של  לחלופי� וא, שלפיה כבר עמד להיכרת חוזה ממש, בקיומה של ציפייה מיוחדת
 לחוק החוזי� 12סעי� ). הבטחות, למעשהו(חוזיי� �הסתמכות מיוחדת על מצגי� טרו�

להקדמת מועד כריתת החוזה ולהכפפתו , ומת��לסיוג יכולת הנסיגה מהמשאא� כ� פועל 
סית התמקדה יותר הקלהגישה שבעוד , בפועל של שלב זה למבחני הציפייה וההסתמכות

י פ�הקפואה הטמונה לכאורה במפגש הרצונות הנחת� על" כוונה"בבחינה פורמלית של ה
  134.קיבולהדיני ההצעה ו
� בשלב המשאות ציפייה והסתמכות משמעותיות שבו היו מעורבÓÏ˜,135¯ג� בעניי� 

חוזית �נפסק כי הסעד הראוי בנסיבות המקרה הוא הכרה בתוקפה של הבטחה טרו�, ומת�
, במקרה זה בנו המשיבי�. שלא נכרת חוזה לפי כללי הדי� המסורתיי�א� , ולכ� ג� אכיפתה

על מחצית המגרש . שני בתי� משפחתיי� על מגרש שהיה בבעלות המערער, לי�זוג אדריכ
לטענת . הוק� בית למגורי המשיבי�האחרת  ועל המחצית ,הוק� בית למגורי המערער

פה מעי� הסכ� קומבינציה בינ� לבי� �עוד בטר� החלה הבנייה נער� בעל, המשיבי�
אל המשיבי� ובתמורה יעביר , יבנויובו נקבע כי המערער יקבל את אחד הבתי� ש, המערער

 טע� כי הסכ� כזה ,דוי מצ,המערער. האחראת הבעלות על חצי המגרש שעליו נבנה הבית 
  1969.136–ט"התשכ,  לחוק המקרקעי�8ומכל מקו� לא נער� בכתב כנדרש בסעי� , לא נער�

כי א� קבעו , עדר כתב לא נכרת חוזהבהרי� לעובדה כי השופטי� ברק וגולדברג היו עֵ
. המערער לקיי� את הבטחתואת זאת � יש לאכו� בכל,בשל הסתמכות� הרבה של המשיבי�

  :הנשיא ברק נימק את החלטתו בטע� הבא

. יש מקו� לאכו� על המערער את ההתחייבות שנטל על עצמו בהסכ�"
הנני מסכי� כי הדרישות המקובלות בדבר הכתב לא , לעניי� מסקנה זו

 
הלכה זו מתיישבת ע
 מגמת ההרחבה הכללית ביחס לתחולתו . )2002 (12 'במיוחד פס, 158



�ישלו
 (א " ראו ת–לרבות סעד הביטול , סעדי
 מכוחויחס להלב וב�של עקרו� תו (
3435/98 � „ÏÙ�È¯‚ ' ˘ÙÂ�Â ˙Â¯ÈÈ˙ ÈËÈ·ÈË˜‡)1996 (Ú·"Ó )פורס
  ).12.12.2005,  בנבו

המשנה לנשיא שלמה לוי� מתח ביקורת  ).1996 (185) 1(ד נ"פ, ‚ÓÏ˜ '‡È¯ � 986/93א "ע  133
  .דינו� לפסק5 'פס, 70ש "לעיל ה, ˘ÏÂ¯בעניי� מרומזת על הלכה זו 

134   
  .435 'בעמ, 24ש "לעיל ה, Steinהשוו ג
  .133ש "לעיל ה  135
נראה כי הצדדי
 לא העלו את ההסכ
 על הכתב בשל שיקולי
 , הדי��רמז שנשמע בפסקפי ל  136

 
  .ידי המערער רק זמ� קצר קוד
 לכ��שכ� המגרש נרכש על, מס שבח מקרקעי�בהנוגעי
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, פה�פוא הסכ� בעלאהסכ� שבי� הצדדי� הוא ה. נתקיימו בעניי� שלפנינו
אי� ראיות אלה ממלאות את דרישת , ע� זאת. הנתמ� במספר ראיות בכתב

 �והיא , 'חיצונית'גישתי שלי היא ...  לחוק המקרקעי�8הכתב הקבועה בסעי
 לחוק 8דרו של סעי� לגנזקקת לעקרונות משפטיי� המצויי� מחו� 

חלק ( לחוק החוזי� 12 זה מעוג� בסעי� עיקרו� משפטי חיצוני... המקרקעי�
במשא ומת� לקראת כריתתו של חוזה חייב אד� 'לפיו שזהו העיקרו� ). כללי

, במקרי� מתאימי�, עיקרו� זה יש בכוחו. ..'לנהוג בדר� מקובלת ובתו� לב
... סקה במקרקעי�ילשלול את דרישת הכתב לשכלול התחייבות לעשיית ע

 'הכתב'לב להגמשת דרישת � של תו�'כותיהמל'השימוש בעיקרו� , כמוב�
רק במקרי� מיוחדי� ויוצאי דופ� יש מקו� . צרי� להיעשות בזהירות רבה

המאפיי� מצבי� . קרו� הכתבעקרו� תו� הלב כדי להתגבר על לעלהיזקק 
אי� . קרו� הכתבמע המצדיקה סטייה 'זעקת ההגינות'אלה הוא שעולה מה� 

פי �ה� בוודאי משתני� על.  אלהלית� מראש רשימה סגורה של מצבי�
בפרשת זוננשטיי� הוש� מרכז הכובד על אשמת הצד ... נסיבות החיי�

, ‡ÔÎ. בפרשה שלפנינו מרכז הכובד מונח בהסתמכות הקונה. המתנער
Â˜ÏÁ· ÚˆÂ· ‰ÊÂÁ‰ ¯˘‡Î ,ÂÈÏÚ ÌÈ„„ˆ‰ „Á‡ ˙ÂÎÓ˙Ò‰ ÍÂ˙ , Ì‚ ‰Ê ‡‰È

 „Â‚È�·ÚÏÈ�˘‰ „ˆ‰ Ì‡ ·Ï‰ ÌÂ˙ ÔÂ¯˜ ,˙‡ Ï·È˜ ¯˘‡ ˙È„‚�‰ ‰¯ÂÓ˙‰ 
)‰˜ÏÁ Â‡ ‰ÏÂÎ( ,Â˙·ÂÁÓ ¯¯Á˙˘‰Ï ÏÎÂÈ."137  

הצטר� לתוצאה שאליה הגיע ר שא,  דומה עולה ג� מהנמקתו של השופט גולדברגהתחוש
הנשיא ברק והגביל את המצבי� שבה� תיאכ� עסקה במקרקעי� שלא נערכה בכתב 

אישי �י�הבהאמו� רעיו�  138".מקרי� שבה� הייתה הסתמכות משמעותית על החוזה"ל
 למעשה ג� י� עול– האופפי� את דיני החוזי� כול� –וההתחשבות במשולש הציפיות 

 לחוק 8נשע� על פרשנותו המרחיבה של סעי� ר שא, מהנמקת היחיד של השופט זמיר
מרעיו� , דהימצ, הנובעת, המקרקעי� ועל תורת הביצוע החלקי של עסקה במקרקעי�

  139.ההסתמכות והציפייה

 
137  
 ,יה
 של הנבטח והציבורהמבטאת את הגשמת ציפיות, ההדגשה (197–196' בעמ, ש

  ).הוספה
138  
  .198' בעמ, ש
139  "
יש הצדקה לפרשנות מיוחדת של ) סקה כזאתילפחות בע(סקת קומבינציה יבע, מכל מקו

בעל ; הקבל� סיי
 את בניית הבית: סקה בוצעה רובה ככולהידרישת הכתב כאשר הע
קה בחלק אחר של והקבל� קיבל חז; המקרקעי� קיבל את החזקה בחלק המגיע לו באותו בית

ומה א
 בעל . עכשיו הגיע תורו של בעל המקרקעי� להעביר זכות במקרקעי� לקבל�. הבית
במצב של ביצוע חלקי של ? סקה לא נערכה בכתבימשו
 שהע, בשלב זה, המקרקעי� מסרב
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)3 (˜˙˘‰  

וכהמש� , ומת� לקראת כריתתו של החוזה�הלב במשא� ההתייחסות לעקרו� תו�בשולי
דיני� אלה התפתחו במקרי� . ראוי להתייחס בקצרה לדיני ההשתק, לדיו� בסעדי� מכוחו

הלב במשפט �ע� התבססות� של עקרונות תו�,  וכיו�140,הלב�רבי� כתחלי� לעקרו� תו�
 שיסודו , לרבות עקרו� השיהוי–השתק  דוקטרינת ה142. ה� מהווי� פ� מפניו141,הישראלי

 מכוח ,אישי וממשולש הציפיות�הבי� נובעת מרעיו� האמו� –בתורת ההשתק מכוח מצג 
 כ� 143. על התנהגותו של הזולת ועל מצגיו‰ÍÓ˙ÒÓהתמקדותה בשינוי מצבו לרעה של צד 

זה פני זולתו מנוע מלהתכחש למצג לשבו צד שהציג מצג ,  בהשתק מחמת מצגיכללאופ� ב
 וכ� 144,לב ובסבירות ושינה עקב כ� את מצבו לרעה�א� זולתו הסתמ� על המצג בתו�

 
סקה יביצוע חלקי של ע. סקה במקרקעי� קיימי
 שיקולי
 מיוחדי
 בנוגע לדרישת הכתביע

... סקהיעל עצ
 העריכה ועל פרטי
 מהותיי
 של הע, במבט לאחור,  להעידבמקרקעי� עשוי
סקה לא פחות י של העמותהביצוע עשוי ללמד על גמירת הדעת של הצדדי
 ועל המסוי

�, ‰·�Â‰ ÔÈÈ‡. הבניי� בשטח עשוי למלא ביעילות את התפקיד של כתב על נייר. ממסמ
ÏÂÎÈ·Î ,ÍÓÒÓ‰ ...¯ÂÓ‡Î ,Ï ÌÈ·È˘ÓÏ Ô˙� ̄ Ú¯ÚÓ‰˘¯‚Ó‰ ÏÚ ̇ ÂÏÚ .�·‰ÈÏÚ ‰ÚˆÂ· ‰È� È„È

˙Î˘ÂÓÓ ‰ÙÂ˜˙ Í˘Ó· ¯Ú¯ÚÓ‰ Ï˘ ÂÈ�ÈÚ „‚�Ï ÌÈ·È˘Ó‰ . ‰ÏÂÚÙ Û˙È˘Â ÌÈÎÒ‰ ¯Ú¯ÚÓ‰
È�·‰ ˙‡ ÌÈ‡˙‰Ï È„Î ÌÈ·È˘Ó‰ ÌÚÈÂÈ˙Â˘È¯„Ï ÌÈ˙·‰ È�˘Ó „Á‡ Ï˘ ‰ .כל אלה , 
כשה


עי� מעידי
 באופ� ברור על הסכ
 שנער� בי� המערער לבי� המשיבי
 בנוגע למקרק, לעצמ

" ?במסמכי
 נוספי
, מבחינת התכלית של דרישת הכתב, ומה צור� יש במצב זה... מזוהי


  ).ההדגשה הוספה( 195–194' בעמ, ש
  .לוי�' דינו של המשנה לנשיא ש� לפסק2' פס, 89ש "לעיל ה, ‚�Êראו עניי�   140
כולה ומוחלי
 על שיטת המשפט , ק החוזי
 לחו�39 ו12 'בסכאמור קבועי
 אשר עקרונות   141

  .לחוק החוזי
) ב(61 'מכוחו של ס
  ).1993 (101, 94) 5(ד מז"פ, ‰ÊÚ '„�ÂÓ Ï˙ ˙ÈÓÂ˜Ó‰ ‰ˆÚÂÓ¯‡ � 4928/92א "רע  142
˙È˘È‰Â ÈÏÏÎ‰ ‰¯Â˙ „ÂÓÏ·‰  6805/99א "יה בע'דינה של השופטת פרוקצ�השוו לפסק  143

� ÌÈÏ˘Â¯È· ÌÈÈÁ ıÚ ‰ÏÂ„‚‰ ' ˙ÈÓÂ˜Ó‰ ‰„ÚÂ‰�·ÏÂ ÔÂ�Î˙ÏÈ‰È,ÌÈÏ˘Â¯È  ,433) 5(ד נז"פ 
דינה � לפסק14 'בפס. דונו התנאי
 להחלתה של טענת השיהוי בדי� האזרחייש
 נ, )2003(

מובנו כשיהוי , עצמהלכש, השתהות בהגשת תביעה אינה"כי  יה'צקבעה השופטת פרוק
המשפט �שיהוי בתו� תקופת ההתיישנות נוצר מקו
 שיש בהשתהות בפנייה לבית. במשפט

˘ÈÓÈËÈ‚Ï‰ ‰ÈÈÙÈˆ· ‰ÚÈ‚ÙÂ  Ú·˙�‰ Ï˙משו
 שימוש לא נאות בזכות התביעה הנתונה לתובע 
Ú·˙È‰Ï ‡Ï˘ –השיפוטי �  ". שימוש המגיע כדי ניצול לרעה של ההלי

�Ò· Â�È 4234/01, 3264/01א "עכ� ו, 89ש "לעיל ה, ‚�Êעניי� , למשל, ליישו
 הדוקטרינה ראו  144
� '‰ÈÏ‡ ,בבטלו את התובענה שהגיש נגד המשיב, ננויבעני): "2002 (573, 566) 6(ד נו"פ ,


ובהגישו את התביעה רק לאחר שניסי
 , ובהימנעותו מלשוב ולתבוע את זכויותיו במש� שני
שלפיו הוא מקבל עליו את החלטות , יצר המערער מצג כלפי המשיב, מכר את מניותיו למשיב

 מ� 40השקיע בחברה סכו
 הגדול פי , בהסתמכו על מצג זה, כי המשיב,  הוכחעוד. האסיפה
בדומה להחלתו הרחבה של " .בכ� שינה המשיב את מצבו לרעה.  המערערההסכו
 שהשקיע ב

�הלב על כלל המעורבי
 בהלי� המשא� המוטל מכוחו של עקרו� תו
,אישי�הבי�רעיו� האמו� 
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 ודוגמת ÓÏ˜145¯דו� בעניי� ידוגמת זה שנ, ")השתק הבטחה("ב הבטחה בפרט במצג המערֵ
 �  146.חוזי�ה לריסטייטמנט השני בדיני 90זה המוסדר בסעי

 מסופקות מהשתקת  יוצאות– של המסתמ� ה ולא רק אל–ג� ציפיות הציבור , למעשה
השתק זה . זולת באמצעות מצגיואצל ההתכחשותו של צד לציפייה ולהסתמכות שיצר 
 – אשר מטבע הדברי� ער למצג שיצר –מתיישב א� ע� ציפייתו של יוצר המצג עצמו 

ותיו הראויות  המחייבת את הפרט להתחשב בציפי,ותומ� ברעיו� האחריות החברתית
  .והסבירות של הזולת

)·(˘ÈÈ ÌÂ˙ ÔÂ¯˜Ú Ï˘ ÂÓÂ�‰ÊÂÁ‰ ÌÂÈ˜· ·Ï‰  

עומדת באופ� מובהק ההתחשבות , המנוסח כחובת עשה, הלב�בבסיסו של עקרו� תו�
  :הנבטח והציבור,  המבטיח–בשלישיית הגורמי� המעורבי� בהלי� החוזי 

הלב �תו�, ע� זאת. הלב מניח כי בעל הזכות דואג להבטיח את זכותו�תו�"
ו� התעלמות מקיומו של הצד האחר מבקש למנוע הפעלת הזכות מת

הלב קובע כי השמירה על �עקרו� תו�...'... ובהתעל� מהאינטרס החברתי
האינטרס העצמי צריכה להיות הוגנת ותו� התחשבות בציפיות מוצדקות 

אד� ; ולא מלא�,  לא זאב–אד� לאד� . ובהסתמכות ראויה של הצד האחר
  147"...' אד�–לאד� 

 
ה� את פועלו של ההשתק מחמת מצג בדוגמה שבה בעל דניאל פרידמ� ונילי כהדגימו , ומת�

שווא כלפי אד
 השוקל א� הוא לרכוש �ציג מצגמזכות חוזית ראשונה בזמ� בנכס מקרקעי� 
הוא יודע כי אלמוני ג
 הוא מעוניי� , פלוני מבקש לקנות חלקת קרקע ממוכר: "זכות בנכס

 לו תביעות כלשה� לגבי הקרקע א
 יש, פלוני פונה לאלמוני ושואל אותו. באותה חלקת קרקע
מסתבר כי לאלמוני היה באותה עת חוזה . אלמוני משיב בשלילה. או זכויות המתייחסות אליה

אלמוני מנוע מלטעו� כלפי פלוני כי לו זכויות עדיפות מכוח חוזהו ע
 . מכר ע
 בעל הקרקע
שכ� , מוני קוד
 בזמ�למרות היותו של אל, בתחרות בי� אלמוני לבי� פלוני יזכה פלוני. המוכר

דוגמא זו ממחישה את תחו
 . פלוני הסתמ� על מצגו של אלמוני ושינה מצבו לרעה עקב המצג
א� לא קיימת יריבות חוזית בי� , אמנ
 המצג נוצר בסביבה חוזית. פעולת
 של דיני ההשתק

י המצג פועל כדי לשלול את עדיפותו של אלמוני על פ. מציג המצג לבי� מי שהסתמ� עליו
 �דיני ההשתק אינ
 חלי
 רק בי� צדדי
 .  לחוק המקרקעי�9כללי העסקאות הנוגדות של סעי

  .529' בעמ, 8ש "לעיל ה, פרידמ� וכה�..." לחוזה
  .133ש "לעיל ה  145
  .12ש "לעיל ה  146
�¯‚Ú· ¯Â˜Ó‡ ı‡Ó‡"� Ó ' Â 5818/90א " ראו ג
 ע.401–400' בעמ, 89ש "לעיל ה, ‚�Êעניי�   147

Ú·"Ó ,הדי� � לפסק7' פס)
) )3ד מז"פ, Â�ÈÂ '„È„È‚¯„ � 1395/91א "ע; 9.8.1995( , בנבופורס
793 ,800) 1993(.  
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 ,רעיו� האמו� באה לידי ביטוי ברטוריקה המתלווה ליישומובי�  להלב�הזיקה בי� עקרו� תו�
הגשמת בהנוגע , א� ג� באופי יישומו, ואינטגרטיבית" גישורית"מאמצת פילוסופיה אשר 

באמצעות עמידה על חובות של גילוי בעיקר , ציפיותיה� המצויות והרצויות של הצדדי�
�של " הצהרתי" וה149"כופה" תפקידו ה בדר� רטורית ויישומית זו מודג�148.פעולה�ושיתו

 ג� א� –בכ� יש כדי לעודד . אישיי��הבי�המשפט בהטמעתה של תרבות אמו� ביחסי� 
 150.הלב ולסייע בהטמעתה� את קיומה מלכתחילה של חובת תו�–" כואבת"בדר� כופה ו

תפקיד משמעותי ג� יש  כי למשפט –הלב � במיוחד בהקשרו של עקרו� תו�–יודגש 
 לא אחת הצהרות תלוותהלב מ�הדי� העוסקי� בעקרו� תו��פסקיל". מטי�"נ� ומח, כמצהיר

 .ל� של יחסי� חוזיי�ינורמטיביות נוקבות בדבר יחסי האמו� האינהרנטיי� הנוצרי� בצ
  :למשל

כי , לב ובדר� מקובלת היא�משמעותה של החובה לקיי� חוזה בתו�"
פי � בהגינות ועל,הצדדי� ליחס החוזי חייבי� לנהוג זה כלפי זה ביושר

אי� הצדדי� לחוזי� מלאכי� זה , אמת הדבר. חוזה הוגני� המקובל על בעלי
על כל הצדדי� לחוזה מוטלת ... א� שוב אל לה� להיות זאבי� זה לזה, לזה

 �החובה לשת� פעולה זה ע� זה ולפעול תו� התחשבות באינטרס המשות

 
, 56ש "לעיל ה,  מאוטנר;114ש "לעיל ה, בוקשפ� וגולדשמידט; 107ש "לעיל ה, בוקשפ�  148

הלב �ההתחשבות בציפייה ובהסתמכות נעוצה בעקרו� תו
). 3(ב�ו) ד)(1(בחלקי
 במיוחד 
תי
 א� על דרישות ילעהגובר , הלב�כפי שנית� להסיק מיישומו של עקרו� תו
, בעוצמה רבה

הלב יכול לגבור על דרישת הכתב �ומת� עקרו� תו
�בשלב המשא, כ�. קוגנטיות אחרות
 ג
 בדיני העבודה ניכרת יותר ויותר העמדה המציעה כי בהתמודדות בי� .הקונסטיטוטיבית

הפרטת '"פרנסס רדאי ראו  .תי
 האחרו�יהלב יגבר לע�עקרו� תו
בי� חוקי מג� קוגנטיי
 ל
אזורי  (ע"בת; )1994( �101 ו96ש "ה ,21כג  ÌÈËÙ˘Ó "והשימוש לרעה בכוח' יות האד
זכו

,  בנבופורס
( ÒÚ Â·‡–¯‚�ÈÊ ˙‡ ¯„Ó  ,Ú· ÁÂ˙ÈÙÂ ÔÈÈ�·Ï ‰¯·Á"Ó‡  3�555/ מט)ש"ב
8.8.1990" :(
כמו בכל , יחד ע
 זאת. חשיבות רבה להלכה כי חוקי העבודה קוגנטיי
 ה

עשויה העמידה על הכלל הנוקשה , ש הרצו� של הצדדי
דרישה נוקשה אחרת הפוגעת בחופ
 
ולא כפי , ואעוול חמור לצד המסתמ� על החוזה כפי שהללפגוע פגיעה חמורה ולגרו

כי , כ� יש הסוברי
�על. ופעל לפיו במש� תקופה ארוכה, שדרישות החוק מכתיבות אותו

  ".כויות קוגנטיותהלב מתגברי
 על דרישות או ז במקרי
 נדירי
 דרישת ההגינות ותו

, הפרת החוזה עצמו,  למעשה, לחוק החוזי
 משמעה39 'הלב הקבוע בס�קרו� תו
עהפרת   149
 
רשימת ). 71ש "לעיל ה, Eximinעניי�  (תיוג שליליביצירת ווברגיל היא כרוכה בפיצויי


 ראו . ותלויה בנסיבות המקרה,תונהלב מורכבת ומג��הסעדי
 המוסדרי
 באמצעות עקרו� תו
ד "פ,  ·ÌÈÈ¯Â·ˆ ‰¯Â·Á˙ È˙Â¯˘" ˘Ú·" Ó� 'È·"‰„Â·ÚÏ Èˆ¯‡‰ „ÌÈÏ˘Â¯È · 59/80 �"בג
  .118ש " לעיל ה,È�· Ï˜Ô עניי� ;)1980 (828) 1(לה

150  Cooter ,73ש "לעיל ה ;HART ,88–79' בעמ, 73ש "לעיל ה ;Richard H. McAdams, The 
Origin, Development, and Regulation of Norms, 96 MICH. L. REV. 338 (1997).  
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תו� ,  המשותפתעל בעלי החוזה לפעול להגשמתה של כוונת�. לה� בחוזה
ותו� עקביות בהגשמת ,  שעמדה לנגד עיניה�,נאמנות ומסירות למטרה

�ו, 'אמונה', 'אמו�'לולא היו הביטויי� , אכ�. ית� המשותפת הסבירהיציפ

נית� היה לתאר את מערכת היחסי� הנוצרת בי� בעלי ,  תפוסי�'נאמנות'
 �ל חוזה חייב כאשר בע, יחסי נאמנותכ לחוק החוזי� 39חוזה בעקבות סעי

  151"... שהצד האחר נות� בו,לבצע את החוזה באמונה תו� הגשמת האמו�

 ולא ,א� שלדידנו רעיו� האמו� מאפיי� את מערכת היחסי� בי� בעלי החוזה מעצ� מהותה
˙Â·˜Ú· �נית� להצטר� בכל לב לדבריו האחרי� של הנשיא ברק לעיל ,  לחוק החוזי�39 סעי

  152.הלב�בנוגע לעקרו� תו�
די� המהווה מופת לשימוש משולב בתפקידו הכופה של המשפט בצד תפקידו �פסק

די� זה קבע הנשיא שמגר את תחולתה �בפסק .Eximinהדי� בעניי� �המצהיר הוא פסק
אישי ושל �הבי�כרכיב בסיסי של תחושת האמו� " � התור�אשָה"העקרונית של דוקטרינת 

 
  .834' בעמ, 149ש "לעיל ה, ˘¯Â·Á˙ È˙Â¯‰עניי�   151
 לעיל ,FRIED(פריד כתב , הלב�ק בעקרו� תו
 העוס,שייבפרק הש, על החוזה כהבטחהבספרו   152

הלב נחשבה כמאתגרת במיוחד את רעיו� החוזה �כי דוקטרינת תו
 )74' בעמ, 11ש "ה
לדעתו מ� הטע
 שלא תמיד די בהבטחה הגלומה בחוזה לצור� הגדרת היחסי
 בי� , כהבטחה

 The most direct challenge to the conception of“: את הפרק האמורפריד כ� פתח . הצדדי

contract law as a coherent expression of the principle of autonomy is thought to come 
from the doctrines of good faith, unconscionability and duress. These doctrines 
explicitly authorize courts in the name of fairness to revise contractual arrangements or 
to overturn them altogether. Good faith is a way of dealing with a contractual party: 
honestly, decently... Duress is a vice inhering in the pressure used to promote the 

agreement, while unconscionability refers to a vice in the agreement itself” . לפי הגישה
 ושואב מחתירת
 ,הלב מתיישב לחלוטי� ע
 דיני החוזי
�עקרו� תו
, המובעת בחיבור זה

השוו להתייחסותו של . הכללית להגשמת משולש הציפיות של הגורמי
 המעורבי
 בחוזה
 שני אזורי
 – �Belmont וVeniceלסיפור הידוע של הסוחר מוונציה והעימות בי� פריד 

 
 היא ממלכת האהבה בלמונט(היכולי
 להיחשב כמייצגי
 גישה שונה ונפרדת לדיני החוזי

 מקו
 המסחר העומד על קיו
 מילולי וקורקטי של א הינציהאילו ו ו,והיחסי
 המשפחתיי

 Nor“: המחוזותאת  שנית� בהחלט לשלב –למשל ,  לאונגר בניגוד–מאמי� פריד ). ההסכמות
in commercial relations is there any imperative that contractual partners refuse to share. 
In fact there are many motives for such sharing in most commercial contexts: from the 
desire to maintain ‘goodwill’ so that relations will continue into the future, to a 
genuinely altruistic concern for one’s fellow man, customer, or business partner. 
Nothing in the liberal concept of contract, nothing in the liberal concept of humanity and 

law makes such altruism improbable or meaningless”.
  .91–90' בעמ,  ש
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מתו� מטרה לעודד , ציה החוזיתציפיותיה� המצויות והרצויות של הצדדי� לאינטראק
�  153.פעולה מלכתחילה�תרבות של שיתו

  דיני כריתת החוזה בראי משולש הציפיות :גפרק 

  כללי. 1

 �  :קובע, "כריתת החוזה"שכותרתו הפותח את חוק החוזי� ואת הפרק ,  לחוק החוזי�1סעי

  ".חוזה נכרת בדר� של הצעה וקיבול לפי הוראות פרק זה"

  :1 לחוק החוזי� מוגדרי� המונחי� המרכזיי� העומדי� בבסיסו של סעי� �6 ו5, 2בסעיפי� 

א� היא מעידה על גמירת , פנייתו של אד� לחברו היא בגדר הצעה  .2"
דעתו של המציע להתקשר ע� הניצע בחוזה והיא מסויימת כדי 

 יכול שתהיה ההפני; אפשרות לכרות את החוזה בקיבול ההצעה
  .לציבור

 
במטרה , חברה ישראלית, המשיבה� ינס מ'קנתה מגפי ג, חברה בלגית, במקרה זה המערערת  153

, הברית�המשיבה ייצרה את המגפיי
 ושלחה את הסחורה לארצות. הברית�לשווק
 בארצות
 �כ� סבלה המערערת �ועל, ש
 נמנע שיווקה בגלל עניי� שהיה כרו� בהפרה של סימ� מסחרא


השאלה המשפטית הייתה כיצד למק
 את הסיכו� . בההמשי�  שאות
 תבעה מ,נזקי
 ממוניי
הנשיא . להיות מוחלטתבכלל א
 האחריות החוזית צריכה ו, החוזי על הפרת סימ� המסחר

גילוי במהל� ופעולה �שיתו� לששמגר קבע כי על הצדדי
 לאינטראקציה החוזית חלה חובה 
א� לא טרח " את הנזק שכ� כל צד צפה,  חובה שאחריות כספית בצד הפרתה–הביצוע החוזי 

למרות יכולתו , ולמנוע את הנזקלאחר  ולהבהיר לאחר את סכנת קיומו ולא טרח לגלות
לנוכח הנשיא שמגר הדגיש כי . 76' בעמ, 71ש "לעיל ה, Eximin עניי� ."הברורה לעשות כ�

מתה של ההבטחה והציפייה יחד באפשרות הגש� פגעו שני הצדדי
 ג
,הגילוי ההדדי�אי
הפעולה �וא� הוסי� הצהרה בדבר מקומו האינהרנטי של שיתו�, שהייתה גלומה בחוזה

הא
 השגת מטרות החוק תלויה בקיומה : "במסגרת המוסד החוזי ובדבר התועלת הגלומה בו
ג
 בבסיס עיסקת המכר , ככל חוזה או התקשרות. ההפ� הוא הנכו�? של אחריות מוחלטת

ששיתו� הפעולה יועיל לכל אחד , כמוב�, מתו� הנחה, פעולה של הצדדי
 � לשיתו�עומד רצו

א� ... ששיתו� פעולה זה מסתיי
 ע
 כריתת החוזה, אי� יסוד להניח. ולשניה
 במשולב, מה

שלאור� דרכ
 המשותפת ייתקלו הצדדי
 בבעיות שונות שידרשו גמישות מסוימת , סביר הוא
פ� אחד . שיידרש שיתו� פעולה ג
 בעתיד, אי� ספק. לכתחילהוא� סטייה ממה שקבוע היה מ


�של שיתו� פעולה זה הוא ההכרה בכ� שנזק יכול להיגר
 לאחד הצדדי
 כתוצאה מחוסר תו

במקרה כזה יתבטא בחלוקת האחריות לנזק בי� ' שיתו� הפעולה'. לב
 של שני הצדדי

 
' בעמ, ש
" .פעולה מבראשיתשיהיה בה למעשה לעודד שיתו� ,  חלוקה בדיעבד–השניי
82.  
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  ...  

מעידה על גמירת דעתו ויה בהודעת הניצע שנמסרה למציע הקיבול יה  .5
  .של הניצע להתקשר ע� המציע בחוזה לפי ההצעה

 ,הקיבול יכול שיהיה במעשה לביצוע החוזה או בהתנהגות אחרת )א(  .6
) א(3ולעני� סעיפי� ; א� דרכי� אלה של קיבול משתמעות מ� ההצעה

  .יבול התנהגות כאמור דינה כדי� מת� הודעת ק,)2(�4ו

אי� לה , קביעת המציע שהעדר תגובה מצד הניצע ייחשב לקיבול )ב(  
�  ".תוק

ובאופ� ,  טומני� בחוב� את יצירתו של היחס החברתי ההדדי שבבסיס החוזההסעיפי� אל
א� נית� להסיק , מנ� אינה נזכרת בה� במפורשוההבטחה א. משתמע ג� את מוסד ההבטחה
 כ� תיחשב 154.ההמובאות בסעיפי� אל" קיבול"ו" הצעה"על קיומה מתו� ההגדרות של 

המעידה ) לרבות בדר� של הודעה או התנהגות כלשהי(כל פנייה של אד� לחברו " הצעה"ל
יה י מפורטת דנה רצו� להתחייבות שהי,קרי, להתקשר בחוזה") דעת�גמירת("על רצו� 

ידי �עלופני�  ההצעה והקיבול מ155".קיבול" יסודות דומי� נדרשי� ג� ביחס ל.")מסוימת("
לא רק מכא� שה� משקפי� ו ,)א� א� מיידי(פניה� לעניי� עתידי ר שא כצדדי� זה כלפי זה

,  ביתר דיוק156. אלא ג� התחייבות שכמוה כהבטחה היוצרת ציפייה,ביטוי לרצו� הצדדי�
. ההצעה הטיפוסית הינה למעשה הצעה להבטחה או הבטחה המותנית בהבטחה נגדית

 את היחס השיתופי היסודות הקיבול מבטיחבי� סודות ההצעה להדרישה לחפיפה בי� י
החברתי והוולונטרי של , ג� את אופייה ההדדי�כמו, אישי הנרק� בי� הצדדי��והבי�

את פכת ו רק קיומה של חפיפה בי� ציפיותיה� של הצדדי� ה157.האינטראקציה החוזית

 
 The act constituting an offer and the act“: 13 'ס, 21ש "הלעיל , CORBINג
  ראו  154

constituting an acceptance may each consist in a promise”.  
ול להשתרע ג
 על הבטחה הבאה חוזה יכ, לפי הדי� הישראלי. לחוק החוזי
) ב(�6ו) א(6, 5 'ס  155

 , לחוק החוזי
7 'ראו ס( חלה חזקת קיבול הא
 כי ג
 על מקרי
 כאל, רק מצד אחד לחוזה
ונוצרת התחייבות נגדית לשת� פעולה ) 102ח "ס, 1968–ח"התשכ,  לחוק המתנה3 'והשוו ס

  .ולקבל את ההצעה המזכה או את המתנה
156   
 ,110ש "לעיל ה, שוש��אב�אצל " בטחהה" הראשונה של המונח ההגדראת הראו ג

  ).ההדגשה הוספה" (מה�ל דברעפה � בעל‰˙Â·ÈÁ˙"כ
 Virtually all contracts either“: 817, 816' בעמ, 11ש "לעיל ה, Eisenbergהשוו לדבריו של   157

create or reflect relationships. Discrete contracts – contracts that are not relational – are 
almost as imaginary as unicorns. A contract to build something as simple as a fence 
creates a relationship. A contract to sell almost any commercial product is likely to 
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 158,� מבחינה חוזית הצדדי˘�Èמחייבת את להציפייה החוזית לתקפה מבחינה משפטית ו
היה המציע כבול בציפייה שיצר כבר  –שתכלל החוזה ה ובטר� –א� א� קוד� לכ� וזאת 

  159.מהצעתובו לחזור את האפשרות נע ממנו שמבלב הניצע באופ� 
ובמיוחד הדרישה לפומביות של גילויי ,  הטמונות בסעיפי ההצעה והקיבולהדרישות אל

 א� ג� את ,סובייקטיבית בלב הצדדי� עצמ� בוחנות את קיומה של ציפייה 160,הרצו�
 ייחשב ככזה רק ‰ÚÈˆÓ": משולש הציפיות"בכ� מתקיי� בשלמותו מבח� . ציפיית הציבור

פנייה המשקפת את רצונו להתחייב כלפיו באופ� , באופ� חיצוני, א� הוא מפנה אל הניצע
שפנייתו ") ו�התכו"מעבר ל( ציפה ‰ÚÈˆÓ לחוק החוזי� כי 2בכ� מבטיח סעי� . קונקרטי
.  ידע על ציפייתו זו של המציע‰�ÚˆÈ וכי ,כריתת חוזה א� הניצע יקבל אותהידי תביא ל

 לכרות חוזה ‰ÚÈˆÓ של ציפיית המבטיחה את התנאי� להתגבשות, דהימצ, דרישת הקיבול
.  כי א� הוא מחויב בחוזה‰�ÚˆÈשל ציפיית  א� ג� את התגבשותה ,בתנאי� שלה� ציפה

 ופומביות� של 161מסירתו של הקיבול למציע, פיפה בי� הקיבול להצעה שדרישת החמכא�
בשלות וידועות לכלל הצדדי� יהיו הציפיות ההדדיות שההצעה והקיבול מבטיחי� 

 11סעי� (אי� זה מפתיע שא� הקיבול שונה מההצעה , בהתא�. הנסמכי� על המוסד החוזי

 
either create or reflect a relationship... once relational contracts are properly defined, 
however, and it is recognized that all or almost all contracts are relational, it is easy to 
see that relational contracts are not a special subcategory of contracts, and therefore 
should not and cannot be governed by a body of special contract law rules. There can be 
no special law of relational contracts, because relational contracts and contracts are 

virtually one and the same...” .
לעיל , FRIED; 901' בעמ, 11ש "לעיל ה, Macneil ראו ג
 ;Promises – and therefore contracts – are fundamentally relational“: 45' בעמ, 11ש "ה

one person must make the promise to another, and the second person must accept it”.  
לעיל , FRIED). 1984 (462) 3(ד לח"פ, ˘È·‡ Ï˙ ‰ÈÏ„Ú·"� Ó '‡¯ÈÙ·  628/83ע "השוו ר  158

שני ע
 נורה ומדגי
 את האמור באמצעות דימוי של מעגל חשמלי , 48–45' בעמ, 11ש "ה

החוזה ייכרת רק א
 שני , בהשאלה. נורהאת הכדי להאיר יש להפעיל את שניה
 ש, מתגי

 
  ".מופעלי
"יו יה) המציע והמקבל(המתגי
  .יכולת החזרה של המציע מהצעתולגבי   לחוק החוזי
3 'גבלות הקבועות בסההראו את   159
כוונת הצדדי
 כי הקובעי
 , 12ש "לעיל ה,  לריסטייטמנט השני בדיני חוזי
20–17 'השוו ס  160

ראו .  ולא זו הפנימית,והגלויהנטית לצור� יצירתו של החוזה היא הכוונה החיצונית הרלוו
 As is“: 12ש "לעיל ה,  לריסטייטמנט השני בדיני חוזי
200 'לס) comment b(הערה שנייה 

made clear in Chapter 3, particularly §§ 17–20, the intention of a party that is relevant to 
formation of a contract is the intention manifested by him rather than any different 

undisclosed intention”.  
מבח� בלצור� הגדרה זו  המשתמש ,לחוק החוזי
) ב(60 'ראו ס" מסירה"להגדרתה של ה  161

¯‡˘ ÔÂËÈ· ' ˙È¯˜ ˙ÈÈ¯ÈÚ � 4841/00 א" ראו ע.חו� ובוודאותטיבעקב הצור� ב, "שליטה"ה
˜ÈÏ‡È· ,2000 (26) 2(ד נה"פ.(  
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אי� בכ� , ) לחוק החוזי�9עי� ס(או נמסר למציע לאחר פקיעתה של ההצעה ) לחוק החוזי�
 הודינ� של קיבולי� כאל, כדי לשק� מפגש בי� ציפיותיה� הסובייקטיביות של שני הצדדי�

א� לאו דווקא , מנ� את ציפייתו של הניצעוהצעה חדשה זו חושפת א". הצעה חדשה"די� כ
 עת והכוח לקבל את ההצעה החדשה מצוי כ,כ� היוצרות מתהפכות� ועל,את זו של המציע

  ).הניצע כעת(בידי המציע המקורי 
 , מתמקדות במיזוג ציפיותיה� המשותפות של הצדדי� להלי� החוזיהדרישות אל

שחוזה , קרי , ביחס לדר� שבה נכרת חוזה בשיטת המשפט‰ˆÂ·È¯ומשתלבות ג� ע� ציפיות 
ציפיות הציבור מקבלות . מתלכדותציפיותיה� הסובייקטיביות של הצדדי� ר שאכנכרת 

אז דורשות �או: לא מתקיי� מפגש ציפיות סובייקטיביר שאד עצמאי מוחשי יותר כמימ
ועל כ� , ציפיות הציבור לבחו� את כריתת החוזה באמצעות מבחני� חיצוניי� ואובייקטיביי�

  .להל�

   לכריתת חוזההמבח� האובייקטיבי. 2

חייב בחוזה יסודות ההצעה והקיבול נועדו להבטיח כי ה� המציע וה� הניצע מצפי� להת
חברתי בסיסי " מוצר"מאחר שהחוזה הינו , ע� זאת. ובוחני� לצור� כ� את התחייבות�

פורשו הסעיפי� העוסקי� בכריתתו כבאי� להתחקות לא , שחיי החברה והמסחר תלויי� בו
אלא ג� אחר ציפיית הציבור ביחס להלי� , רק אחר ציפיותיה� הסובייקטיביות של הצדדי�

�ג� לייעוד החברתי, כבר בתחילת דרכו, מוכפ� "פרטי" בכ� החוזה ה.כריתתו של החוזה

ההתחשבות בציפיות הציבור עולה כבר מניסוח� הטקסטואלי של . ציבורי של דיני החוזי�ה
 לפניות הצדדי� ולרצונ� להתקשר È�ÂˆÈÁהדורשי� שיתקיי� גילוי , סעיפי ההצעה והקיבול

דרישת הגילוי . י� כריתתו של החוזהומתחזקת בהתייחסותה של הפסיקה להל, בחוזה
החיצוני של ההצעה והקיבול נועדה להבטיח את קיומה של אינדיקציה לרצונ� ולציפיותיה� 

גילוי התוק� המכריע שנתנה ההלכה הפסוקה ללנוכח  אול� .הסובייקטיביות של הצדדי�
 הייתה בה� הציפייה הסובייקטיבית של אחד הצדדי�שא� במקרי� (של הרצו� זה חיצוני 

הכובד של דיני הכריתה נעו� יותר בנימוקי� �נראה כי אי� מנוס מהמסקנה שמרכז, )שונה
מבחינה , במילי� אחרות. סובייקטיביי�ה� הפרטיי�הציבוריי� ונורמטיביי� מאשר באל

 ,אובייקטיבית חוזה אינו נכרת בהכרח בהתא� לרצונ� האמיתי של הצדדי� המעורבי� בו
  .מוצדקתאלא בהתא� לציפיית� ה

מנה השופט ברק את המקורות שמה� , דברי��כרו�זבהקשר של , למשל, ¯·È‡�Èבעניי� 
  :ת הצדדי� ליצירת קשר חוזי מחייבהסיק על כוונ

המבח� הראשו� לתוקפו המשפטי של זכרו� הדברי� הוא בכוונת� של "
, פי אמות המידה של האד� הסביר�על, על כוונה זו יש ללמוד.. .הצדדי�
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בשעת ולאחר ההסכמה על זכרו� הדברי� , � של הצדדי� לפנימהתנהגות
  162"...ומתוכ� זכרו� הדברי� עצמו

ידי השופט � נקבע עלÈ‚¯�‡ ¯Â„)1988 (Ú·"� Ó '¯ÈÓÒ‰  1049/94א "ג� בע, דומהאופ� ב
  – אור כי

 של כוונת È�ÂˆÈÁ ˙ÂÙ˜˙˘‰Ï˙דעת היא הדרישה �הדרישה לגמירת"
ת גמירת הדעת יש לבחו� דר� עיניו של א... הצדדי� ליצור קשר חוזי מחייב
Ó‰ Ï˘ Ì„ÓÚÓ· ¯È·Ò ¯˘˜˙Ó˙ÌÈ¯˘˜..."163 

יש לזכור כי בהקשר של , "הדעת�גמירת"בהקשר של " כוונה"א� שהפסיקה מתייחסת ל
בבחינת , מכל מקו�. רעיו� הציפייהב למעשה מוש�יצירת קשר חוזי עתידי מחייב הדגש 

הפסיקה מאמצת למעשה את , ‰È·Ò¯מתקשר ה/האד� ו שלמשקפיעד לבמציפייה זו /כוונה
  . הקובע לעניי� כריתתו של החוזהכמבח�" ציפיות הציבור"מבח� 

פרטי� המהותיי� בהנוגעת , "תמסוימ�"מבח� חיצוני מסוג זה חל ג� ביחס לדרישת ה
 ה� ,היינוד, "קיבול"וה� ב" הצעה"פרטי� אלה נדרשי� להימצא ה� ב. והחיוניי� לעסקה

 וקבעה ,"תמסוימ�"במש� הזמ� ריככה הפסיקה את דרישת ה. � אצל הנבטחאצל המבטיח וה
פי המבח� �בעיקר על, כאמור, הנקבעת" (הדעת�גמירת"שכאשר מתקיימת דרישת 

שכ� ג� , אי� צור� שכל התנאי� החיוניי� והמהותיי� יופיעו במפורש בהסכ�, )האובייקטיבי
את התנאי� המהותיי� והחיוניי� : "יקהבלשו� הפס.  יושלמו באופ� אובייקטיביהפרטי� אל
א� לא משתמעת כוונה ', באופ� נורמטיבי'בזכרו� הדברי� נית� להשלי� ' פיזית'הנוכחי� 

  164..."באמצעות הוראות חוק משלימות, אחרת
חיצונית לבחינת כריתתו של �קיומה של גישה אובייקטיבית: סיכומה של נקודה זו

 של ה ובמיוחד את אל–להלו� את מוסד הציפיות החוזה מדגימה את חתירתה של הפסיקה 
תי� הדבר כרו� י א� א� לע–הדי� ונסמ� על המוסד החוזי �קורא את פסקאשר , הציבור

מידה זו מוטמעת למעשה �בקביעת אמת. בהקרבת רצונ� האותנטי של הצדדי� עצמ�
 מדיניות משפטית המכוונת את מרכיבי השיטה המשפטית להתחשב בזולת� ובדר� שבה

אישי כרעיו� חברתי העומד �הבי�ומכא� מקומו של רעיו� האמו� , מצגיה� נתפסי� בציבור
מבח� משולש הציפיות מצדיק ומסביר טוב יותר את , בכל מקרה. בבסיס כריתתו של חוזה

אוריית י לבחינת כריתתו של החוזה בהשוואה לתתאובייקטיבימידה �באמתהשימוש התדיר 

 
  .287' בעמ, 21ש "לעיל ה, ¯·È‡�Èעניי�   162
  ).1997 (831, 820) 5(ד נ"פ, Ú·"� Ó 'Ô„ÓÁ) È‚¯�‡ ¯Â„)1988‰  1049/94א "ע  163
  .288' בעמ, 21ש "לעיל ה, ¯·È‡�Èעניי�   164
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�תחיצונימידה �לאמתאוריה זו סובלנית פחות ממנו ישהרי מטבע הדברי� ת, הרצו�

  .תאובייקטיבי
הנסמכת בעיקר על ציפיות הציבור בכל , לצור� הדגמת עדיפותה של גישה אובייקטיבית

א "בע, כ�. די� מייצגי��נית� להפנות לכמה פסקי, בחינת כריתתו של חוזה תק�בהנוגע 
374/64 � ¯�ÊÂ¯ 'Ï‡¯˘È· ÌÂ„‡ „Â„ Ô‚Ó ער לשל� תמורת כרטיס להגרלה ביקש המער

 א� 165.כרטיסו זכה בפרסכי לאחר שכבר נודע , שערכה מג� דוד אדו� למחרת יו� ההגרלה
 לא שיל� את ,היינוד –הצעה להשתת� בהגרלה באופ� המתבקש  הלעשהמערער לא הגיב 

זאת �בכלביקש  הוא –תמורת הכרטיס ולא הודיע על הסכמתו לרוכשו עד יו� ההגרלה 
בו לרכוש את הכרטיס ולשל� את י משו� שלטענתו החליט בל,כ� שנכרת חוזהלהכיר ב

המשפט דחה את �בית. עבורו לפני מועד ההגרלהבהדעת לא שיל� � וא� מתו� היסח,מחירו
אלא בשל הקביעה הנורמטיבית , דעת סובייקטיבית�כחה גמירת ולא משו� שלא ה�,הטענה

 אלא נדרש גילוי חיצוני כדי לייחס לו ,יי� שבלבבמובנו של חוק החוזי� אינו ענ" קיבול"כי 
�כלל כדי לשק� את ציפייתו הסובייקטיבית �בגילוי חיצוני ואובייקטיבי יש בדר�, אכ�. תוק

קביעתו , ע� זאת. הוא�של המקבל ואת הפנייתה של ציפייה זו למציע לצור� ביסוס ציפייתו
 א� במחיר הקרבתו של –ציפיות  ליצירת ¯ˆÈÂ‰המשפט התוותה ג� דר� �הקטגורית של בית

ובאופ� המבסס את הזדהותו ,  בהתא� לציפיותיו של האד� הסביר–רצו� פנימי וסובייקטיבי 
דר� זו לדרישת . וציפייתו של הציבור ביחס לכריתתו של חוזה מחייב בשיטת המשפט

 והיא רצויה לתחושת, הגילוי האובייקטיבי של הרצו� מקרינה על ציפיות הצדדי� כול�
דונו י שנההדבר נכו� במיוחד בנסיבות דוגמת אל. חברתי�אישי כרעיו� כלל�הבי�האמו� 
ביחס למוסד החוזי וביחס  הדי��המעוררות ספק אצל ציבור קוראי פסק, ¯�ÊÂ¯בעניי� 

בסופו של יו� . לאפשרות להשתמש בטענת הקיבול הסובייקטיבי באופ� אופורטוניסטי
, אישי והאמו� במוסד החוזי�הבי�ולמת את רעיו� האמו� הדי� ה�נראה כי תוצאה זו של פסק

ר שא, ג� ע� ציפיותיה של מג� דוד אדו�� כמו,שכ� היא מתיישבת ע� ציפיותיו של הציבור
ציפיותיו או כי קשה להניח , למעשה. עבור הכרטיס לפני מועד ההגרלהבלא קיבלה תשלו� 

א� לא שיל� תמורת ההגרלה הבי� כי ר שאתחושת האמו� של מר רוזנר עצמו קועקעו כ
  .הוא למעשה לא השתת� בה, ש ממנותבקשהבמועד 

 של רצונות הצדדי� וציפיותיה� לצור� כריתתו של ‡È·ÈË˜ÈÈ·Âדרישה דומה לגילוי 
Ó .Ú· ÌÈ�ÂÈ�Á" Ó.‚.˘ 290/80א "חוזה עלתה בצורה מובהקת ג� בדבריו של השופט ב� בע

� 'Ï‡¯˘È ˙�È„Ó:  

 
  ).1964 (640) 4(ד יח"פ, �ÊÂ¯ '„‡ „Â„ Ô‚ÓÏ‡¯˘È· ÌÂ¯ � 374/64א "ע  165
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סא ונות� לספר לטפל בשערות י מתיישב בכ,א� נכנס אד� לתו� מספרה"
הרי יש לראותו כאילו קיבל את הצעת הספר ונקשר קשר חוזי בי� , ראשו

כי לא היה בכוונת אותו אד� לשל� , א� יתברר, ואי� נפקא מינה, השניי�
, שהאד� הנהנה משירות מסוג זה אינו מתכוו�, העובדה... עבור התספורת

אינה משחררת אותו , מחיר הנאותלשל� את ה, מסיבה זו או אחרת
קובעת המשמעות של התנהגות . מהתחייבות חוזית לשל� עבור השירות

אותו , ולא הפירוש הסובייקטיבי, טיביתאנורמ�הצדדי� מבחינה משפטית
  166".הצדדי� או אחד מה� נותני� למהותה של התקשרות זו

עומדת בבסיסה כ –ונה לאו דווקא על הכוו –ג� ציטוט זה משמיע את ההגנה על הציפייה 
כמבח� " (ציפיות הציבור"ג� את בכירותו של מבח� �כמו, של ההתחייבות החוזית

ביחס לציפיות הסובייקטיביות של הצדדי� המעורבי� בהלי� ) אובייקטיבי ונורמטיבי
זו אי� משמעה התערבות ביחסיה� של הצדדי� " עליונות. "כריתתו של החוזה

ציפיותיה� של שני מכלל יושפע מבח� ציפיות הציבור �ר�שכ� בד, לאינטראקציה החוזית
 לכ� ˆÙÈ‰הוא לא שקשה לשער ,  לשל�‰˙ÔÂÂÎא� א� המסתפר לא (ויזדהה עימ� הצדדי� 

; )כיסא הספר ונת� לו לטפל בשערועל עבור השירות לאחר שהתיישב בשיתבקש לשל� 
של אחד הצדדי� הפחות יזדהה מבח� ציפיות הציבור ע� ציפייתו הסובייקטיבית �לכל

 מבח� חיצוני זה יכריע לטובת כריתתו של 167).הספר בענייננו(לאינטראקציה החוזית 
וג� א� ה� זהות א� ,  זו מזוהחוזה ג� א� ציפיותיה� הסובייקטיביות של שני הצדדי� שונות

  .סוטות מציפיותיו הראויות של הציבור
בפסיקה המגדילה את ניכרת ג� מגמה מקבילה , למרות מעמדה של ציפיית הציבור

, לציפיותיה� הסובייקטיביות של הצדדי� הישירי� לאינטראקציה החוזיתהמוענק המשקל 
. Ó.‚.˘בעניי� , כ�. תו� הישענות דקדקנית יותר על עובדותיו הקונקרטיות של כל מקרה

 
ראו ג
 ). 1983 (647, 633) 2(ד לז"פ, Ó .Ú· ÌÈ�ÂÈ�Á"� Ó 'Ï‡¯˘È ˙�È„Ó.‚.˘ 290/80א "ע  166

): 1976(דינו של השופט שמגר � לפסק5 'פס, 260 )2(ד ל" פ,„�ˆ�Ê '¯‚È„·�˜ � 440/75א "ע
היינו השאלה תהיה , קטיבייכלל מבח� אובי� יהיה בדר�–הדעת �המבח� לקיומה של גמירת"

 
א
 בנסיבות כגו� אלה היה אד
 סביר לומד מ� ההצעה שהופנתה אליו על כוונה ליצור יחסי

� לפסק6 'פס, ש
" ( הבהירות הנדרשת�עני"ת נדרשת לצור� ג
 דרישת המסוימ�" .משפטיי

  ).דינו של השופט שמגר
 עולה ג
 מהתייחסותו של ,המשק� את ציפיות הציבור, עליונותו של המבח� האובייקטיבי  167

Â��Ú· Ô‚ ˙Ó¯· ÌÚ" Ó‰ 379/82א "בע, כ�.  ולא רק לקבלתה,המשפט לדחיית ההצעה�בית
)ÔÂˆ¯Ó ˜Â¯ÈÙ· (� 'ÔÂÒ·Â˜ÚÈ,ד לח" פ)דחיית "המשפט כי �קבע בית, )1984 (743, 740) 1

 וזאת בהתייחס ,"הצעה בטר
 עבר המועד לקיבולה צריכה להיות מפורשת או אקטיבית
מבטאת דחייה של , לאחר אמירתו למציע כי אי� לו כס�, א
 הליכתו של הניצעלשאלה 
  .ההצעה
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ÌÈ�ÂÈ�Á שונה אופ�  ב– וסבר ,"סובייקטיביזציה של המבח� האובייקטיבי" ער� השופט אור
  :לא השתכלל חוזה בנסיבות העניי�כי  –מהשופט ב� במעט אולי 

 וכניסתו של אד� ,ידי התנהגות�שחוזה יכול שייכרת על, אי� חולק על כ�"
את החניה בו כנגד אשר בעליו מציעי� לציבור , ע� מכוניתו למגרש חניה

להחנות את הרכב יכולה להתפרש כקיבול של ההצעה לציבור , תשלו�
כשאותה התנהגות של מחנה ?  א� במה דברי� אמורי�.במקו� כנגד תשלו�

̃ �ÓÓ‰, הרכב היא כזו ÈÒ‰Ï Ô˙È�˘ גמירת דעת מצדו להחניה כזו של רכבו 
  168".הבמגרש החני

המרחק העיוני , למרות מסקנותיה� השונות בדבר קיומה של זכות חוזית בנסיבות המקרה
יחד �שני השופטי� ג�. בעמדתו של השופט ב� אינו כה רבי� בי� עמדתו של השופט אור ל

א� נבדלו , נדרשו לתצוגה האובייקטיבית של מעשיו של המתקשר החוזי הפוטנציאלי
במינו� ובפענוח של הנסיבות העובדתיות המקרינות על הציפיות שניטעו בלב הזולת 

 –ייתכ� כי א� הוא , ידי השופט ב��בהתייחס לדוגמת הספר שהובאה לעיל על(והציבור 
 שהתיישב על כורסת הספר בה� היה פלונישבנסיבות כי   היה מסיק–ור בדומה לשופט א

 .) עילה חוזיתמתקיימתהייתה לא , אי� בכוונתו להסתפר תמורת תשלו�כי מבהיר 
המערערת תבעה  ,Ú„ ' ÌÈÏÂÁ‰ ˙È·"ÏÓ¯Î" ,‰ÙÈÁ˜‰ � 2781/93א "ע, במקרה אחר

 בטענה כי לא הסכימה ,בכתפהה שנער� יפיצויי� בגי� נזקי גו� שנגרמו לה מניתוח ביופסי
ה לאחר שקיבלה תרופות ילניתוח זה וכי הוחתמה על טופס הסכמה לעריכת הביופסי

דעת והסכמה מצד המערערת �ת גמירוהשופט אור ד� בשאלה א� אכ� הי .מטשטשות
  :לגישה האובייקטיבית" רבת שימושי�" התייחסות דיי�ללביצוע הניתוח ע

דהיינו בקביעה א� חולה היה ,  עוסקי� בוקושי מיוחד קיי� בנושא שאנו"
מסכי� לניתוח לו היו מובאות בפניו כל העובדות החשובות הרלוונטיות 

 Â˘˙ Ô˙Ó·‰מתעוררת ג� השאלה א� , בענייננו.. .קוד� קבלת הסכמתו
„‰È·ÈË˜ÈÈ·ÂÒ ÔÁ·Ó , ‰˙ÈÈ‰ „ˆÈÎ Â�ÈÈפי �לשאלה שהוצגה לעיל ייעשה על

˙‚‰Â� Â�È�Ù·˘ ̇ ¯Ú¯ÚÓ‰ ; ‡Ó˘ Â‡È·ÈË˜ÈÈ·Â‡ ÔÁ·Ó ‡Â‰ ÔÁ·Ó‰ , Â�ÈÈ‰„
‰ÓÂ„ ·ˆÓ· ̄ È·Ò ‰ÏÂÁ ‚‰Â� ‰È‰ „ˆÈÎ .שהמבח� הוא , אפשרות אחרת היא

א� כי . דהיינו כיצד היה נוהג חולה סביר במצבה של המערערת, מעורב

 
 ).ההדגשה הוספה(דינו של השופט אור � לפסק7 'פס, 166ש "לעיל ה ,Ó .ÌÈ�ÂÈ�Á.‚.˘עניי�   168



   – בדיני החוזי�" משולש הציפיות"אישי ומודל �הבי�רעיו� האמו�   ספר אור

  מבח��הלב ודיני כריתת החוזה כמקרי�דיני תו�, דיני החוזה הפסול  

459  

z:\books\or\2012-02-01\11-bukspan.doc   

È·ÈË˜ÈÈ·ÂÒ‰ ÔÁ·ÓÏ È�‡ ‰ËÂ� ,ÚÈÈÒÏ ÏÂÎÈ È·ÈË˜ÈÈ·Â‡‰ ÔÁ·Ó‰˘Î , ÈÏÎÎ
¯ÊÚ , Â˙ÏÚÙ‰·–ÒÓ Ú·˜�˘ Í¯Âˆ ÔÈ‡ ‰Ê ÔÈÈ�Ú· ˙Â¯Ó".169  

א� מצי� , מדבריו של השופט אור עולה כי הוא מעדי� לכאורה את הגישה הסובייקטיבית
 אשר אינה מודדת את ההסכמה בהתא� לרצו� האמיתי ,יקטיביתיאת האפשרות לבחינה אוב

 יתר". חולה סביר במצב דומה ",היינוד,  אלא בהתא� לציפיית הציבור,של החולה המעורב
. אישי ככלי המסייע למסקנה האובייקטיבית�הבי� מיוש� רעיו� האמו� „Ú˜‰ניי� בע, כ� על
במקרה החולה ביקשה לו איג� למד השופט אור כי  רוחש ברגיל לרופאיושחולה האמו� מ� 
הייתה כנראה חותמת היא , לחתו� על טופס ההסכמה ללא השפעת תרופות מטשטשותזה 

  :בלשונו של השופט אור. ומסכימה

, לדעתי, מצביעי�, המשיבי� וכל יתר הנסיבות  שהיה לה ברופאיהאמו�"
הייתה ג� היא מסכימה , דעת�ככל אד� בר. בכיוו� זה בצורה ברורה

  170."לכ�

, הדעת�תלבחינת גמיר" סובייקטיביזציה של המבח� האובייקטיבי"מגמת ה, מכל מקו�
ששת א� מא, המשמשת לא אחת אמצעי המסייע בהתחקות אחר ציפיותיה� של הצדדי�

א " לכ� נית� למצוא בעמדתו של הנשיא שמגר בעהדוגמ". ציפיות הציבור"היא את מבח� 
1932/90  ·‚�‰ È�Â· ı¯Ù–Ú· ı¯Ù ÌÈÁ‡ "� Ó 'ËÂ·ÁÂ·.171 עמדתו של הנשיא שמגר 
 נראה כי יש בה כדי , ולא מהותי,א� מאחר שהטע� לכ� היה דיוני, מנ� במיעוטונותרה א

קבע , נחזה כתק�שא� שנחת� חוזה ,  במקרה זה172.של הדי�לשק� את כיוו� התפתחותו 
� וזאת בהסתמ� על ציפיותיה� של ,הנשיא שמגר כי בנסיבות העניי� לא נכרת חוזה תק

האד�  ", קרי–הדי� �ג� על ציפייתו של ציבור קוראי פסק�הצדדי� הישירי� לעסקה כמו
ובר בהחלטה הנובעת א� ג� כא� אי� מד.  בהיכנסו לנעליה� של הצדדי� לעסקה–" הסביר

 אלא בהחלטה המתמקדת בציפיות של המבטיח ,מהתחשבות בעניינו המסורתי של הנבטח
למכור את כלל לא התכוו� שידי אד� �במקרה זה דובר בחוזה שנחת� על. ושל הציבור

התקיי� בי� ר שא ,ומת� למכירת הדירה� וא� לא היה חלק מהמשא,א ההסכ�שומהדירה 
למעמד חתימת . שהיה רשו� כבעל הדירה, ת לבי� בנו של אותו אד�מנהל החברה המערער

 
̇ ‰Ú„ ' ÌÈÏÂÁ˜‰ � 2781/93א "ע  169 È·"ÏÓ¯Î", ‰ÙÈÁ ,ההדגשות () 1999 (565, 526) 4(ד נג"פ

 .)הוספו
170  
 .568' בעמ, ש
  ).1993 (357) 1(ד מז"פ, ·È�Â· ı¯Ù–Ú· ı¯Ù ÌÈÁ‡ "� Ó 'ËÂ·ÁÂ ‰�‚·  1932/90א "ע  171
 את הציטוט ,)1998 (582) 2(ד נב"פ, È˘‡¯· 'È˘‡¯· ÔÂ·ÊÈÚ � 3601/96א "ראו בע, אכ�  172

  .המתייחס בהסכמה להלכה זו) הנרחב(
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 הוא לא הבי� כלל על ,לטענתו של האב. מבלי שהב� הוזמ� ונכח, החוזה הגיע האב בלבד
האב הסביר . א� היה שתויהוא  ובזמ� החתימה , הוא אינו יודע קרוא וכתוב– מה הוא חות�

סכו� , תמורת חתימתו,  וא� הובטח לו,תו�את חתימתו בכ� שנאמר לו כי בנו מעוניי� שיח
 מעלות כי לא רק שהאב לא ציפה כי הוא מתחייב למכור את הנסיבות אל. ח" ש1,000של 

 ג� ציפייתה האותנטית – במוב� העמוק ביותר –אלא שכזו ג� הייתה , פי חוזה�דירתו על
�מפסק(יעה זו יד�ואולי א� תרמה לאי, ידיעתו של האב�שהייתה מודעת לאי, של המערערת

ונית� להניח , הדי� עולה שהמערערת ידעה על רצונו של הב� להיות נוכח בעת חתימת החוזה
הנשיא שמגר ד� במהותו ). 173כי ידעה שרצו� זה נעו� בחשש שאביו אינו מודע לחתימתו

להגשמת ציפיותיה� של , למעשה,  וייחס אותו,הדעת�של המבח� האובייקטיבי לגמירת
  :ביחס לכריתתו של החוזה) המבטיח והנבטח, הציבור(אקציה החוזית המעורבי� באינטר

שהמבח� האובייקטיבי מתקיי� בנסיבות העניי� , אמנ� נית� לכאורה לומר"
קביעה זו , ואול�. שהרי חתימתו של האב מתנוססת על גבי החוזה, שלפנינו

המבח� האובייקטיבי הוא ... מתעלמת ממהותו של המבח� האובייקטיבי
התנהגות הצדדי� ודבריה� לפני כריתת החוזה ולאחר , נסיבות העניי�מבח� 

מתקשר סביר לא היה , פי המערכת העובדתית שנפרשה לפנינו על. מכ�
לפיכ� לא מתקיי� ג� . דעת אובייקטיבית מזהה בהתנהגות המשיב גמירת

ולא עולה כלל שאלת היחס שבי� מבח� , המבח� האובייקטיבי לגמירת הדעת
 כי מתקשר סביר במעמדה של ,אי� ספק... יקטיבייהסובזה למבח� 

נציג המערערת . כי המשיב גמר בדעתו לכרות חוזה, המערערת לא היה מניח
, כי אי� ביכולתו של המשיב להבי� משמעותה של החתימה, צרי� היה לדעת

לפיכ� אי� ג� כל מקו� . דעת לעניי� מכירת הדירה לא כל שכ� לגבש גמירת
חתימה זו יכולה אולי ליצור . מה של החתימה בהקשר זהלהסתמ� על קיו

˙È‡¯Óמהצד  של גמירת �‡Ï˘ ÂÈ�ÈÚ· ‡Ï Í , דעת בעיניו של זר המשקי
ÈÙÈˆÙÒ‰ ¯˘˜˙Ó‰ ,˙¯Ú¯ÚÓ‰ ‡È‰ .¯ÂÎÊÏ ˘È , ÔÁ·Ó‰ Ï˘ Â˙¯ËÓ ÈÎ

˙ÏÂÊ‰ Ï˘ Â‚ˆÓ ÏÚ ÍÓ˙ÒÓ‰ „ˆ‰ ÏÚ Ô‚‰Ï ‡È‰ È·ÈË˜ÈÈ·Â‡‰... המערערת 
כי אי� כלל מקו� להחלת , ולכ� נראה,  כזואיננה יכולה לטעו� להסתמכות

  174".מבח� זה בענייננו

מד סובייקטיבי יותר משהיה מקובל בזמנו למבח� ישהעניק מ, די� זה של הנשיא שמגר�פסק
,  של החברה הקבלנית‰Â¯È·Ò˙ובח� את ציפיות האב א� ג� את ציפיותיה , כריתתו של חוזה

 
  .366' בעמ, 171ש "לעיל ה, È�Â· ı¯Ù ‰�‚·עניי�   173
174  
  ).ההדגשה הוספה (365–364' בעמ, ש
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 ה� בשל משולש –אוריית הרצו� גרידא יאוריית האמו� מאשר ע� תימתיישב יותר ע� ת
, למשל, די� אחרי� נקבע�בפסקי. הציפיות הנבחנות וה� בשל רעיו� ההסתמכות המובלע בו

תהווה גמירת הדעת , והצד השני מודע לפער זה, א� יש פער בי� הכוונה לבי� ההצהרה"כי 
הדעת �ת המבח� האובייקטיבי לגמיר, במילי� אחרות175."מכוונת לכוונה ולא להצהרה

ובאופ� מסורתי הנימוק לכ� הוא נימוק , יחד�בוח� את כלל הצדדי� המעורבי� ג�
˙ÂÎÓ˙Ò‰‰ .הורתה של –הדעת מתיישב באופ� עקיב ע� נימוק הציפייה �בכ� רעיו� גמירת 

, לככלות הכ. ולא א� ע� רצונו של הנבטח, אישי�הבי� וע� רעיו� האמו� –ההסתמכות 
א� הוא אינו אחד ממרכיביה של , כיביו של רעיו� האמו�מוטיב ההסתמכות הוא אחד ממר

  .תורת הרצו� המסורתית
א "ראיית ההסתמכות כמצויה בבסיס� של מבחני הכריתה האובייקטיביי� עולה ג� מע

1548/96 Ú· Ï‡¯˘ÈÏ „Â‚È‡ ˜�·"� Ó 'ÂÙÂÏ.176 הבי�די� זה מתייחס לרעיו� האמו� �פסק�

 ,בנסיבות המקרה דובר בשטר משכנתה שנער�. �אישי והציפייה בדיני החוזי� בכמה מובני
על בית מגורי� ועל המגרש שעליו , )המערער(בגי� חובותיו של אד� מסוי� לטובת הבנק 

שנער� , שטר זה). המשיבי�(בבעלות משותפת של האיש ואשתו שהיו , בנויהבית היה 
 ,הזוג�חד מבני חתימות של כל א42נשאו , ג� המסמכי� הנלווי� אליו�כמו, בשישה עותקי�

פניו לאחר שהסביר להזוג חתמו על שטר המשכנתה �לפיו בנישדי� �וא� כללו אישור עור�
 החל האחרו� ,לאחר שהבעל לא עמד בהתחייבויותיו כלפי הבנק. לה� את מהות העסקה

שה ביקשה להכריז על בטלותה של המשכנתה ביחס לחלקה יאלא שהא, במימוש המשכנתה
. בלי ששמה לב על מה היא חותמתמחתי� אותה על המסמכי� בנכס מ� הטע� שבעלה ה

�מרמה ובחוסר תו�ב והשיג את חתימתה ,שה כי בעלה הפר את אמונ>יבדיעבד טענה הא

ואילו הבעל העיד כי החתי� את אשתו על מסמכי המשכנתה בעיצומה של שיחה , לב
אישי �הבי�� במסכת זו עולה רעיו� האמו. בלי שהרכיבה משקפיי�מטלפונית נסערת ו

בנק ובמישור בי� השה ליבמישור היחסי� שבי� הא, הזוג�במישור היחסי� שבי� בני
  .י� כריתתו של החוזה בשיטת המשפטהדי� ביחס להל�ציפיותיו של קורא פסק

�אי וקבע כי התחייבותה בטלה עקב ,שהיהמשפט המחוזי קיבל את עמדתה של הא�בית

לא נעשה "שה יהטענה כי בחתימתה של האהמשפט קיבל את � בית.מודעותה לחתימתה
לא חשבה ר שא, שהיפסיקה זו מגשימה לכאורה את ציפייתה הסובייקטיבית של הא". דבר

 א� מאיד� גיסא פוגעת בציפיותיו הסובייקטיביות של הבנק ,מה לבנק�כי היא חייבת דבר
מבח� באופ� נאמ� יותר ל, המשפט העליו��בית. המערער ובציפיותיו של האד� הסביר

 
' ÌÈÊ¯‡ ˙ÂÓ¯, ÔÈÈ�·Ï ‰¯·Á ÂÚ· ˙ÂÚ˜˘‰"� Ó 5332/03א "דינו של הנשיא ברק בע�פסק  175

Ô¯È˘ ,2004( 931) 1(ד נט"פ.(  
  ).2000 (559) 2(ד נד"פ, Ú· Ï‡¯˘ÈÏ „Â‚È‡ ˜�·"� Ó 'ÂÙÂÏ 1548/96א "ע  176
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שה משו� שלפי ממצאיו נעשתה ינת� תוק� חוזי לחתימתה של הא, "משולש הציפיות"
המשפט העליו� את רעיו� האמו� �בכ� השריש בית. תו� מת� אמו� מלא בבעלהחתימה זו 

ביחס להתחייבות� של שני המשיבי� ) הנבטח(בהגשימו את ציפיותיו של הבנק , אישי�הבי�
ציבור זה נמצא . הדי��מתקשרי� החוזיי� המושפעי� מפסקאת ציפיותיה� של ציבור הכ� ו

�פסיקתו של בית, ובהתחשב בנסיבותיו המיוחדות של המקרה, "בערותהמס� "מאחורי 

ג� את ציפיותיו הרצויות �המשפט העליו� הולמת את ציפיותיו הסבירות של הציבור כמו
י� זה ראוי לאפשר א ",היינוד 177,ביחס למעמדה ולדרכי יצירתה של ההתחייבות החוזית

  178":לאד� להשתחרר מהתחייבויותיו בעיסקה שעל פניה נקשרה כדי�

 
ראשית בחנה . המשפט העליו� בעניי� זה�מעקב אחר ציפיות הציבור עולה ג
 מהילוכו של בית  177

א� שנעזרה לצור� כ� במשקפיי
 , שהיהשופטת דורנר את ציפייתה הסובייקטיבית של הא
שה יכ� שלא, כל פרנסת המשפחה הייתה תלויה בבעלכי השופטת דורנר ציינה . י
אובייקטיבי

שה תית� ביטוי י כי האÏÚ�¯È·Ò ÔÎ"ו ,יר לסייע בפריסת חובותיוהיה אינטרס כלכלי יש
" ידי הסכמה למשכ� את חלקה בנכס למע� פריסת חובות מפרנס המשפחה�לאינטרס זה על

)
 שלפיה –שה יבהתא
 פסקה השופטת דורנר כי גרסת הא). ההדגשה הוספה, 569' בעמ, ש
מתנוססת " שטר משכנתה"רת  פע
 על טפסי
 שהכות42הבעל רימה אותה והחתי
 אותה 

 
ידי �אינה מתקבלת על הדעת וא� נסתרה על,  היא מופרכת–" באותיות קידוש לבנה"עליה
�, כאמור, א� שנעשתה(שה יבחינה זו של ציפיותיה האותנטיות של הא. הדי��עדותו של עור


ות המשפט ג
 בבחינה נורמטיבית של טענת האפס�ידי בית�נתמכה על) בכלי
 אובייקטיביי
 מבחני ציפיותיו הרצויות של – המבחני
 נורמטיביי
 אל. דעתה�בהקשרה של חתימה בהיסח

 ,קרי( מתחשבי
 בהשפעות הקשות של הלכת האפסות על צדדי
 תמימי
 – למעשה ,הציבור

כ� פורשה �על.  העשויי
 לחשוב כי לפניה
 התחייבות תקפה,)על ציפיותיה
 והסתמכות

נקבע כי הטענה בדבר אפסות לא תעמוד למי שחת
 על חוזה , שיתרא: "הלכה זו בצמצו
 ניכר
הוטל על הטוע� , והיא העיקר, שנית. מתו� אמו� בשיקוליו של האד
 שביקש את חתימתו


כי טענת האפסות תישלל ממי , כ� נפסק. לאפסות להוכיח כי נקט אמצעי זהירות הולמי
מבחני
 אובייקטיביי
 ). 572–571' בעמ, ש
" (בלי לקרוא אותומשחת
 על המסמ� המשפטי 

אינ
 , ובתוכ
 שלילתה ממי שחת
 על חוזה תו� מת� אמו� בזולתו,  להלכת האפסותהאל

תבקשה החתימה ונית� האמו� בצד ה שבו , במיוחד במקרה זה–מ
 י וקל להזדהות ע,מפתיעי

ציפיות על ,  שכ� ה
 מסתמכי
 על עקרו� האמו� החברתי– ולא בבנק המערער ,שהיהקרוב לא

�הגשמת מראית, לפי מבח� זה. הציבור ועל ציפיותיה
 הסובייקטיביות של הצדדי
 עצמ

�במקרה זה כמעט תרתי(בעקבות אמו� עיוור , העי� של ההסכמה והציפייה שיצר א אצל ב
" הבטחתו" שאליו הפנה א את –הולמת למעשה לא רק את ציפייתו של ב , ג�שנת� א ב) משמע

שהרי הוא ציפה לקבל על עצמו את מעשיו , ו הסובייקטיבית של א עצמו אלא ג
 את ציפיית–
�טרונייתו של האחרו� יכולה להיות מופנית ל, א
 הפר ג את האמו� שנת� בו א. ומחדליו של ג

בו של ב בנסיבות ייתאפשר לו לסתור את הציפייה שנטע בלשא� אי� זה רצוי , ג או לעצמו
ומתיישבת , "מס� הבערות"ידי הציבור המצוי מאחורי �מתכונת זו קלה להזדהות על. העניי�

  .ע
 ציפיותיו ביחס לתוקפ� של התחייבויות חוזיות והקצאת סיכוני
 רצויה במסגרת�
178  
  .573' בעמ, ש
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 האישה היא .בענייננו לא נמנע מ� האישה לקרוא את שטרי המשכנתה"
וא� העידה על עצמה כי היא מודעת , ספר תיכו� בישראל�בוגרת בית

הסברה לכ� שלא קראה את המסמ� . למשמעות חתימה על מסמ� משפטי
, עי� כדי לעמוד על תוכנו�שדי היה בהעפת, הגיש לה בעלה לחתימהשאותו 

 ÏÎכי חתמה מתו� אמו� בבעלה ונכונות לחתו� על : מלמד על אחד משניי�
שתי האפשרויות שוללות . או שנהגה ברשלנות, דעתו�מסמ� לפי שיקול

  179".טענת אפסות

משולש הציפיות לת  כוללת התייחסוÂÙÂÏהדי� בעניי� �הנמקתו של פסק: סיכומו של דבר
במטרה לקד� את רעיו� וזאת , בווהתחשבות אחריו  התחקות ,)לאו דווקא משולש הכוונותו(

בשיטה משפטית הבאה . האמו� ה� ביחס למתדייני� הספציפיי� ה� בקרב הציבור כולו
נראה כי במקרה זה הוקרבה ציפייתה , לאו דווקא מצויותו, לקד� ציפיות רצויות

�התוצאה שאליה הגיע בית. של אותה ציפייה" רציותה�אי"שה בשל יהאהסובייקטיבית של 

 בניגוד ,המשפט מקדמת באופ� מיטבי את תחושת האמו� הסובייקטיבית והאובייקטיבית
שה יציפיותיה הסובייקטיביות של האבהתחשב ר שא, המשפט המחוזי�לפסיקתו של בית

  180.�תווהעדי� א בלבד

  סימולטני�לא" נותמפגש רצו"עות כריתת חוזה באמצ. 3

עליונותו של מבח� משולש הציפיות על בחינת רצו� הצדדי� משתמעת ג� מעמדתו של חוק 
יד י כריתת חוזה שבו הקיבול לא נעשה מ,היינוד, סימולטנית�לאהחוזי� לכריתת חוזה 

 העוסק ביכולת החזרה ,3דוגמת סעי� (סעיפי� רבי� בפרק א לחוק החוזי� . הצעההלאחר 
 183; העוסק במועד הקיבול,8 סעי� 182; העוסק בפקיעת ההצעה,4 סעי� 181;מ� ההצעה

 
179  
  .574' בעמ, ש
�בית, ראשית. המשפט מאששת את רעיו� האמו� בשני היבטי
 נוספי
�פסיקתו של בית  180

במקרה כזה מבח� . שה דווקא ידעה על מה היא חותמתיאהמשפט הביע את התרשמותו כי ה
שה ביחס להתחייבות ייקטיביות של האי לרבות בחינת ציפיותיה הסוב–משולש הציפיות 

� לפסק9–8 'פס, ש
( בא על סיפוקו המושל
 ביחס לשלושת מרכיביו –החוזית שניתנה לבנק 
יו� נת� תוק� ג
 להסכ
 המשפט העל�הדי� של בית�פסק, שנית). דינה של השופטת דורנר
 את האמו� –רוח
 � א� א
 למורת– ובכ� הגשי
 ,בעלהבי� שה ליהנוס� והמשתמע בי� הא

אני אישה מודעת : "שה בחקירתה הנגדיתיוכ� העידה הא (זה בזההזוג �אישי שנתנו בני�הבי�
 הייתה הסכמה בינינו ואמו� בינינו שא
 זה לא דבר חשוב אני... מה משמעותה של חתימה

  ).564' בעמ, ש
; "זה לא סת
 בעל, חשבו��הוא רואה, י
 עצומותייכולה לחתו
 בעינ
ובלבד , המציע רשאי לחזור בו מ� ההצעה בהודעה לניצע) א: "( לחוק החוזי
 קובע3 'ס  181

קבע המציע שהצעתו היא ללא ) ב( .שהודעת החזרה נמסרה לניצע לפני שנת� הודעת קיבול
  ".אי� הוא רשאי לחזור בו ממנה לאחר שנמסרה לניצע, להאו שקבע מועד לקיבו, חזרה



  ספר אור  עלי בוקשפ�

464 

z:\books\or\2012-02-01\11-bukspan.doc   

 �) 185 העוסק בחזקת קיבול,7 וא� סעי� 184; העוסק ביכולת החזרה מ� הקיבול,10סעי
 ,וטעמ� העיקרי הוא ההתחשבות בשיקולי� של הסתמכות וציפייה, מוקדשי� לנושא זה

הסעיפי� האמורי� ,  אדרבה186.בשיקולי� של הגנת הרצו�, א� בכלל, ופחות מכ�
 ול�,  תמידמתקיי�אינו הדרוש לכריתת החוזה " מפגש הרצונות"מתמודדי� ע� האפשרות ש

�משו� שכוונותיה� הסובייקטיביות של הצדדי� עשויות להשתנות במהל� השלב הטרו�

בדומה להצדקה לבחינה אובייקטיבית של דיני ההצעה , כ�. תי�ימתמש� לעאשר  ,חוזי
 של חוזה עוסקי� סימולטנית�לאג� הסעיפי� המסדירי� כריתה , לעילשנסקרה , והקיבול

למעשה בקביעת נוסחות איזו� המשקללות את הציפיות ואת ההסתמכויות המעורבות בהלי� 
  .אישי�הבי�ובביסוסה של תוצאה שתהלו� באופ� מיטבי את רעיו� האמו� , הכריתה החוזי
המסייג את יכולתו של מציע , וזי� לחוק הח3את קביעתו של סעי� , למשל, א� ניטול

נראה כי סייג זה נובע במידה רבה מהציפייה , שתכלל החוזההלחזור בו מהצעתו א� בטר� 
תי� חוזה ילע, למעשה.  ולאו דווקא מרצונו של המציע,ומההסתמכות של הניצע והציבור

א� , �כ. מפגש רצונות סובייקטיבי, בעת הכריתה, עשוי להיכרת א� בלא שמתקיי� בפועל
 הניצע על ‰ÍÓ˙Òיכולתו לחזור בו מוגבלת עד לרגע שבו , המציע לא סייג את הצעתו

�הצעה בלתי"וא� מדובר ב; ) הודעת קיבולÔ˙Ó כמועד 3רגע שנקבע בסעי� (ההצעה 

 הניצע ידע שההצעה פתוחה ,היינוד" (הצעה שנקבע בה מועד לקיבולה"או ב" חוזרת
,  בו עד לרגע מסירת הצעתו לניצע מוגבלת א� יותריכולתו של המציע לחזור, )מה�לתקופת

 כי יוכל להמתי� – בהסתמ� על מהות� של הצעות מסוג זה –וזאת בשל ציפייתו של הניצע 
מנ� כדי להקריב ואיש בנוסחת איזו� כזו . ע� מת� הודעת הקיבול מבלי שההצעה תחלו� לה

" אדו� ההצעה"ע הינו שהרי המצי,  א� לאו דווקא את ציפייתו,את רצונו של המציע
. בעת להשפיע על ציפיות הניצע�ובה, לשק� בה את ציפיותיו, וביכולתו לסייגה כראות עיניו

 
כשדחה אותה הניצע או עבר המועד ) 1 (–ההצעה פוקעת : " לחוק החוזי
 קובע4 'ס  182

נגדו צו לקבלת  די� או נית��כשמת המציע או הניצע או כשנעשה אחד מה
 פסול) 2(; לקיבולה
  ".והכל לפני מת� הודעת הקיבול, נכסי
 או צו פירוק

ובאי� , אי� לקבל הצעה אלא תו� התקופה שנקבעה לכ� בהצעה) א: "( לחוק החוזי
 קובע8 'ס  183
א� הודעתו נמסרה , נת� הניצע הודעת קיבול בעוד מועד) ב. ( תו� זמ� סביר–כזאת  תקופה
זולת א
 , נכרת החוזה, באיחור מחמת סיבה שאינה תלויה בניצע ולא היתה ידועה לו למציע

  ".יצע על דחיית הקיבול מיד לאחר שנמסרה לו הודעת הקיבולהודיע המציע לנ
ובלבד , הניצע רשאי לחזור בו מ� הקיבול בהודעה למציע: " לחוק החוזי
 קובע10 'ס  184

שהודעת החזרה נמסרה למציע לא לאחר שנמסרה לו הודעת הקיבול או שנודע לו על קיבול 
 �  ".)א(6בדר� האמורה בסעי

חזקה עליו שקיבל , הצעה שאי� בה אלא כדי לזכות את הניצע: " לחוק החוזי
 קובע7 'ס  185
  ".זולת א
 הודיע למציע על התנגדותו תו� זמ� סביר לאחר שנודע לו עליה, אותה

  ".ציפיות הציבור"אצבע בהתא
 ל� נקבעו ככלליהסדרי
 אלהֶ  186
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המדגישה את , מוב� שג� גישה כזו עשויה להלו� את יעדיה של התמורה החברתית
  .שבות בציפיות המוצדקות של הזולתההתח

 �הקובע כי התוצאה ,  החוזי�לחוק) 1(4רציונל דומה מסביר ג� את ההבחנה בי� סעי
, קיבול שיש בו תוספת"הקובע כי ,  לאותו חוק11לבי� סעי� ,  פקיעתהאשל דחיית הצעה הי

הצעה "כפועל ג� אלא  ,פקיעת ההצעהלא רק מולי� ל" הגבלה או שינוי אחר לעומת ההצעה
, ספתסיו� החיי� ואת ציפיית הציבור ביחס לקיבול תו� תונהבחנה כזו הולמת את ". חדשה

רצונו של הניצע להתקשר �אימבטא לא רק את  הפיה� קיבול כז�שעל, הגבלה או שינוי
אלא ג� , ) ציפייתו המקורית של המציעתפקיעגור� לובהתא� (פי הצעת המציע �בחוזה על

 רצו� המעורר ציפייה חדשה אצל –את רצונו של הניצע להתקשר בחוזה שתנאיו שוני� 
, ) לחוק החוזי�9סעי� (ינו של קיבול לאחר פקיעת ההצעה כזה הוא ג� ד. המציע המקורי

 את רצונו המשתמע של הניצע המקורי להתחייב , לפחות באופ� אובייקטיבי,משק�אשר 
ואצל העדי� ( רצו� המעורר מחדש אצל המציע המקורי –בחוזה א� שההצעה פקעה 

  .מעוניי� בחוזהאת הציפייה שהניצע ) לאינטראקציה מסוג זה
,  של הצעה וקיבולסימולטני�לאהעוסקי� בהלי� , אלה" טכניי�"סעיפי� , כ�הנה כי 

 א� קביעותיה� נעוצות באחריות לזולת בהתא� לרעיו� ,נוגעי� לכאורה ברצו� הצדדי�
  .שי של כלל המעורבי� בהלי� החוזיאי�הבי�ההסתמכות והאמו� , הציפייה

 הודגשה סימולטני�לאאופ� בחינתה הדינמית של ציפיית הצדדי� בקשר לחוזה שנכרת ב
בעניי� זה קבעו הצדדי� כי ה� ההצעה וה� הקיבול  Â˘˙.187·‰הדי� שנית� בעניי� �בפסק

, ידי המציע� פרטיה של ההצעה החוזית עודכנו על188.צריכי� להיעשות בדואר רשו�
כ� עמד הניצע על �פי�על�א�. של ההצעה) המשפטי(קיבולה לפני והעדכו� נודע לניצע 

 189. בטענה שעדכונה לא נעשה בדואר רשו�, את ההצעה המקורית והזולה יותרזכותו לקבל

 
  .105ש "לעיל ה  187
188   �הודעה לפי חוק זה "כי קובע שלו ) א(ק "סר שא , לחוק החוזי
60 'תנו על הקבוע בסהובכ

מקו
 שמדובר בחוק זה על "קובע כי שלו ) ב(ק "וס, "�תינת� בדר� המקובלת בנסיבות העני
  ".רואי
 את ההודעה כנמסרה במועד שבו הגיעה לנמע� או אל מענו, מסירת הודעה

קבעו כי לכל שות� תעמוד זכות ש, דובר בצדדי
 להסכ
 שיתו� במקרקעי�די� זה �בפסק  189
עוד נקבע בהסכ
 השיתו� כי ה� הצעת . סירוב ראשונה א
 עמיתו ירצה למכור את חלקו


, 1994 ביוני 10ביו
 . המכירה וה� הודעת הקיבול בי� השותפי
 חייבות להישלח בדואר רשו
מורה שלח המשיב למערער הצעה למכור לו את חלקו במקרקעי� ת,  בבוקר9בסביבות השעה 

מנ
 הגיע והמכתב הרשו
 א.  ובמקביל ג
 במכתב רשו
,ההצעה נשלחה בפקס.  דולר220,000
 �וכשעה (אלא שעוד באותו יו
 שבו נשלח המכתב הרשו
 , 1994 ביוני 13למערער בתארי

הודיע המשיב בטלפו� ובפקס למערער כי הוא מבטל את הצעתו ) לאחר משלוח הפקס
תקבל אצל הוזה , ג
 הצעה זו שוגרה בדואר רשו
.  דולר247,500 על סכו
 של ומעמיד<

 
 השיב המערער למשיב כי הוא מקבל את 1994 ביוני 22ביו
 . 1994 ביוני 15המערער רק ביו
 הודיע המשיב למערער 1994 ביולי 1ביו
 .  דולר�220,000למכירת חלקו ב) הראשונה(הצעתו 
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 והדגיש את ציפיית� וידיעת� האותנטית של הצדדי� כמרכיב ,המשפט דחה טענה זו�בית
" פסיעת אמו� נוספת"הדי� פסע � פסק, זאת ועוד190.המשמעותי לעניי� כריתתו של החוזה

 
לא המערער ו) השנייה והמעודכנת(עתו את הצשלח היו
 שבו �  ימי
 מ14כי מאחר שחלפו 

 הימי
 הוסכ
 14מניי� (הוא רואה את עצמו חופשי למכור את חלקו לקונה אחר , השיב עליה
 טע� ,דוי מצ,המערער). נית� לקבל את ההצעהשבה ביניה
 בהסכ
 השיתו� כתקופת הזמ� 

ו נכרת ומכא� שלשיטת,  בטווח הזמ� שנקבע בהסכ
 השיתו�‰‰ˆ�Â˘‡¯‰ ‰Ú‰שקיבל את 
 �השאלה המשפטית שהתעוררה הייתה ).  דולר220,000למכירה בסכו
 של (ביניה
 חוזה תק

א
 שינוי ההצעה ו, א
 בנסיבות העניי� אכ� נכרת חוזה בי� הצדדי
 לפי ההצעה הראשונה
ה ת שכ� החזרה מ� ההצעה הראשונה לא נעש– כטענת המערער –אינו תופס אכ� הראשונה 

�כהצעה בלתי, מרגע שנמסרה לו, הנחשבת(סרה לו ההצעה הראשונה בדואר רשו
 ובטר
 נמ
מבח� משולש ). לחוק החוזי
) ב(3 'הואיל ונקבע בה זמ� קצוב לקיבולה כקבוע בס, חוזרת

 כפי –ינבא , הבוח� את ציפיותיה
 האותנטיות של הצדדי
 א� ג
 את ציפיות הציבור, הציפיות
 �המשפט את הטענה כי נכרת חוזה � ידחה בית כי בנסיבות המתוארות–שאכ� נפסק לבסו

 ודבר השינוי היה ידוע ג
 לניצע עצמו בטר
 ,שכ� הצעה זו שונתה, בהתא
 להצעה הראשונה
לניצע היה ידוע דבר קיומה , אכ�. ובאופ� משפטי) בדואר רשו
(קיבל את ההצעה באופ� פיזי 

אלא , קס שנשלח אליושל ההצעה הראשונה מכוח שיחה טלפונית שער� ע
 המשיב ומכוח פ
שהמערער עצמו התנה את התייחסותו להצעה בכ� שהמשיב ימציא לו את הצעתו בכתב 


הכרה בכריתתו של חוזה לפי ההצעה , בהתא
.  כפי שנקבע בהסכ
 ביניה
,ובדואר רשו
, הדי��הראשונה אינה רצויה בנסיבות המקרה מבחינת הזדהות
 וציפיותיה
 של קוראי פסק

אישי �הבי�ויש בה כדי להכשיל את תחושת האמו� , כמיה
 לאורו של הדי�הכורתי
 את הס
 קבע ,בהתבסס על הגיונו של רעיו� הציפייה. האמורה לשרות על הלי� כריתתו של החוזה

השופט גולדברג כי המשיב לא היה צרי� להביא לידיעת המערער את דבר חזרתו מההצעה 
קביעה זו . ודי היה בשינוי טלפוני ובפקס, באמצעות מכתב רשו
) להבדיל מההצעה עצמה(


 א� ג
 ע
 ,וממילא ע
 ציפיית
 המקורית, מתיישבת ע
 הסכמת
 המפורשת של הצדדי
  .ייעשו באמצעות מכתב רשו
" קיבול"ו" הצעה"רק שציפיית
 בפועל 

מאחר שהיא , הדי��הדי� מתחזקת בהקשרו של פסק�הדבקות ברעיו� הציפייה כתשתית לפסק  190
 אלא ג
 ממערכת הנסיבות , הסכ
 השיתו�ו של רק מהסכמת הצדדי
 במועד כריתתנובעת לא

המערער הודה כי עוד בטר
 קיבל את הצעת המשיב : "...נטיהרלווהזמ� �הדינמית בפרק
 
‰ÏËÂ·Ó ·È˘Ó‰ Ï˘ ‰�Â˘‡¯‰ Â˙Úˆ‰˘ Ú„È ¯·Î . ÈÎ Â˙Â„Ú· ¯˘È‡ ¯Ú¯ÚÓ˙בדואר רשו

 Ô‰ ÏÂËÈ·‰ ÏÚ ÂÏ ÚÈ„Â‰Ï ÌÈ„˜‰ ÔÎ‡ ·È˘Ó‰Ò˜Ù· Ô‰Â ÔÂÙÏË· ... לקבל 
א� הוא לא הסכי

‰Ì¯Ë˘ ‰Úˆ‰˘ ˙Ú„‰ ÏÚ ‰ÏÚÈ ... הודעות בפקס ודרש לשלוח לו מכתב רשו
 כמוסכ

ÚˆÈ�‰ È„ÈÏ ‰ÚÈ‚‰ ,˙ÏËÂ·ÓÂ ‰ÏË· ‡È‰ ÈÎ Â˙ÚÈ„ÈÏ ‡·Â‰ Í‡ , ÍÈ˘Ó‰Ï ÚÈˆÓ‰ ÏÎÂÈ
 ‰Ù˜˙ ‰Úˆ‰ Ï‡Î ‰ÈÏ‡ ÒÁÈÈ˙‰ÏÂ)˜ÂÈ„ ̄ ˙ÈÏ Â‡ :ÂÏ ̄ ÒÓÈ˙ ÂÊ ̄ ˘‡Î ‰Ù˜˙ ‰È‰˙˘ (– ˜¯ 

 ‰ÎÈ¯ˆ ‰˙ÈÈ‰˘ ¯·Ò˘ ÈÙÎ ÌÂ˘¯ ¯‡Â„· ÂÈÏ‡ ‰ÁÏ˘� ‡Ï ÏÂËÈ·‰ ˙Ú„Â‰˘ ‰„·ÂÚ‰ Ï˘·
ÂÈÏ‡ ÁÏ˘È‰Ï ?ÂÊÎ ‰ÚÈ·˜˘ ̃ ÙÒ ÔÈ‡ ,‰Ú·˜� ÂÏÈ‡ , ÔÂ¯˜ÚÏ ̇ ÈÓÂ‰˙ ‰¯È˙Ò· ̇ „ÓÂÚ ‰˙ÈÈ‰

ÌÂ˙�˘Ó˘Ó‰ ·Ï‰ ,ÚÂ„ÈÎ ,ÌÈÊÂÁ‰ È�È„· ÍÂÂ˙‰ È„ÂÓÚÓ „Á‡Î." עניי� ‰·Â˘˙ ,ש "לעיל ה
 של –דיוננו של הקשר ב הברורי
 יותר –דבריו את ראו ג
 ). ההדגשות הוספו( 298' בעמ ,105

של ) הראשונה(הודעה בפקס על הצעתו ) 10.6.1994ביו
 (המערערי
 קיבלו : "הנשיא ברק
המערערי
 בחרו . בו ביו
 ה
 קיבלו הודעה בטלפו� ובפקס על חזרה מההצעה. המשיב

̄ ¯˘ÂÊ ‰Úˆ‰ ÈÎ ÌÚ„ÂÈ· ÌÂ . טוללהתעל
 מהודעת הבי ‡Â„· ‰Úˆ‰‰ ̇ Ï·˜Ï „Ú Â�È˙Ó‰ Ì‰
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 היה נקבע –ממקרה זה להבדיל  – שבו בהתייחסותו ההיפותטית של הנשיא ברק למקרה
הנשיא ברק הביע . במפורש בי� הצדדי� שג� חזרה מההצעה צריכה להיעשות במכתב רשו�

להתעורר א� התנהגות המערער היתה שאלה יפה עשויה " כי ומרואבאת דעתו אגב אורחא 
  כי ג� חזרה מהצעה צריכה להיעשות בדוארתאינה בתו� לב שעה שהוראת החוזה קובע

 ושיגר בכ� רמז מחזק לבאות בדבר העדפה של ההתחקות אחר ציפיית הצדדי� 191,"רשו�
ÏÚÂÙ·לא ר שא –הערה זו , לדידנו. והפורמלית בעת כריתת החוזה" קפואה" על כוונת� ה

 הקשור בטבורו לרעיו� ההתחשבות ,הלב�נדרשה בנסיבות המקרה ונסמכה על עקרו� תו�
המשפט צועד בתל� ההתייחסות � המסקנה כי בית מחזקת את–הראויה בציפיות הזולת 

  .אישי בדיני החוזי��הבי�למשולש הציפיות ורעיו� האמו� 

 כריתת החוזה באמצעות דיני הטעות וההטעיהלבטל את אפשרות ה. 4

בעת יצירתה " תקלות"פרק ב לחוק החוזי� הישראלי מאפשר לתק� מקרי� שבה� התרחשו 
 ¯ˆÌÈÈ�Âהיה נהוג להשקי� על פרק זה כעוסק בפגמי� באופ� מסורתי . של ההבטחה החוזית

אישי מסביר בצורה �הבי� א� ג� בנושא זה רעיו� האמו� ,שנפלו בהלי� כריתתו של החוזה
פרק זה אינו מתמקד במניעת הפג� ברצו� . קוהרנטית ועקיבה יותר את הסדריו של הדי�

  .ת הפג� בציפייה ובמניעת ניצולה אלא במניע,שנפל בכריתה
, פי מבחני� אובייקטיביי� ונורמטיביי��י� בפרק ב לחוק החוזי� נקבע לא אחת עלהד

שיקולי� שמקור� (סופיות� וב ות העסק� שלוודאותבהמושפעי� משיקולי� הנוגעי� 
. ומשיקולי� שנועדו לבסס יצירה של ציפיות רצוניות ורצויות, )בשיקולי ציפייה והסתמכות

 לא תקו� עילה לביטולו של ,לקיומו של החוזה) הציבורלפחות מצד (קיימת ציפייה א� , כ�
התוצאה היא שתכלית� העיקרית של . א� א� הרצו� לכרות חוזה מסתבר כפגו� אותו חוזה

 )סעד הפיצויי�הבדיל מל( כפי שעולה ג� מסעד הביטול –דיני הפגמי� בכריתת החוזה 

 
˙¯ÈÓ‚ ˙‡ „ÂÚ ˙Ù˜˘Ó ‰�È‡�·È˘Ó‰ Ï˘ Â˙Ú„ .ÌÂ˙· ‰�È‡ ÂÊÎ ˙Â‚‰�˙‰�·Ï.  ‰�È‡ ‡È‰

ÌÈ„„ˆ‰ È�˘ Ï˘ ˙Â¯È·Ò‰ ˙ÂÈÙÈˆ·Â ÌÈÈÓÈËÈ‚Ï‰ ÌÈÒ¯Ë�È‡· ˙·˘Á˙Ó‰ ˙Â‚‰�˙‰. "
, ש
פי �מת� מוב� ללשו� החוזה על"הנשיא ברק הוסי� ואמר כי ). ההדגשה הוספה( 303' בעמ


ג
 ). 304' בעמ, ש
" (שיטת
 של המערערי
 נוגדת את הכוונה המשותפת של שני הצדדי
בי� דרישת ההודעה בדואר רשו
 ) כלשונו" (סימטריה הפורמלית"השופט טירקל דחה את ה

והעדי� את הפנייה לתכלית , "חזרה מההצעה"ללבי� אותה דרישה ביחס " הצעה"לביחס 
מת� הודעות בי� בהעומדת מאחורי הוראות ההסכמי
 הנוגעות ) ציפייהל: ובלשוננו(מיתית הא

 
  .לקיבול ולמחיר,  להבטיח שלא יתעוררו ספקות ביחס להצעה–הצדדי
191  
 ולא ,על התייחסות מהותית, מעט בהקשר שונה, ג
 השופט טירקל רמז. 304' בעמ, ש

איני רואה צור� לדו� בשאלה : "לחוק החוזי
) ב(3 ' לציפיות הצדדי
 בהקשרו של ס,פורמלית
שאלה ...  א
 הגבלת המועד לקיבול הצעה הופ� אותה בכל מקרה לבלתי חוזרתנתהמעני

  ).301' בעמ ,ש
.." (. של מדיניות שיפוטית�עני, במידה רבה, שהכרעתה היא
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 ולאו ,פיות פגומות של צי‰‚˘ÚÈ�Ó Ô˙Ó˙ א הי–כלל מכוחו של פרק זה �המוענק בדר�
התחשבות במשולש האישי ו�הבי�רעיו� האמו� . ÌÂ‚Ù ÔÂˆ¯ Ï˘ Â˙¯ÈˆÈ ˙ÚÈ�Ó דווקא

ר שאהציפיות באי� על סיפוק� הנכו� יותר באמצעות האפשרות לבטל הבטחה חוזית כ
 בהשוואה למימושה של ההבטחה ,מתקיימות העילות הקבועות בפרק ב לחוק החוזי�

� דיני החוזי� אינ� מבקשי� להתאבד כדי – ממרה ידועה לאציה עבוורי; החוזית באופ� גור
  192.להוכיח את חיות�

 בוחני� את השאלה א� ה דיני� אל193.פרק זה נתמקד א� בדיני הטעות וההטעיה�בתת
 נית� לבטל הבטחה חוזית שאמונתו או מחשבתו של הנבטח לגביה –לו תנאי� י ובא–
ככלות . פיה התקשר בחוזה�את המציאות שעלת ו תואמ�אינ)  של המבטיחהתי� ג� אליולע(

יש להניח כי לפחות אחד , במקרה של הנחות מוטעות שהוליכו לכריתתו של החוזה, להכ
 לחוק �15 ו14דילמה זו מוסדרת במשפט הישראלי בסעיפי� . הצדדי� לא ציפה להתגשמותו

  194.החוזי�
 של –צונותיה�  ולאו דווקא ר– מוסברי� באמצעות בחינת ציפיותיה� הסעיפי� אל

הנבטח ,  המבטיח,קרי, נטיי� לאינטראקציה החוזיתהרלוושלושת הגורמי� החברתיי� 
ידע או היה האחר צדדית שהצד � טעות חד:סוגי�לכמה הטעויות החוזיות נחלקות . והציבור

טעות , לא ידע ולא היה צרי� לדעת עליההאחר צדדית שהצד �טעות חד, עליו לדעת עליה
 ,ג� במסגרת הספר כולו�כמו, במסגרת מאמר זה. היא תוצאת הטעיהמשותפת וטעות ש

 
השוו לדברי
 שנאמרו ביחס להגבלת הזכות הדמוקרטית להיבחר בהקשר של מפלגות   192

אי� הדמוקרטיה חייבת "מהטע
 ש, ישראל כמדינה דמוקרטית�השוללות את אופייה של מדינת
¯ ÔÓÈÈ� 'ÂÈ" ˙Â¯ÈÁ·‰ ˙„ÚÂ � 2/84ב "ע –" לאבד עצמה לדעת כדי להוכיח את חיותה

‰¯˘Ú ˙Á‡‰ ˙Ò�ÎÏ ˙ÈÊÎ¯Ó‰ ,1985( דינו של השופט ברק� לפסק12 'פס, 225) 2(ד לט"פ.(  
  .279–268' עמ ב,3ש "לעיל ה, �בוקשפראו לדיו� רחב יותר   193
מי שהתקשר בחוזה עקב טעות ונית� להניח  )א(" :קובע, "טעות"העוסק ב,  לחוק החוזי
14 'ס  194

�רשאי לבטל , שלולא הטעות לא היה מתקשר בחוזה והצד השני ידע או היה עליו לדעת על כ
טעות ונית� להניח שלולא הטעות לא היה מתקשר מי שהתקשר בחוזה עקב  )ב(. את החוזה

�פי בקשת הצד  לע, בית המשפט רשאי, בחוזה והצד השני לא ידע ולא היה עליו לדעת על כ
רשאי בית המשפט לחייב , עשה כ�; א
 ראה שמ� הצדק לעשות זאת, לבטל את החוזה, שטעה

טעות אינה עילה  )ג(. זהאת הצד שטעה בפיצויי
 בעד הנזק שנגר
 לצד השני עקב כריתת החו
לפני , א
 נית� לקיי
 את החוזה בתיקו� הטעות והצד השני הודיע, לביטול החוזה לפי סעי� זה

 בי� בעובדה – 15לעני� סעי� זה וסעי� , 'טעות' )ד(. שהוא מוכ� לעשות כ�, שבוטל החוזה
 ".סקההעלהוציא טעות שאינה אלא בכדאיות , ובי� בחוק

מי שהתקשר בחוזה עקב טעות שהיא תוצאת " :קובע, "הטעיה"העוסק ב,  לחוק החוזי
15 'ס
 – 'הטעיה' ,לעני� זה; רשאי לבטל את החוזה, הטעיה שהטעהו הצד השני או אחר מטעמו

לפי נוהג או לפי הנסיבות היה על הצד השני , גילוי� של עובדות אשר לפי די��לרבות אי
  ".לגלות�



   – בדיני החוזי�" משולש הציפיות"אישי ומודל �הבי�רעיו� האמו�   ספר אור

  מבח��הלב ודיני כריתת החוזה כמקרי�דיני תו�, דיני החוזה הפסול  
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לחוק ) ב(14פי סעי� �דינו של השופט אור ביחס לטעות על�נרחיב מילי� בעיקר על פסקי
  .החוזי�
דונה שאלת דינה של תמונה אשר נמכרה ינ ·"ÔÚ�Î '‰¯‡ ˙Ï˘ÓÓ � 2568/97א "בדנ

תברר כי הייתה זו תמונה מקורית של הבשוק הפשפשי� ביפו א� בדיעבד " קיטש"כתמונת 
 ,סקהבעשני הצדדי� המעורבי� של " טעות משותפת"סקה זו הייתה פרי ע 195.הצייר ראוב�

צד על טעותו שו� ידיעת �לחוק החוזי� בשל אי) ב(14פי הקבוע בסעי� �דינה נחת� עלש
  .האחרשל הצד 

 –ו אותה טעות  מצב דברי� שבו שני הצדדי� טע,היינוד – במקרה של טעות משותפת
בחינת ציפיותיה� הסובייקטיביות של הצדדי� הישירי� לעסקה מובילה למסקנה כי 

עד אינה הולמת את ציפיותיה� טעו לגביה שני הצדדי� אשר הגשמתה של הבטחה חוזית 
בדומה לתוצאתו של החוזה , לככלות הכ. שמתבקשת לכאורה בטלותה של העסקהכדי כ� 
יחד לא �ציפיותיה� של המבטיח והנבטח ג�,  לחוק החוזי�13  המוסדר בסעי�,עי��למראית

 נראה כי ג� הצלע ,זאת ועוד.  טעו לגביהשניה�אשר " הבטחה"יוגשמו א� תקוי� 
 לא תבוא על סיפוקה א� יקוי� חוזה –ציפיות הציבור זו של  –השלישית במשולש הציפיות 

הדעת היו � מבחני גמירתלואי, למעשה. יחד לא ציפו ולא ייחלו לו�ששני הצדדי� ג�
היה נקבע , לו תורת הרצו� אכ� הייתה הגור� המניע את דיני החוזי�איו, סובייקטיביי�

 196.א העסקה הנחזהשולמדעת אצל שני הצדדי� ביחס �תקיימה גמירתהבמקרה כזה כי לא 
חלי� על דיני הכריתה ומושפעי� רבות אשר בשל המבחני� האובייקטיביי� , הפסיקה

 אלא הכירה בתוקפו העקרוני של חוזה שנכרת ,לא הלכה בדר� זו, ות הציבורממבח� ציפי
בדר� זו נשמרת יכולתו של ). ב(14א� כי נטתה לסווגו בגדר סעי� , עקב טעות משותפת

  197.ביטולה של עסקהידי זאת לתוצאות רצויות ולהביא לא אחת ל�המשפט להגיע בכל�בית

 
  ).2003 (632) 2(ד נז" פ,˙ ‰·¯ÔÚ�Î 'Âˆ¯‡ ˙Ï˘ÓÓ˙È � 2568/97א "דנ  195
  .סקר את המשפט ההשוואתי בנושא זהר שכא, ש
, ÔÚ�Îהשופט אור ד� באפשרות כזו בעניי�   196
כ� נית� למק
 את �ועל, האחריודע על טעותו של הצד אינו צד אחד ) ב(14 'בטעות לפי ס  197

רק לבטל חוזה נית� ) ב(14 'הקושי בסיווג כזה הוא שלפי ס. הטעות המשותפת בסעי� זה
הפחות �לכללאפשר צריכה " אמיתית"בעוד לשיטתנו טעות משותפת , המשפט�באמצעות בית

 של טעות משותפת – המוטעה –נראה כי הסיווג . כריתתו מדעיקרא�ביטול עצמי בשל אי
לחוק החוזי
 מקורו בנאמנות אדוקה לציפיותיו של הציבור ) ב(14 'למסגרתו של ס" אמיתית"

לפיכ� נית� להציע שכל עוד אי� מעורבי
 . דעת�יקטיבי המסורתי של גמירתולמבח� האובי
 אי� כל היגיו� – של צדדי
 שלישיי
 תבחוזה הנער� מתו� טעות משותפת שיקולי הסתמכו

זאת .  הצדדי
 לא ציפו לה� במעמד הכריתה˘�Èבמסקנה הדוחפת להגשמת� של הבטחות ש
נית� לשקול את החלתו , ות של צדדי
 שלישיי
מעורבות בחוזה כזה הסתמכויר שאג
 כ, ועוד

המביא במניי� שיקוליו את זכויותיה
 של צדדי
 שלישיי
 בתנאי
 ,  לחוק החוזי
13 'של ס

נית� לפרשנות שלפיה אי� הכרח להחילו רק , עי��העוסק בחוזה למראית, 13 'ס. מסוימי
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 �  :בחוק החוזי�) ב(14לסעי� ) א(14השופט אור עומד על ההבדלי� שבי� סעי

נועד להסדיר מצב בו הצד השני לחוזה אינו ) ב(14סעי� , פי תכליתו על"
, זאת. מהטע� שהוא עצמו אינו מודע לה, יכול למנוע את התרחשות הטעות

 �בה� הצד השני מודע לטעות ועל כ� , )א(14בניגוד לנסיבות בה� ד� סעי
·ÛÈÚÒ ˙¯‚ÒÓ , לשו� אחרת. שותהנית� היה לצפות ממנו למנוע את התרח

14)‡ (‰ÊÂÁÏ È�˘‰ „ˆ‰ Ï˘ Â˙Â‚‰�˙‰· Ì‚Ù ˜·„ Ì‰· ÌÈ¯˜Ó ÌÈ�Â„� ,
 ÛÈÚÒ ˙¯‚ÒÓ· ÂÏÈ‡Â14)· ( Â‰˘ÏÎ ··¯ ˜·„ ‡Ï Ì‰· ÌÈ¯˜Ó ÌÈ�Â„�

‰ÊÂÁÏ È�˘‰ „ˆ‰ Ï˘ Â˙Â‚‰�˙‰· . אבחנה זו באה לידי ביטוי בסעדי�
) א(14סעי� . עלצד הנפג) ב(�14ו) א(14השוני� אות� מעניקי� סעיפי� 

בסעי� , לעומת זאת. מאפשר לצד הנפגע לבטל את הסעי� באופ� חד צדדי
שמקרה של , אי� ספק. כפו� הסעד לשיקול דעתו של בית המשפט) ב(14

שיי� לקטגוריית המקרי� בה� מטפל סעי� , מבחינת מהותו, טעות משותפת
, סכ�שכ� הצד השני לא רק שלא ידע על הטעות של הצד האחר לה, )ב(14

ברי שהוא , בנסיבות כאלה. אלא הוא עצמו טעה, ולא היה עליו לדעת עליה
א� הסעד הנקוב , לפיכ�. לא היה יכול למנוע את טעותו של הצד האחר

 �על ) ב(14יתרו� החלת סעי� . מתאי� יותר לנסיבות העניי�) ב(14בסעי
˘È·Ï Â· ‰�˜ÂÓ‰ ·Á¯‰ ˙Ú„‰ ÏÂ˜È˙ מקרה של טעות משותפת הוא 

ËÙ˘Ó‰. ˙˜„Âˆ ‰‡ˆÂ˙Ï ÚÈ‚‰Ï ËÙ˘Ó‰ ˙È·Ï ¯˘Ù‡Ó ‰Ê ˙Ú„ ÏÂ˜È˘ 
‰¯˜Ó ÏÎ ˙Â·ÈÒ�· ·˘Á˙‰· ¯˙ÂÈ".198  

בהבחנה הנזכרת לעיל בי� הסעיפי� והסעדי� השוני� המוענקי� לצד הנפגע נית� לראות את 
 סעי�:  לאמור,אישי ואת יישומו של מבח� משולש הציפיות�הבי�השפעתו של רעיו� האמו� 

צדדי א� הצד המטעה � לבטל את החוזה באופ� חד)‰�·ÁË(פגע  מאפשר לצד הנ)א(14
)ÁÈË·Ó‰( ידע או היה עליו לדעת )מבח� האד� הסבירפי �על ,¯Â·Èˆ‰ ( על התקיימות

,  פגע באמו� הצד הנבטח עליההיה עליו לדעתש האד� שידע על הטעות או 199.הטעות
גושפנקה לבטל את קמה לצד הנפגע ה, אישי בי� הצדדי��הבי�ובעקבות הפגיעה באמו� 

 
באופ� ר שאאלא ג
 כ, עי��כוונת
 המשותפת של הצדדי
 הייתה ליצור חוזה למראיתר שאכ

  .שני הצדדי
 לא כיוונו לנכס של ההסכ
 ביניה
אובייקטיבי 
 .)ההדגשות הוספו( 666–665' בעמ, 195ש "לעיל ה, ÔÚ�Îעניי�   198
המבח� להיותו של : "355' בעמ, 125ש "לעיל ה, ¯�ËÂ·¯‚בעניי� השוו לדבריו של השופט אור   199

פי �והוא נקבע על, הוא אובייקטיבי, ÂÁË·ÓÏ לגלות ‰ÁËÂ·Óאשר אותו חובה על , פרט מהותי
כי חובת הגילוי השופט אור בהמש� מציי� . )ההדגשות הוספו ("È·Ò ÁË·Ó¯קנה המידה של 

 .חובת האמו� שבי� המבוטח למבטחומקורה ב
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המתאר סיטואציה , )ב(14השופט אור מציי� בדבריו כי סעי� . ההתקשרות בצורה אוטונומית
דעת רחב להגיע לתוצאה � שיקולפטהמש�תנות� לבי, אישי�הבי�בה לא נפגע האמו� ש

 של ˆÂ˙ÈÈÙÈלחוק החוזי� משקפת הלכה למעשה את ) ב(14תוצאתו של סעי� . צודקת יותר
בדבר התוצאה החוזית , "מס� הבערות"המצוי מאחורי , ")האד� הסביר("י הטועה ההיפותט

המשפט מוסמ� �בית, במלאכת האיזו� בי� ציפיות הצדדי� כול�. הראויה בנסיבות העניי�
 – הצד הטועה לחייב את, מי�בתנאי� מסוי,  וא� מוסמ�,להחליט א� לבטל את החוזה

 –שציפיותיו הסובייקטיביות עומדות בסתירה לציפיותיו הסובייקטיביות של זה שלא טעה 
ג� בקביעה זו יש כדי . בתשלו� פיצויי� בעד הנזק שנגר� לצד שלא טעה עקב כריתת החוזה
לבטל יכולת ה�אי 200.לרכ� את הפגיעה בציפיותיו של מבטיח שלא טעה א� החוזה יבוטל

תו� השתת פיצויי� על הצד לבטלו המשפט �ביתשל והאפשרות , צדדי�חדפ� את החוזה באו
 הסבר קוהרנטי ועקיב באמצעות מודל משולש ותמקבל, שטעה לטובת הצד שלא טעה

בנסיבות , במילי� אחרות. אישי והאמו� במוסד החוזי�הבי�רעיו� האמו� , הציפיות
 �, ונות שוני� וציפיות שונותשבה� מתקיימי� רצ, לחוק החוזי�) ב(14המתוארות בסעי

. תורת הרצו� כשלעצמה אינה מספקת הסבר מדוע ומתי יש לאפשר את ביטולו של החוזה
 מצליח – ובראשו ציפיות הציבור –ההסבר המתחשב במשולש הציפיות , זאתלעומת 

המכיר לכאורה , במשימה זו וממת� את המבח� האובייקטיבי הגור� של פרק א לחוק החוזי�
  .של חוזה כזהבתקפותו 

 לא דובר Ô·�� ÂÏÂÏ 'Ò‡ÈÏ‡,201 2495/95א "ע, ידי השופט אור�דו� עליבמקרה אחר שנ
רי� לאפשרות  שכ� הצדדי� היו עֵ,"אי ודאות מודעת"באלא , טעות משותפתבלמעשה 

 
� לפסק36 'פס, 195ש "לעיל ה ,ÔÚ�Î ה בעניי�השוו לדבריו של השופט אור ביחס לסעי� ז  200

נטלה הקונה חלק פעיל , בנסיבותיו המיוחדות של המקרה דנ�. אול
 בכ� לא סגי: "דינו
היא פנתה לגופי
 אשר היו עשויי
 לשפו� אור על . בחשיפת זהות� האמיתית של התמונות

לולא ערנותה ופעולותיה הנמרצות לרדת . 'ראוב�'  למשטרה ולמוזיאו�–זהות התמונות 
הברית וה� �ה� לממשלת ארצות, יתכ� שהתמונות היו אובדות לעד, לשורשה של הפרשה

יש , כי בנסיבות מיוחדות אלה, דעתי היא. תוצאה זו נמנעה בזכות הקונה. לאמנות הישראלית
ובחשיפת זהות� הברית לפצות את הקונה על חלקה בברור �לחייב את ממשלת ארצות

לחוק ) ב(14בית המשפט מוסמ� להעניק לה פיצוי זה על פי סעי� . האמיתית של התמונות

ÂÊ ‰‡¯Â‰Ó . 'א
 ראה שמ� הצדק לעשות זאת'הקובע כי בית המשפט יבטל חוזה , החוזי

Ú·Â� , ÏÂËÈ·‰ ·˜Ú Ú‚Ù�‰ „ˆ‰ ÂÈÙÏ È‡�˙· ‰ÊÂÁ‰ ÏÂËÈ· ̇ ‡ ̇ Â�˙‰Ï ÍÓÒÂÓ ËÙ˘Ó‰ ̇ È·˘
˙ÈÙÒÎ ‰ˆÂÙÈ.�הייתי מחייב את ממשלת , בנוס� להשבת תמורת התמונות כאמור,  לפיכ

כתנאי להשבת , ח" ש10,000את הסכו
 של , בדר� אומד�, הברית לשל
 לקונה�ארצות
 .)ההדגשה הוספה" (הברית�התמונות לממשלת ארצות

  ).1997 (577) 1(ד נא"פ, Ô·�� ÂÏÂÏ '‡˘‡¯Ë 2495/95א "ע  201
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 התפרצותה של מחלת הנפש 202.בחוזה שכרתו אכ� טמוני� הסיכוני� שאירעו לבסו�ש
 ערכור שכא מחו� לתחו� ציפיית� של הצדדי� ,סיבות המקרה בנ, לא הייתהÔ·�ÂÏÂÏבעניי� 

כי אי� להחיל את דיני הטעות כאשר , הקביעה האמורה .ביניה� את הסכ� הפשרה שבו דובר
עלתה בצורה מובהקת בדבריו של , עליו חת�שצד נטל על עצמו סיכו� במסגרת החוזה 

  :השופט אור

כדי להגשי� את , תההגנה על הער� בדבר סופיות� של פשרות חיוני"
‰¯˘Ù ÈÓÎÒ‰Ï ÌÈ„„ˆ‰ Ï˘ ˙Â¯È·Ò‰ ˙ÂÈÙÈˆ‰ ... המסגרת הנורמטיבית

הדי� �לבירורה של טענת פג� בכריתת ההסכ� העומד בבסיסו של פסק
העוסק בביטול חוזי� בשל , )חלק כללי(של חוק החוזי� ' נמצאת בפרק ב

' טעות'בכאשר מדובר ,  אי� להחיל את דיני הטעות...פגמי� שוני� בכריתת�
‡Ò¯Ë�È  קיי� ...הנמצאת בגדר הסיכו� שצד לקח על עצמו במסגרת החוזה

È¯Â·Èˆ של הסכמי � ברור לעודד פשרות בי� מתדייני� ולהימנע מביטול גור
  203".פשרה

פי מבח� � משקפי� את העובדה כי א� הוא נוהג עלÔ·�ÂÏÂÏדבריו של השופט אור בעניי� 
  :עת לציפיותיה� של שלושת מרכיביובלמשולש הציפיות שעה ששזר התייחסות מו

תכונת הסופיות היא תכונה , מנקודת המבט של הצדדי� להסכ� פשרה"
לנתבע ... ונטלת ממנה את טע� קיומה, טול מ� הפשרה תכונה זו. חיונית

 לקנות את השקט מפני תביעות ˆÈÓÈËÈ‚Ï ‰ÈÙÈ˙ אשר הסכי� להתפשר יש

 
במקרה : "527 )1994 (528–527, 513) 2(ד מח"פ, ˜‡˘Ò‡Â¯‡� ÈË 'È 2444/90א "השוו ע  202

שלפנינו ערכו הצדדי
 הסכ
 פשרה ולכ� נטלו עליה
 את הסיכו� שבעתיד ישתנה המצב 
�מהותו של הסכ
 פשרה הבא למנוע התדיינות בבית. פי הערת האזהרה תוכר�וזכות
 על

יד לטובתו ועל דעת כ� הוא משפט הינו שכל צד לוקח את הסיכו� שהדי� עלול להשתנות בעת
כי הפשרה לא היתה , מכא� מוב� שא
 הסתבר לאחד הצדדי
 לאחר מעשה'.. .מתפשר

" ...'אי� מקו
 לטענת טעות, שכ� הסיכו� התממש בדר� שונה מזו שהערי�, מוצלחת מבחינתו
הפשרה נכרתה בשלב בו "...: 606–605'  בעמ,201ש "לעיל ה ,Ô·�ÂÏÂÏכ� ראו בעניי� 

היתה . ודאות לעני� יכולתה האינטלקטואלית�היתה אי... המערערת טר
 החלימה מ� הפגיעה
יש לצפות לבעיות נפשיות 'תו� התייחסות מפורשת לכ� ש, אי ודאות לעני� מצבה הנפשי
רו
 הפער בי� הישגיה בהווה ורמת הציפיות הט'זאת על רקע ', ולצור� בתמיכה נפשית בעתיד

, על פני הדברי
. מחלת הנפש התפרצה אצל המערערת בעקבות כשלו� בבחינה... 'תחלואתיות
תוא
 תיאור זה את הרקע אשר לאורו צפו המומחי
 מטע
 המערערת עצמה את התפתחות� 

קשה לראות בהתפתחות של מחלת נפש משו
 התפתחות , במצב דברי
 זה. של בעיות נפשיות

  ". הצפיה של הצדדי
 בעת שנכרת הסכ
 הפשרהבלתי צפויה החורגת מתחו

 .)ההדגשות הוספו (דינו של השופט אור� לפסק11' פס, 201ש " לעיל ה,Ô·�ÂÏÂÏעניי�   203
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היציבות והוודאות בדבר גור� '... ולסמו� על קיומה של פשרה תקפה
כלכלי של �ה� מבחינת האינטרס העיסקי, סופיות� הינו בעל חשיבות רבה

נקבע , בשל כ�... 'וה� מבחינת המדיניות המשפטית, חברות הביטוח
 כי יש בה� הסדר סופי – כמו בהסכ� העומד לדיו� בפנינו –בהסכמי פשרה 

 ˆÙ˜˘Ó ÂÊÎ ‰ÚÈ·˜ Ï˘ Ì‰È˙ÂÈÙÈ˙ ‡˙. ומוחלט של הסכסו� בי� הצדדי�
‰¯˘Ù ÈÓÎÒ‰Ï ÌÈ„„ˆ‰."204  

  :וכ�

כי אי� מקו� לקבל טענה של טעות כל אימת , מדברינו עולה בבירור"
שמתברר בדיעבד לניזוק כי נזקו גדול מ� הפיצוי עליו הוסכ� בהסכ� 

א� ,  של הצדדי�ˆÂ¯È·Ò‰ Ì‰È˙ÂÈÙÈ˙פתרו� כזה אינו מתיישב ע� . הפשרה
  205".סכמי� מסוג זה בהÏÈ‚¯‰ ÌÈ�ÂÎÈÒ‰ ˙˜ÂÏÁ‰לא ע� 

  מבח� הכוונה ליצור יחסי� משפטיי�. 5

לצור� הבחנה בי� מוקד� אומ� בפסיקה כמבח� " כוונה ליצור יחסי� משפטיי�"מבח� ה
, במילי� אחרות. הסכמי� משפטיי� שדיני החוזי� חלי� עליה� לבי� הסכמי� שאינ� כאלה

צעות דיני החוזי� לבי� מבח� זה מבדיל בי� הבטחות וציפיות שהמשפט מג� עליה� באמ
הנה . יש לקוות,  אלא מנגנוני� חברתיי� אחרי�,הבטחות וציפיות שלא המשפט מג� עליה�

  .על כלל הציפיות הנובעות מהבטחות הזולתמוחלט ני� באופ� ידיני החוזי� אינ� מג, כי כ�
של דיני החוזי� " חולשת�"חושפת את ) וג� שמו של המבח�(הסתכלות זו , לכאורה

כוונה "בחינת הדוקטרינה של ,  ע� זאת.ה על אינטרס הציפייה ועל מוסד ההבטחהבהגנ
יש לזכור כי נוס� על דיני החוזי� , ראשית. לא כ� הדברכי תראה " ליצור יחסי� משפטיי�

במיוחד באות� , תרבותיי� אחרי� להטמעת תרבות של אמו��קיימי� מנגנוני� חברתיי�
 ותו� – שנית 206.י� בפני דיני החוזי� במודע ובמכוו�קשרי� אישיי� ואינטימיי� החסומהֶ

כוונה " ג� מבח� ה– אישי�רעיו� האמו� הבי�כא� בדבר התאמה לתזה הכללית המועלית 
 ולאו , של המעורבי� בהלי� החוזיÌ‰È˙ÂÈÙÈˆÓלמעשה נובע " ליצור יחסי� משפטיי�

נטלמני 'ג�ברתיא� שהמבחני� לסיווגו של חוזה כמשפטי או כח,  כ�207.דווקא מכוונת�

 
204   
  ).ההדגשות הוספו(ש
205  
  ).ההדגשות הוספו(דינו של השופט אור � לפסק21' פס, ש
206  Kimel, 35ש "לעיל ה.  
סיווג
 של הסכמי
 פוליטיי
 כהסכמי
 שדיני  לשהשוו לדעתו של השופט זמיר בהקשר   207

 
 56–55, 49) 2(ד נג"פ, ‡·ÁÏ‡ '� 'Ï˜Ú Â‚ 6490/97א " ע–החוזי
 עשויי
 לחול עליה
כמו הסכ
 לרוטציה בי� מועמדי
 , הסכ
 לרוטציה בי� מועמדי
 לרשות מקומית): "1999(
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הצדדי� " כוונת"סבי� כביכול סביב ) כינוי הפורט א� הוא על תחושת האמינות דווקא(
, שעניינה באינטראקציה עתידית, כוונה זו, � של דיני החוזי�מלקבל על עצמ� את עול

 משפטי או –יוסדרו יחסיה�  של הצדדי� בדבר המנגנו� שבו ˆÌ˙ÈÈÙÈמשקפת למעשה את 
  .חברתי

עיו� הציפייה וההתחשבות בציפיות הציבור בכל הקשור לסיווג� החוזי של חיזוק לר
 וא� ,מסחריות�הבטחות מצוי ג� במגמתה המרחיבה של הפסיקה לדו� בהבטחות לא

ר שא 208,"בנסיבות אינטימיות בינאישיות" ות ונוצר"על אדני� רגשיי�" המבוססות הבכאל
 209,�הבטחות נישואי,  פוליטיי�דוגמת הסכמי�(נותרו בעבר מחו� לעולמו של המשפט 

וכ� במגמתה לכלול , )הורות באמצעות פונדקאיתבדבר  וא� הסכ� 210 אזרחיי��נישואי
) זי�את תורת הרצו� לדיני החו, כמוב�, שאינ� הולמי�" (מדיניות ציבורית"שיקולי� של 

  :של הסכ�" משפטיותו"בבחינת 

 לפי ,נטלמני'הסכ� ג, להבדיל, בדר� כלל אי� קושי לזהות חוזה או"
הצורה אותה הוא לובש או הלשו� בה , הנושא בו הוא ד�, הנסיבות בה� נוצר

להעביר , לכאורה, בה� נית�, מקרי גבול, כמוב�, א� יש. הוא משתמש
. התחייבות בדחיפה קלה לצד זה של הגבול או לצד האחר של הגבול

אשר א� הנסיבות והלשו� אינ� מובילי� למסקנה ברורה ב, במקרי� כאלה

 
התשובה היא שהסכ
 ? הא
 הסכ
 פוליטי הוא הסכ
 משפטי. הוא הסכ
 פוליטי, לכנסת

ברור שלא כל הסכ
 פוליטי הוא בהכרח ג
 , ע
 זאת... פוליטי יכול להיות הסכ
 משפטי
אני . לי יש דעה שונה... יש הסכמי
 מסוגי
 שוני
 שאינ
 הסכמי
 משפטיי
. הסכ
 משפטי

חוזה שרשות מינהלית עורכת בקשר למילוי , כלומר, יסבור שהסכ
 פוליטי דומה לחוזה מינהל
מצד אחד חלי
 עליו דיני : ידי דואליות נורמטיבית�חוזה מינהלי נשלט על. תפקידה הציבורי

מצד שני חלי
 עליו דיני
 ; כפי שנקבעו בחוקי החוזי
 ובהלכות החוזי
, החוזי
 הרגילי

ג
 ההסכ
 , לדעתי, כ�. ה המינהלימיוחדי
 שפותחו במסגרת המשפט הציבורי לצורכי החוז
הסכ
 פוליטי הוא חוזה מעורב הכפו� ה� לדיני החוזי
 הרגילי
 וה� לדיני
 : הפוליטי


שא
 מדובר בהסכ
 : ההבדל בי� שתי הדעות הוא רק זה... מיוחדי
 להסכמי
 פוליטיי

; רגילי
נדרשת כוונה של הצדדי
 לכפו� עצמ
 ג
 לדיני החוזי
 ה, הכפו� ג
 לדיני החוזי

נדרשת כוונה של הצדדי
 לכפו� עצמ
 , ואילו א
 מדובר בהסכ
 הכפו� רק למשפט הציבורי
  ".למשפט הציבורי

 13 ' פס,209) 6(ד נח"פ, È�ÂÏÙ 'È�ÂÏÙ˙ � 5258/98א "דינו של הנשיא ברק בע�פסקאת ראו   208
  ).2004( דינו�לפסק

  . ראו ש
– כולל כזו שנת� גבר נשוי  209
זוג מחליטי
 �כאשר בני): "2003 (21' פס, 213) 2(ד נח"פ, ÂÏÙ� ˙È� 'È�ÂÏÙ 8256/99א "רע  210

 זה אי
להתחת� בנישואי� אזרחיי
 מחו� לישראל ה
 כורתי
 ביניה
 הסכ
 לחיות יחדיו כנשו

הזוג מבצעי
 אקט �בני). 'נטלמני'הסכ
 ג'(אי� זה הסכ
 של כבוד ... לזו בנישואי� אזרחיי

  ."...מ
 מערכת של זכויות וחובותפורמלי ומבקשי
 להטיל על עצ



   – בדיני החוזי�" משולש הציפיות"אישי ומודל �הבי�רעיו� האמו�   ספר אור

  מבח��הלב ודיני כריתת החוזה כמקרי�דיני תו�, דיני החוזה הפסול  
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אפשר שלא יהיה מנוס מלהוסי� ג� שיקולי� של מדיניות , לכוונת הצדדי�
  211".בהתחשב במהות ההתחייבות, שיפוטית

המערער . דונה משפטיותו של הסכ� מזונות שעליו חת� המערערינ, למשל, ÔÈÂÏבעניי� 
, בי� היתר,  והמשיבה תבעה את תשלומ� א� שנקבע בי� הצדדי�,הפסיק לשל� את המזונות

 הצדדי� .החוזה יהיה חסר תוק� משפטי ויהווה קניינו בלבד של הבעל ביו� מת� הגט"י כ
או מקצתו ומסכימי� כי לא ישתמשו בו לכל /מתחייבי� שלא להשתמש בחוזה זה כולו ו

�א� התבטאות הסכמית זו קבע בית� על212".מטרה שהיא לרבות הצגתו לבית משפט

. ות אחרות המשליכות על משולש הציפיותהמשפט כי אי� בכוחה לעמוד כנגד אינדיקצי
המשפט בח� את ציפיותיה� של הצדדי� להסכ� עצמו כפי שנית� ללמוד עליה� מכלל �בית

ולצור� חיזוק מסקנתו כי ,  ע� זאת213.ולא רק מהתבטאות� האמורה, נסיבות המקרה
המשפט בציפיות �נעזר בית, תקיי� מבח� הכוונה ליצור יחסי� משפטיי�הבהסכ� זה 

 וסיווג ,"מדיניות משפטית"הלב ובנימוקי� נוספי� של � כפי שגולמו בעקרו� תו�,יבורהצ
 אלא ג� ע� ,מיטיבות לא רק ע� המשיבהאשר  – את ההתחייבויות שנטל על עצמו הבעל

  214.נטלמניות' ולא רק ג, כהתחייבויות משפטיות– ילדיה�

 
כ� נומקו טעמי המדיניות המשפטית בעניי� . הדי�� לפסק8 'פס, 43ש "לעיל ה ,ÔÈÂÏעניי�   211

‚ÁÏ‡' ,10' פס, 207ש "לעיל ה ,
הדינמיקה והאתיקה של , ראשית: "ביחס להסכמי
 פוליטיי
התנאי
 והאילוצי
 , האופי של הבטחות והתחייבויות במערכת הפוליטית, י
 הפוליטיי
החי


ולכ� יש יסוד , כל אלה שוני
 מ� הדפוס הרגיל ליחסי
 משפטיי
, המשתני
 חדשות לבקרי
לחזקה כי הצדדי
 להסכמי
 פוליטיי
 לא התכוונו להכניס עצמ
 לסד של התחייבויות 

 שא� אי� זה רצוי מ� הבחינה של מדיניות ציבורית להכניס יכול להיות, שנית... משפטיות
�תביעות לצווי, די��המזמי� התראות של עורכי, הסכ
 פוליטי רגיל לדפוס של הסכ
 משפטי


כלל לשמור על העמימות והגמישות �אלא רצוי בדר�, מניעה ותכסיסי
 משפטיי
 למיניה
להתרחק מנקיטת עמדה בשאלות המשפט אמור �בית, שלישית... המאפיינות הסכ
 פוליטי

, ולשמור על תדמיתו כגו� שאינו מעורב בחיי הפוליטיקה, פוליטיות המפלגות את הציבור
מ� הבחינה של , ראוי לבית המשפט, א
 כ�. פי טיב
 אינ
 הולמי
 את חיי המשפט�שעל

י
 לרבות סכסוכי
 הצומח, מסכסוכי
 פוליטיי
, ככל שנית�, למשו� ידו, מדיניות שיפוטית

  ".מהסכמי
 פוליטיי

  .הדי�� לפסק1 'פס, 43ש "לעיל ה ,ÔÈÂÏעניי�   212
 וכ� לעובדה ,"חוזה"ההסכ
 בי� הצדדי
 שבמסגרתו כונה , למשל,  למינוחהמשפט נדרש�בית  213

 ולא – בזהירות ובדקדקנות –די� כחוזה משפטי לכל דבר �ידי עורכת�שההסכ
 נוסח על
הצגת �ובסו� הגיע למסקנה הפרשנית המצמצמת כי התחייבות הצדדי
 לאי, רת כוונותכהצה

 
 11' פס,  ש
.שוני
 ממימוש ההתחייבות שנקבעה באותו חוזהאשר החוזה סבה רק על צרכי
  .הדי��לפסק

214  
יש להעדי� פירוש הנות� ממש . צדק בית המשפט קמא, לדעתי: "...הדי�� לפסק9 'פס, ש
המתיישב ע
 חובת תו
 הלב הכרוכה , 11ה שהמערער נטל על עצמו בסעי� להתחייבות ברור
המשאיר את הדר� , המיטיב לא רק ע
 המשיבה אלא ג
 ע
 ילדי הזוג, בהתחייבות זאת



  ספר אור  עלי בוקשפ�
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  דבר�אחרית

א� כאשר יש להניח , ה�בייב התחהוא ההתייחסות המקובלת לאד� המקיי� הסכמי� ש
כבר באפיו� . תראה בו בראש ובראשונה אד� אמי�, רצו� בקיו� ההסכ�עוד שאי� לו 

להחלפת , פעולה�תו�יבסיסי לשכמנגנו� , ספונטני כזה יש כדי להמחיש עד כמה החוזה
עוצמה להבניית  משמש מוסד משפטי רב, נוצרות בעקבותיה�שהבטחות ולמימוש הציפיות 

  .אישי�בי�אמו� ל שתרבות 
מסביר ומתאר את , לפיה רעיו� האמו� מצדיקשזה האמורה מאמר זה בא לבסס את התֵ

זה  העיוני של התֵההמאמר אינו מסתפק בביסוס. במיוחד בעיד� המודרני, דיני החוזי�
דיני ,  דיני תקנת הציבור–דוקטרינות בדיני החוזי� כמה באמצעות , ג� מדגי�אלא  ,האמורה

מוגש� , מושג הציפייהלהקשור בטבורו ,  כי רעיו� האמו�–דיני כריתת החוזה הלב ו�תו�
 של הצדדי� הישירי� ‰ÂÈÂˆÓ˙ ציפיותיה� �ידי קידו�בדיני החוזי� הלכה למעשה על

  ."ציפיותהמשולש ", היינוד, ")הציבור"ציפיות  (‰¯ˆÂÈÂ˙ הג� אל�כמו, לחוזה
י� יותר את הצדקת� ותיאור� של זה האמורה צובעת בצבעי� מדויקהתֵ, לטענת המאמר

 ההולכת ונחלשת של אוטונומיית הרצו� וחופש החוזי� הנגזר תזהדיני החוזי� בהשוואה ל
 המגיני� על ,ידי דיני החוזי��אישי על�הבי� בביסוסו של רעיו� האמו� ,כ� על יתר. ממנה

ת וליכולת לוודאו, יש כדי לתרו� במישרי� ליציבות, ציפיותיה� של הצדדי� ושל הציבור
אקסיומטית �על חשיבות� המעי�. ההסתמכות של אד� על רעהו ועל המוסד החוזי בכללותו

ברק  אי� צור� להכביר מילי� מעבר לציטוט דבריו הצלולי� של השופט השל ערכי� אל
קיו� ": הדי� החשובי� שניתנו במשפט האזרחי הישראלי� באחד מפסקי)כתוארו אז(

  215."כחברה וכע�, הבטחות עומד ביסוד חיינו

 
כדי שבית , ע
 כל הראיות הנדרשות, פתוחה בפני הצדדי
 לסכסו� לבוא אל בית המשפט

לראות הסכ
 , בנסיבות מסויימות, ג
 א
 קיימת נטייה. המשפט יוכל לעשות משפט צדק
אי� מקו
 לנטייה כזאת כאשר , נטלמני'כהסכ
 ג, החיי
 יחד בשלו
, שנער� בי� בני משפחה

והוא , לצור� הסדרת זכויות משפטיות, זוג הנמצאי
 בהליכי גירושי��ההסכ
 נער� בי� בני
  ".מנוסח כחוזה לכל דבר

  .278' בעמ, 20ש "לעיל ה, ‡„¯Òעניי�   215




