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בישראלהפער הדיגיטלי של המגזר העסקי 



המחקר

ל"ניתוח ראשון מסוגו של הטמעת טכנולוגיות במגזר העסקי בהשוואה בינ•

(  מעשוריותר EU-ב)ס"למבעסקים חדש בישראל של ICTמבוסס על סקר •

לישראלמארק'בנצל ולכן מאפשר לעשות "בנוי לפי מודל בינ•

למדיניותהנוגעות קטגוריות ניתוח לפי מאפשר •

,  בינלאומיות, מסחר מקוון, ייצור מתקדם, ושירותיםמסחר , תעשייה, קטניםעסקים 

.שימוש בשירותים דיגיטליים ממשלתיים ועוד, אנושיהון 

"היער מבין העצים"חידוד המדיניות וחילוץ מאפשר •
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מהמיקרו למאקרו- Digital Intensity Index ל "שימוש במדד בינ

הסקרבסיסעלEU-השיצרדיגיטליתעצימותמדד•

מרכזייםאינדיקטורים12בסיסעלשלוהדיגיטליתהעוצמהשלציוןעסקלכלנותן•

Big,מקווןמסחר,לאינטרנטמהירחיבור'לדוג) Dataוכו')

ונמוכהגבוההדיגיטליתעצימותלפיהעסקיםאתבמאקרולחלקמאפשר•

הולנד,בלגיה,שבדיה,דנמרק,פינלנד:להשוואה"הסמןמדינות"•

ופתוחותקטנות•

דיגיטלייםבמדדיםמובילות•



בישראל מיעוט של עסקים בעצימות דיגיטלית גבוהה

OECD-ונתוני הס"למשל " 2018סקר ענפי הכלכלה ", ס וזה האירופי"הישראלי בלמICTעיבודי אגף אסטרטגיה במשרד הכלכלה ולנתוני סקר :מקור
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ישראל ומדינות הסמן, שיעור עסקים בעצימות דיגיטלית גבוהה ונמוכה
(2020, מכלל העסקים)% 

עצימות דיגיטלית נמוכה ונמוכה מאוד עוצמה דיגיטלית גבוהה וגבוהה מאוד



הפער מקיף מגוון רחב של ענפים

.ס "הישראלי בלמ ICTעיבודי אגף אסטרטגיה במשרד הכלכלה לנתוני סקר : מקור
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לפי ענף, הפער הדיגיטלי של המגזר העסקי בישראל לעומת מדינות הסמן

(2020, העסקים בעצימות דיגיטלית גבוהה בנקודות אחוז הפער בנתח )



פיגור בטכנולוגיות הייצור מתקדם-תעשייה 

במדינות הסמן לעומת ישראל5עד פי 2שיעור האימוץ של טכנולוגיות ייצור מתקדם גבוה פי 

Eurostat-ס וזה האירופי ב"הישראלי בלמICTעיבודי אגף אסטרטגיה במשרד הכלכלה לנתוני סקר :מקור
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ישראל מול מדינות הסמן, בענף התעשייהמידת האימוץ של טכנולוגיות ייצור מתקדם
(2020, מכלל החברות בענף התעשייה)% 
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הפיגור של ענפי המסחר והשירותים בהטמעת טכנולוגיות

.  Eurostat-ס וזה האירופי ב"הישראלי בלמICTעיבודי אגף אסטרטגיה במשרד הכלכלה לנתוני סקר :מקור
או פינלנד לא כלולות עקב היעדר נתונים  /בחלק מהטכנולוגיות בלגיה ו*

100מתוך 1בישראל רק , BIG DATA-בעוד שבענף המסחר במדינות הסמן כל עסק רביעי משתמש ב
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מול מדינות הסמן ישראל , ענפי המסחר והשירותים, שיעור העסקים שעושים שימוש בטכנולוגיות נבחרות
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הפער במסחר מקוון

מאשר השימוש בטכנולוגיה זו במגזר העסקי בישראל2השימוש במסחר מקוון גדול פי , במדינות הסמן

 Eurostat-ס וזה האירופי ב"הישראלי בלמ ICTעיבודי אגף אסטרטגיה במשרד הכלכלה לנתוני סקר : מקור
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ל"ישראל בהשוואה בינ, שיעור העסקים שמשתמשים במסחר מקוון
(2020, מכלל החברות)% 



הכשרות דיגיטליות בידי מעסקים  -הפערים הענפיים בתוך ישראל 

ס  "הישראלי בלמICTעיבודי אגף אסטרטגיה במשרד הכלכלה לנתוני סקר :מקור
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כשלי שוק פוטנציאליים

?אם השקעה בטכנולוגיה כל כך כדאית אז למה פירמות לא עושות את זה בעצמן

:של פירמות להטמיעיכולת•

במיוחד חברות קטנות ובינוניות המתקשות יותר לקבל מימון–מימון•

אין טעם בהשקעה בטכנולוגיה אם אין הון אנושי להפיק ממנה ערך–הון אנושי •

בסקטורים מסורתיים יש פחות גישה להבנת הפוטנציאל של הטכנולוגיה  /במיוחד לפירמות קטנות–מחסור בידע•

להצלחה העסקית

:של פירמות להשקיעמוטיבציה•

ולכן  , (שדרוג ספקים, מעבר עובדים)מחוץ לגבולות הפירמה הפיריוןהטכנולוגיה מגדילה את –השפעות חיצוניות •

.התמריץ של הפירמה קטן מהערך המשקי

כמו כן לעיתים מגבלות  . אין לפירמות תמריץ להתייעל, אם אין איום על נתח השוק–תחרות ויתר רגולציההיעדר •

.להטמעהרגולטוריות מקטינות את המוטיבציה 

OECD: Berliengeri: מקור et al. 2020, Andrews et al. 2018, Planes-Satorra and Paunov, 2019

https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/281bd7a9-en.pdf?expires=1589447976&id=id&accname=guest&checksum=FCF6305223D35B9004877EA760D9F565
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/7c542c16-en.pdf?expires=1589449070&id=id&accname=guest&checksum=954216F1F26EABB30A6A36B29044935E
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/6171f649-en.pdf?expires=1589448159&id=id&accname=guest&checksum=B2730F739DD13D133D26A5FBF202D417

