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הקורס ת רהכלבוא מורקע 

 

י: נרדמוהיווק שבם יכרע        ·

ז כרמבכן רצה

 

ת יטסילההויווק שהת ספית         ·

ש דהחיווק שהידן עב    

1 
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– מי  יווק:שהת ינתוכבא חלק 
 4C   תיקיוושהה ביבסהגורמי הם ומי כן רצהמי 
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זום  דיום 

20.12 

15:45 
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Customer 

 

: םיצרוהם ה מום ינכרצהמי 

ם ישוביקורצונות ם, יעינמ         ·

ותועלות ם יכרצמיון לין יבל שם יכרעהל דמו         ·

2 
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3 

א יום 

פוס מק

24.12 

 

2 

ם: ינכרצהמי - ךשמה

ם ישוביקורצונות ם, יעינמ         ·

ותועלות ם יכרצמיון לין יבל שם יכרעהל דמו         ·

 

2 Kahoot#1  

4 

זום ד יום 

27.12 

 

3 

ם: יצרום ינכרצהה מע דנך יא

נות עדומייווק שחקרי מ

 AI רגולית

3 

יצוב ע י:שעמרגול ת

ין יבה עדמו

Kahoot#2 

 #1 הלטמעל ר בסה

3 



Company & Competition 

ם: יינכרוניסא ם ינרטוסינק ל 4-5 יאשנוי נרטוסבבוע שהך להמבפות צלש י

ם: יחרתמלה מריהפבין יט לחמכן רצהך יא

) 4 תגצומיכום סם גאו ר(טות להחת לבוקחלופות כת רעה- 4 אשנו

) 5 תגצומיכום סם גאו ר(ם יחרתמההם מי - 5 אשנו

 

5 

א יום 

פוס מק

31.12 

 

Context 

–  הביבסבמות גמהוכן רצה

ם ידנרטמקרו 

פק) סהבה נמות(* 

 
כל על בוד עלתן ינ

 1 הלטמ
 

6 

ד יום 

זום 

3.1 

 

–  הביבסבמות גמהוכן רצה- ךשמה

ם- ידנרטמקרו 

 SWOT תוחינ

          פק)סהבה נמות(* 

6 
ת יינב י:שעמרגול ת

 SWOT לדמו
2,3 

7 

7.1 

א יום 

פוס מק

7+8 

י לקהת ריחבופילוח חקרי מ פנות:לם ינכרצהממי ל

רגוט) יט(ה רטמ

 

7+8 

Kahoot#3 

שוב יח י:שעמרגול 

 שוקל איצנטפו

עור ישלת ימצעה איקר
פילוח י נתשמ– 

6 

 

ה- מ: יווקשהת ינתוכבב חלק 

ם ידעיהה מ

 

8 

10.1 

ד יום 

זום 

9 

ה מריהפם ידעיילו אם: ידעית עיקב ה:מ         §
יג שהלינת ינעומ

ה רמהחס יהו מ, KPI הםה מם, ידעיי גסו

ה מגדולת מכסמת יבת דבוערגול ת

9 

 1 הלטמת שגה

ת לבוקנות עדמי

כן רצטות להח

8 

10.1 

ד זיום 

זום 
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14.1 

א יום 

פוס מק

 

 

ת רקס קרוביווק שכ"ל נמסר- ירפשי ל

יטק יהרות בחבי סננפיחום תבם ייקסעלקוחות ע סמ

חות מצו

 

חת ראות אצהר
ה אלמנוכחות 

 

 

ם: יינכרוניסא ם ינרטוסינק לב 10 תגצמי נרטוסבבוע שהך להמבפות צלש י

ת יתספיתה פמת ריצוימיצוב ם: ייתימדתם ידעי  :10 אשנו

10 

17.1 

ד יום 

זום 

 

  ם:ייתימדתם ידעית עיקב

ה תכי צחי תספיתמיפוי י שעמרגול ת

 

10 
מיצוב  י:שעמרגול ת

 #2 הלטמעל ר בסה

6 
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א יום 

 21.1פוסמק
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  ם:ייתימדתם ידעית עיקב

ה תכי צחי תספיתמיפוי י שעמרגול ת

 

10 

מיצוב  י:שעמרגול ת

 

 #2 הלטמעל ר בסה

7 
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ד יום 

 24.1 זום

 

10 
ר טסמסע צמארגול ת

 
10  
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א יום 

פוס מק

28.1 

 

11-12 

  ם:ייתהתנהגום ידעית עיקב

 

לקוחות יות סכנ

י אבילרק ברופסור פ

   

14 

זום ד יום 

 31.1 

11-12 
לקוחות יות סכנ

י אבילרק ברופסור פ
   

   לקוחות יות סכנ 11-12 15



א יום 

פוס מק

4.2 

 

י אבילרק ברופסור פ

16 

ד יום 

זום 

7.2 

 

11-12 
ם יינבייכום ס

קורס ע צמארגול ת
12 

חקר מ :2 הלטמת שגה

ת יתספיתה פמת יינבל

ובידול 

Kahoot#5 

 

17 

א יום  

פוס מק

11.2 

 

כ"ל נמו םילעב'- ץרובימלת ירש

sage marketing 

ם ייקסעלקוחות לת יגטרטרסאיות קיוושת ינכתת יינב

חות מצופ אטראטסרות בחב

 

 
חת ראות אצהר

ה אלמנוכחות 
 

 

ך: יא יווק-שהת ינתוגבג חלק 
 4P יווקשהי דעיגו שיו ךיא

 

product 

ם: יינכרוניסא ם ינרטוסינק לב 10 תגצמי נרטוסבבוע שהך להמבפות צלש י

ת יתספיתה פמת ריצוימיצוב  :10 אשנו

18 

ד יום 

זום 

14.2 

 

14 
Promotion -

ת בלמשות יקיוושת רקשות
14   

19 

א   יום
14 

Promotion -

ת בלמשות יקיוושת רקשותיום ס
14  11 



פוס מק

18.2 

Price -

) 11 רקפה- איקררק פלחיות נ(הם יריחמיות נידמ

 

20 

ד יום 

זום 

 21.2 

 

15 

-         Place 

הגות נהתחרי אעקב מס- קיטילנאל גגו

פק) סהבה נמות(* 

הקורס יכום ס

15   

הקורס רות טמ

הקורס: אור ית
 

Peter Druker , ם: יקסעהם לעועל ת טמצוטה נבתונו מזביפק ס, יקסעהעוץ ייהבי אלב שחנשמי

“Because the purpose of business is to create a customer, the business enterprise has 

two–and only two–basic functions: marketing and innovation. Marketing and innovation 

produce results; all the rest are costs. Marketing is the distinguishing, unique function of 

the business ”.

 

י כען ט, HP לשף תשוד סיימ, לשמל David Packard ם.יחראם ייקסעם יגיהנממעו משנדומות נות בתו

רות שמבם ידבעוא לשמי ם גמאוד: כון נה זיווק". שהחלקת מבאותו ר יאשהלי דכמחשוב יווק שה"

בין . תלקוחובהקשורות ילות עפמם יעפשומוה ברה דמיבם יחשופיות הלם יכישממיות", קיווש"רות דגשמו

או. לם איווק" ש" תישמרה זלם יארקום א

ם לעולכם תאחשוף לריסון, אל ש AccounTech  תינתוכביווק שהקורס הוא שה, זבקורס ינו תרטמ

ה מעל יד עמהקורס ל ששמו ה. בישחת רצום. ידדמ. תרוגסמה. פש י:נרדמוהוהלקוחות יווק שה

הול ינהות מת אם ינשמי קיסעהם לעובוה יגכנולוטבם ינחרואהם ייינושהד ציכט: עמא לבו סוק ענש

, תלקוחולך רע בותרל, תלקוחולם יהקשורם יאשנול שחב רגוון מבעוסק הקורס ם. ינרגואבהלקוחות 

יווק שם, רימושולקוחות ת שיכרם, יגמותהול ינם, ירצומולקוחות ת ריחבלקוח, י יחך רעוהלקוחות רווחיות 

. דועו, רבחומם לעוב

ת רבגוה רהכת מייקחום. תבסוק עישמי לע גנוט להחבל בא, תאונבושחי אשנובד קמתמא להקורס 

ל לכך רדב,- תרובחל שם ינמזומהם ירזתלמקור הת אר יכהלם יבייחם ייסננפימקצוע י שנאם גש

יס סבההוא לקוחות ל שם ינמזומהם ירזתה שעמלאותו. ך ירעהלתן ינך יאויו, לעע יפשמה מ הלקוחות-

ם ימיזמביד תעבב לתשהלה צרישכם ממי לסוק. עיי אדבווחלקכם בו א שנו, תרמויפל ששווי כת רעהל

ה תיאה פשוהשוק, לך רעהת עצהת ינבניו לעשיס סבבר בדומ- דמיוחבם יחשובהקורס י אשנום, ינשו

ם. יעיקמשם ער בדלך רצוה יהי

https://en.wikipedia.org/wiki/David_Packard


 

הקורס יון צה נבמ

שות: ירדולות טמ
 

. סבקוריון צהמשקל מ 18% חתאכל הוות מה.(בקבוצות) תלוטמ 2 תשגה א 

ת ימצעפות תתש(הר בעו יוןצ 5% – חומיתנביב יווקשה חוקרי םע תוףישב יקיווש חקרמ תלטמב.  

חקר). מב

ם סיפורשמועד בב ר טסמסת לחיתב השגה. סבקוריון צהמשקל מ 59% הנחיבמקום בת יבת דבוע .ג 

. רטסמסהת לחיתב

    .תזוגובה נהת יהבת דבוע. רטסמסהת שפחות לחיתבהקורס ר תאלה לעתת יהבת דבוע   

  ה.תכברגול תלימות שמת שגוהם יעורישבה ליעפפות תתשה. ד

יות נידמ"א שנובר פסב 11  רקפת: ימצעה אילקריו היהקורס י אשנומחר א(ר זערי מחות איקר ה.

ם") יריחמ

 

י: קיוושחקר מת לטמעל ה בחרה

. רבעויון צ 5% –חומי תנביביווק שהחוקרי ם עתוף ישבי קיוושחקר מת לטמ*

הם? מי ם: יילאיצנטוהפום יימיקהם ילהקהם עמשווק היכרות העל בוסס מיווק שההול ינך ילהת

ם? ירצמובם ישמתשמהם ך יאוטות להחם ילבמקהם ד ציכ  הם?לשם יכרצהה מ 

לו. אלות אשלה נעמהת אם יקמשוולפק סמי קיוושהחקר מה

בותו. ישוחחקר מהך רעבם יטנדסטוהת נבהת אמיק עהלה נהי קיוושהחקר מהת לטמת רטמ

ת: יט/נדסטוהת ריחבלחלופות י תש תללכוה לטמה

. יחומתבינב יווקשה חוקרי םע תוףישב חקרמב פותתתשה: 1 הפחלו

. יחומתנביבם יסנומם יחוקרע"י ה שענהחקר מבם יחקרנכף תתשהלויל עפחלק לקחת כם תרושפאב

. יקיוושחקר מל שך ילהתת מאזמן בחוות לתוכלו  זוך רדב

ה. ליעומוה נהמה יחווה נהזו כפות תתשהם יטנדסטוהת יברמבור ע

ה– עשי צחעד דקות ם ירשעכיסוי נכל ך ראום ינמקוום יייסוני נשבפות תתשהל לכוחקר מה

 -ט קרויפהת זכרמול ש ארמם אתומיפי צפסמועד 

יל: ימבין ידל ט

idcbusinesslab@gmail.com 

ה. מישמהשות ירדבה דמיעל םיייסונהי נשכל ב ףתתשהלש י

mailto:idcbusinesslab@gmail.com


 י:קיווש חקרמב העוסק רמאמ תוחינ :2 הפחלו

 To Get More Out of Social Media, Think Like an  רמאמהת אמוד על שיכום סוה איקר

Anthropologist 

) י"קיווש חקרמ תלטמל 2 הפחלו" חתת לותטמ תינשולב הקורס רתאב אצמנ רמאמה(

 1  הפחלוב חרוב אלש םיטנדסטול תדומיוע תישיא הנה השגהה

 
הקורס: יון צנה במ

 18% 10.1 בה שגהל 1 הלטמ

 18% 7.2 בה שגהל 3 הלטמ

 5% יסוי נ/חקר מת מישמבפות תתשה

 59% הנחיבהביום ה שגהלה נחיבת פילחמת יבת דבוע

 

 

 

ה דמילפוקת ת

יווק. שההול ינבם ייזכרמהם ילדמוהואוריות יתהם, יגשמוה, תיקיוושהה פשהת רהכ

ם. ייקיוושם יכילהתום ירגתאם, יערויאל שת יגטרטסאות יתרביקותוח ינת לויכויווק שי ערויאלה פישח

 .AI ילוכמקוונות פורמות טלפ, רחקמי לכם עת ישעמסות נוהתה פישח

כנון תום ידעית עיקב, תיקיוושהה ביבסהל שיקה טגנוסאידום יחקרמל לכויווק שת ינתוכך ילהתת נבה

יווק. שי צמאמ

ה צרמת לבקעות ש

י אבילרק ברופסור פ

libai@runi.ac.il 

 

ר סמיכל טור קדו

Michalserr@gmail.com 

mailto:libai@runi.ac.il
mailto:Michalserr@gmail.com


ש ארמאום יתב

 

 

ל גרתמת לבקעות ש

נו אידרא לילכ

ר טסמסהת לחיתבה תהכמול מו אתיה לבקעות ש

ת) בשישל לכוא ל(ה דבועימי  2 תוךה נעמה, עדהואו יל ימלוח שלתן ינ

, ה עדהובאו יל ימלש ארמה יינפבחר אמועד באו ה לבהקת עשבת ישיאה שיגפאום יתלפנות לתן ינ

ה. דבועימי  2 תוךה נעמ

. ליימבה נעמפק סלתן ינא להם בם יאשנולה נהת ינפולטאו ת ישיאה לבקת עשאום ית

ה ארהור זעוי טרפ

csvinik@gmail.com 

0522-942797 

חה יש מועדל שש ארמאום יתחר אלרק פון לט

פות סנורות עה

 

כך מע בהנוב צמהוה זעבה מחלמהת עפשה 
הקורס: ת ינכתעל 

 

ה יתכולשהמוה זעבה מחלמהמי תעוממשאופן בם יעפשמוחנו נאום.ן תא, לארשית נידמחי רזאכל מו כ

. תיחרזאהה רבהחעל 

י אעו. גפנשחה פשמי נבום ירבחיות הלם ייעשום יחראל. ליעפם יאמילורות ישבם יאצמנכם.ן מחלק 

נוח. מם יננותא לשות דוהחאות דהוו

ה ייפורך את לגתסמוה שימגם ידימולת ביבסיצור לה סננוזו ה ביבסבימוד להרי גתאלמאוד ם יעדמונו א

כן דועור צקוהקורס ילו, אבות יסנאור ל. שרדנלם אתהבכת מתות פטעמכם לת תלו, רשפאהכל כ

הקורס: שות ירדת מרבוהן ש רדנהר מהחויקף הת מרבהן , סהקורת אנו מאתוה

 



. תלוטמ 4 מקוםבלות טמ 2-לד רי  עצמאהלות טמר פסמ • 

תן, שגוהע צמאהלות טמתן ממועד בא ציוהם.ן לשם יאמילוהרות יששילו אלכן- מו כ 

ילו. אלות טממפטור תן ניי

ת שגמויות הלר שפאתתהקורס- ל שזי כרמהיון צהב יכרהווה מהר- מגהת לטמ • 

ה. זבקורס ל במקוכי שיאאופן בא לוזוגות ב

ה יהיה לשה שגההומועד , רטסמסהתום י נפלבוע שכ,ש ארמתן ניתזו ה לטמ- כן מו כ 

ב'. ר טסמסת לחיתמם ייעבושכעד בועות שר פסמך ראול

ם ייכומסופוס מקבם יימיקתמהם ישגפמהל שטות להקעות צמאבש גניוימוד להר מחו• 

. סהקורר תאליועלו שם ינכתהל ש

י נכרוניס-אל דמוברו בעיום יאשנוה שלושם, יאמילוהי תרשמלהקורס ת שגנהמכחלק • 

ם יאמילובם יטנדסטולר שפאיה זר בדש). ארמד קמומאופן בם יטלשמוקם יאשנו( 

רגול תליוקצו שפוס מקבם ישגפמם ייקלר שפאימקביל בום ינכתבש ימגאופן בפות צל

ר מחולא לוה) ייפצלש ארמי נכרוניס-אאופן בט להוקשר מ(החוה. זר מחועל ה רזוח

ח. ראואות צהרלו, ף סנוימוד ל

ם. יניינעומשילו אלת פסנומיכה תלה לבקעות שם ייקנ• 

 ה.יגיצונה תיכהם עף טשואום יתבה שעית אזכל 

י תרשמלנו לש ישה ברהכה רעוהבות שחתהת איון לעך רעבם יארונו אי כין, יצלשוב נו לחשוב  

, תיתרבוהחת ישיאהה מרבזו, הה לקא לה   הפקותהת אם יחוושם יטנדסטוהל לכלם גמו כם, יאמילוה

עלו. ישם יכרצהל לכלה נעמת תלי דכבה תיכהיגות צנם עף טשור שבקמוד עננו או

ם, יאמילובם יאצמנשילו אלמיוחד בום יטנדסטולעזור לת ינתוכה שביגמן כיירת טיסרבינאו, ךכלר בעמ 

ם. יטרפלם יעדמום.ן תאשאו דוא נא  .ךרהצו   תדמיבת יתעוממשה רזעל בולקב צמהם עד דמותהל

. תבויסנהעקב תנות שהלועשוי בי יטטנטהוא אן כם ירסמפמנו אשבוס ליסה, ליעלמור אהרוח ב

ה איקרת מישר
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